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ESTIMADOS
ACCIONISTAS

ME ES GRATO COMPARTIR CON USTEDES LA MEMORIA ANUAL Y ESTADOS FINANCIEROS DE SEGUROS DE
VIDA SURA, CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO 2019. UN ANO ESPECIALMENTE DESAFIANTE PARA EL
PAIS Y LA INDUSTRIA, EN UN CONTEXTO MARCADO POR UN CLIMA DE TENSION SOCIAL E INCERTIDUMBRE,
POR LO QUE ES IMPORTANTE PONER EN VALOR LOS ESFUERZOS Y ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA
LOGRAR LOS RESULTADOS ALCANZADOS DURANTE ESTE PERIODO, ALGUNOS DE LOS CUALES DETALLO

A CONTINUACION.

Durante elano 2019 reforzamosnuestrocompromiso de conocer,
escuchary acompanfar a nuestros clientes, potenciando nuevas
plataformas remotas, pararelacionarnos con ellos y entregarles
una asesoria integral y diferenciadora que se materialice en una
guia concreta para la toma de decisiones. En ese sentido, uno
de los principales focos fue mejorar la satisfaccion de nuestros
clientes mediante un fortalecimiento de nuestros canales
remotos y de comunicacion, a fin de informar de manera claray
oportuna, temas tan relevantes como lo son los pagos de prima
de productos, fechas de vencimiento, beneficios, saldos de
ahorro, y otros.

En esta misma linea, para poder profundizar el conocimiento
de nuestros clientes, incorporamos la plataforma Google
Cloud dentro de nuestro servicio de CallCenter, tecnologia que
nos ha permitido transcribir los llamados y poder predecir e
incrementar el indicador de satisfaccién de nuestros clientes,
realizando una evaluacion automatica de sus sentimientos.
Analizando cada llamada, la tecnologia nos permitio entregar
respuestas de manera mas eficiente y efectiva, asi como
estudiar la informacion levantada y los tiempos de respuesta
gue constituyen un insumo fundamental para mejorar
permanentemente las capacitaciones de nuestros equipos, y
asiasequrar el cumplimiento de los altos estandares de servicio
que nos hemos propuesto.

Entendiendo la importancia de facilitar el uso de herramientas
para la autogestion, y considerando la evidente migracion de
nuestros clientes hacia las plataformas digitales, incorporamos
tecnologias que nos han permitido dar respuestas rapidas a
nuestros clientes, como el chatbot y mejoramos el disefo
de nuestra pagina web, con foco en dos de las funciones mas
utilizadas como lo son el pago de primas y el cambio de fondo,
logrando generar una experiencia de usuario accesible y de
calidad, que ha significado un 50% de mayor uso por parte de
los clientes.

Asi, quisiera destacar que se logro reducir los reclamos de
clientes en un 12%, principalmente mediante el apoyo y entrega
de soluciones a devoluciones de prima, pero por sobre todo
mediante una mejora generalizada en la asesoria en la venta.

En cuanto al resultado neto, este disminuyd S4.656 millones
respecto del ano anterior, debido a un efecto tributario que,
de no haber existido, hubiera arrojado variacion de resultados
positivos. En tanto, mantuvimos nuestra posicion de liderazgo
en Sequros de Vida con Ahorro, con un total de activos
administrados de $799 mil millones, lo que representd un
crecimiento de 5% a diciembre de 2019 respecto de igual mes
del afio anterior, alcanzando una participacién de mercado de
18%. Entanto, en Seguros de Vida con Ahorro no APV, los activos
bajo administracion totalizaron S584 mil millones, avanzando
un 4% en el mismo periodo, y alcanzando una participacion
de mercado del 21%. En lo que respecta a venta en prima,
ocupamos el cuarto lugar de mercado en Seqguros Vida Ahorro
Total y el primer lugar en el negocio de Seguros de Vida con
Ahorro no APV, cuyas variaciones interanuales fueron de -29,3%
y -32,7% respectivamente, en el marco de un mercado que
también esta decreciendo.

Incorporacion de

chatbot y mejora de diseiio
de pagina web

logrando generar una experiencia de usuario
accesible y de calidad, que ha significado un 50% de
mayor uso por parte de los clientes.
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Asimismo, los mismos lineamientos estratéegicos del negocio
nos llevaron a salir del negocio de seguros colectivos de vida
y salud a partir del mes de mayo, dado que por una definicion
de la casa matriz en Colombia sera desarrollado por Seguros
Suramericana(Seguros SURA).

Por otra parte, y en directa relacién con el compromiso hacia
nuestros clientes, presentamos un recurso de proteccion
ante la Corte de Apelaciones de Santiago por el cambio de
criterio del Servicio de Impuestos Internos (Sll) respecto de los
rescates de los seguros de vida con ahorro. Estos productos
constituyen una importante herramienta que permite combinar
la proteccion y ahorro para las personas, por lo que seguiremos
ejerciendo las acciones que sean necesarias para resguardar
los derechos de nuestros clientes, que durante anos han hecho
uso de un instrumento positivo para la generacién y gestion de
sus aharros.

Para finalizar, quiero destacar que estos avances no hubieran
sido posibles sin la entrega y compromiso del equipo de
profesionales que integran la compania de Sequros de Vida,
quienes, a pesar del desafiante contexto social que vivimos
durante el afio, a través de sdélidos lineamientos estratégicos y
con una mirada puesta en el largo plazo, trabajaron dia a dia para
entregar una oferta de sequros competitiva y en funcion de las
necesidades de nuestros clientes, acompafandolos en el logro
de sus objetivos.

Tras el ultimo escenario global con la
pandemia del Covid19,

nos encontramos trabajando en dos frentes muy
importantes:

la salud y bienestar

de nuestros colaboradoresy en

I.a entrega de nuestros

productos y servicios.

El inicio del 2020 nos puso un desafio mayor, tras el ultimo
escenario global con la pandemia del Covid19, para lo cual nos
encontramos trabajando en dos frentes muy importantes que
marcaran la hoja de ruta de la compania para los proximos
meses: el foco en el bienestary salud de nuestros colaboradores
y sus familias, y a la vez continuar asegurando la entrega de
nuestros productos y servicios a nuestros clientes, cumpliendo
con todos los estandares operacionales y gestionando nuestros
servicios con un gran apoyo de las personas y la tecnologia.

FRANCISCO MURILLO QUIROGA
Presidente
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RAZON SOCIAL:
Sequros de Vida SURA S.A.

DOMICILIO LEGAL:
Av. Apoguindo N° 4820,
comuna de Las Condes, Santiago.

RUT:
96.549.050-7

TELEFONO:
562 2915 1100

SITIO WEB:
http://www.sura.cl
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ACCIONISTAS

PARTICIPACION

SURA Asset Management Chile S.A. Persona Juridica Nacional 99,9999%

Activos Estratégicos SURA A.M. Colombia S.A.S. Persona Juridica Extranjera 0,0001%
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DESCRIPCION DE
LA ORGANIZACION

EL RECURSO HUMANO ES UNO DE LOS FACTORES CLAVES EN LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS Y
EXCELENTES RESULTADOS ALCANZADOS EN SEGUROS DE VIDA SURA DURANTE EL ANO 2019. PARA
ELLO SE HA DISENADO POLITICAS ORIENTADAS A MANTENER UN BUEN CLIMA LABORAL, CON PERSONAL
MOTIVADO Y COMPROMETIDO CON LOS OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION, LOQUE SEHA LOGRADO A TRAVES
DE LA SATISFACCION DE LAS NECESIDADES DEL EMPLEADO Y SU GRUPO FAMILIAR, CON BENEFICIOS Y UN
AMBIENTE DE TRABAJO QUE LE OTORGUEN UNA BUENA CALIDAD DE VIDA LABORAL.

J

La dotacion de Seguros de Vida Sura al 31 de diciembre de
2019 era de 465 personas, distribuidas de la siguiente forma:
1 vicepresidente, 10 gerentes y subgerentes, 65 jefaturas, 142
profesionales, 54 Administrativos y 193 agentes de ventas.

La permanente politica de otorgar una buena calidad de vida
laboral se concreta, entre otros, con el desarrollo de planes de
beneficios destinados a satisfacer necesidades econdmicas
y de esparcimiento para los empleados y su grupo familiar,
destacéndose las prestaciones asociadas con el Reembolso
de los Gastos Médicos del empleado y sus cargas, el programa
recreacional en vacaciones de verano e invierno para los hijos
de los empleados, entre otros.

Complementariamente, se otorgaron prestaciones asociadas a
asignaciones de matrimonio, nacimiento de hijos, escolaridad,

REPRESENTANTE LEGAL:
Maria Marta de Aguirre

GERENTE GENERAL:
Maria Marta de Aguirre

GERENTE COMERCIAL:
Mario Vitar

atenciones meédicas de urgencia, actividades deportivas y
recreativas. Todo en el marco de un plan de equilibrio y calidad
de vida.

Las remuneraciones brutas pagadas a Gerentes, Subgerentesy
Subgerentes Comerciales durante el afio 2019 ascienden a S804
millones. En el ejercicio 2019 se pago6 un total de $521 millones
por concepto de indemnizaciones.

Existe un plan de incentivos para ejecutivos de acuerdo al
resultado anual de la Companfia en términos de remuneraciones
brutas, que van desde 1.9 hasta 6 rentas para Gerentes y
Subgerentes, dependiendo del cargo del Ejecutivo y del
desempeno individual.
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INFORMACION
HISTORICA

SEGUROS DE VIDA SURA S.A. INICIA SUS OPERACIONES EN CHILE EN 1990, ENTONCES BAJO EL NOMBRE
“COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA CRUZ BLANCA". EL ANO 1997 FUE ADQUIRIDA POR ING GROUP, PASANDO
A GIRAR BAJO LA RAZON SOCIAL ING SEGUROS DE VIDA S.A. LUEGO QUE ING GROUP ADQUIRIERA LOS
NEGOCIOS DE AETNA INTERNACIONAL EN EL MUNDO, LA COMPANIA SE FUSIONOG EN CHILE CON AETNA
SEGUROS DE VIDA S.A., CONTINUANDO SUS OPERACIONES BAJO SU RAZON SOCIAL “ING SEGUROS DE VIDAJ

S.A”

A fines de 201, Grupo SURA adquiere la
totalidad de la operacion de ING en América
Latinaenpensiones, segurosdevida, fondos
mutuos e inversiones, pasando la Compariia
a girar bajo la razon social Sequros de Vida
SURA S.A., la cual forma parte de un grupo
financiero que esta a la vanguardia en
Ameérica Latina en los negocios de Seguros
e Inversiones.

ACTIVIDADES Y
NEGOCIOS

Seqguros de Vida SURA S.A. opera en el
Grupo de Seguros Il de Vida, y su operacion
abarca las areas de:

Seguros de Vida Individual

Seguros de Vida Colectivos




MEMORIA SEGUROS DE VIDA 2019

FACTORES DE
RIESGO

LA POSICION DE SOLVENCIA DE SEGUROS DE VIDA SURA S.A. ES SOLIDA, ESTO SE VE REFLEJADO EN LAS
CLASIFICACIONES DE RIESGO EMITIDAS DURANTE EL ANO 2019 POR FITCH RATINGS (AA) Y FELLER-RATE
(AA). DICHAS CLASIFICACIONES SON CONSECUENCIA DE:

Una situacion patrimonial robusta, dada por un factor
de leverage de 18.11 x (Reservas/Patrimonio al cierre de
diciembre 2019)

Una solida Gestién de Riesgos basada en los criterios
establecidos por el grupo SURA.

El modelo de Gestion de Riesgos de SURA tiene por objetivo
lograr una adecuada identificacion, mitigacion y monitoreo
de los riesgos de negocio/actuariales (mortalidad, morbilidad,
persistencia, etc.), financieros (de mercado, de crédito, de
tasa de interés)y no financieros (operacional, legal, etc.)y esta
basado en tres lineas de defensa que cumplen un rol distinto
pero complementario dentro del modelo, a saber:

—> Primera linea de defensa: esta conformada por la
administracion y areas de negocio que son los primeros
responsables en identificar, medir e implementar planes
de accion para mitigar los riesgos identificados (ejemplo,
Operaciones, IT, entre otros).

—> Segunda linea de defensa: son areas de apoyo, especializas
en temas de riesgos, que asesoran y apoyan a la primera
linea en la gestion de los riesgos (ejemplo, Gestién de
Riesgos Corporativos, Cumplimiento, Riesgos de Inversion,
Sequridad Fisicay Personal, entre otros).

—> Tercera linea de defensa: ejercida por el area de Auditoria
Interna (UAC) que es una unidad independiente que valida
el adecuado disefio y funcionamiento de los controles
implementados en la primera y sequnda linea de defensa.

Desde la perspectiva de Riesgo de Crédito, la cartera de
inversiones de Renta Fija refleja una calidad de contrapartes
qgue llevan a una ponderacién de Rating AA. La posicidn en
inversiones inmobiliarias esta compuesta por bienes raices de
calidad ubicados, en su mayoria, en las zonas comerciales mas
importantes de Santiago, lo cual resqguarda su valor de mercado
y mantiene tasas de ocupacion altas de tal forma de aseqgurar el
mayor retorno.

Es importante destacar que la cartera accionaria es de una
materialidad nula, lo cual reduce al minimo el impacto de caidas
en los mercados accionarios locales e internacionales. Por
otro lado, la exposicidén a activos denominados en monedas
extranjeras o local diferente a la Unidad de Fomento (indice en
el cuél se encuentran denominados la mayoria de los contratos
de seguros de la Compania), es baja en comparacién del total de
activos de inversion.

Posicion de

SolvenciaSolida

Reflejado en las clasificaciones de Riesgo emitidas
durante el afo 2019.
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Desde la perspectiva de riesgos de mortalidad y morbilidad,
la exigencia de las politicas de suscripcidon hace que el riesgo
absorbido siga la suerte fijada en el proceso de tarificacion.
Adicionalmente, existe un componente de mitigacion frente
a desviaciones de escenarios de tarificacion, el cual es el
volumen de la cartera asegurada. Por Ultimo, desviaciones
extraordinarias quedan mitigadas por la estructura de
reaseguro la cual se orienta a transferir el riesgo asociado
a las potenciales pérdidas que este tipo de eventos pudiera
generar.

POLITICAS DE

FINANCI

Dt B W

se estdn

los
materializando planes orientados a la fidelizacion de los
clientes mediante mejora en el servicio y la oferta ampliada
de productos para asegurar una entrega que se adecue a la
necesidad del cliente en funcién de su condicidon econdmica y
su etapa en el ciclo de vida.

Con respecto a riesgos de caducidad,

INVERSION Y
AMIENTO

LA POLITICA GENERAL DE INVERSIONES SE HA DEFINIDO SOBRE LA BASE DE LOS REQUERIMIENTOS DE
RIESGO Y RETORNO NECESARIOS PARA PODER CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES MINIMAS CON LOS
ASEGURADOS, SIEMPRE, TENIENDO COMO BASE LAS REGULACIONES Y NORMAS EXISTENTES, YA SEAN
LOCALES O PROVENIENTES DE NUESTRA CASA MATRIZ.

El objetivo principal es el de maximizar el rendimiento de
largo plazo de la cartera de inversiones asumiendo apropiados
niveles de riesgo.

Estosehasidotraducidoenelestablecimientode ciertoslimites
para la cartera de inversiones, los cuales principalmente dan
una pauta para el manejo de los riesgos de mercado y crédito
a los que se enfrenta la Compania.
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NUESTRO ENFOQUE DE
SOSTENIBILIDAD

Como parte delagestionde negocio de Sequros de Vida SURA, al
serfilialde SURA Asset Management Chile, incorporamos dentro
de nuestros lineamientos una mirada de largo plazo y principios
de desarrollo sostenible. Este compromiso lo asumimos
de manera transversal como parte de nuestra estrategia,
preocupandonos asi de integrar acciones que tengan relevancia
eticay siempre dentro de un marco donde se consideren temas
ambientales, sociales y de gobierno corporativo, al momento de
la toma de decisiones.

Asumimos esta mirada de largo plazo a través de un modelo
de sostenibilidad, desarrollado en 2019 desde nuestro holding
SURA Asset Management, el que nos entregaunmarco deaccion
definido permitiendo visibilizar y enmarcar nuestras acciones a
través de cuatro focos: Cuidamos nuestros recursos, Creamos
capacidades para el desarrollo, Aportamos al fortalecimiento de
lainstitucionalidad, y Acompanamos tus decisiones.

Como parte de nuestro segundo foco, creamos capacidades
para el desarrollo al comprometernos con el desarrollo social y
la comunidad. Bajo este contexto, nuestras lineas de inversién
social se enfocan en generar y fortalecer alianzas de trabajo en
torno a programas de Educacion, Innovacién y Envejecimiento.
Para materializar este propésito, durante el afo 2019
fortalecimos nuestra alianza con la Institucion de Formacion y
Capacitacion Popular (INFOCAP), aportamos con excedentes de
capacitacion para que mujeres y hombres, que se encuentran
dentro del 60% mas vulnerable de nuestra poblacion, cuenten
con cursos técnicos que les permitan incorporarse al mercado
laboral.

Enmarcado como parte del foco de Innovacion, desde hace 8
anos apoyamos el programa de emprendimiento universitario
JUMP Chile, iniciativa del Centro de Innovacion UC, en el que
nuestros colaboradores participan voluntariamente como
evaluadores de los proyectos. Y desde hace tres afos incluimos
la categoria Desafio SURA, orientada a proyectos que apunten
a mejorar la calidad de vida de los adultos mayores y a resolver
los desafios del envejecimiento, considerando seis pilares:
inclusion laboral, participacion ciudadana e integracion social,
salud, inclusion digital y nuevas tecnologias, calidad de vida,
movilidad y ciudades amigables. En 2013 JUMP Chile recibio
1.718 postulaciones desde distintos paises de Latinoamérica; de
ahi se seleccionaron y evaluaron 808 proyectos, de los cuales
410 fueron por categoria Desafio SURA.
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Por otra parte, en 2019 renovamos la alianza con Fundacion
Teatro a Mil, con el proposito de acercar las artes escénicas
de calidad a nuestros colaboradores, personas mayores y sus
familias, a través del programa “Al Teatro”. Durante el ano se
realizaron 7 funciones, 6 obras y se logro convocar a mas de
1.500 espectadores.

Finalmente, como parte del foco Acompanamos tus decisiones,
reconocemos que todas nuestras acciones reflejan la premisa
de que nuestros clientes se encuentran en el centro de nuestra
estrategia de negocio. Por lo mismo, para lograr entregar
un servicio diferenciador debemos preocuparnos no solo de
nuestra oferta a externaos, sino también reforzar las opciones
que les entregamos a nuestros clientes internos, es decir,
nuestros colaboradores. Gracias a ellos nuestro proposito
es posible y somos conscientes de que, entregando mas
posibilidades de desarrollo, facilitando opciones de trabajo y
fomentando la diversidad e inclusion, lograremos concretar un
servicio de excelencia.

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

A'lo largo de su historia, Seguros de Vida Sura ha mantenido el
desarrollo de las personas, la diversidad de sus colaboradores
y la inclusién y mirada de responsabilidad con la sociedad a
la que pertenece como uno de sus pilares fundamentales de
desarrollo, no s6lo como empresa, sino también considerando
una mirada de sociedad y pais.

Asi, tanto a nivel gerencial como en todos los colaboradores,
la diversidad y equidad en el equipo contribuyen a darle a la
organizacién una perspectiva amplia y representativa, y se
reflejan en los siguientes indicadores:
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DIVERSIDAD EN EL EQUIPO GERENCIAL

En numero de personas reportando a la gerencia general o al directorio, agrupados segun las siguientes variables:

PERSONAS POR GENERO PERSONAS POR RANGO DE EDAD

Femenino Masculino Inferior a Entre 30 Entre 41 Entre 51 Entre 61  Superior
30 aios y40anos yb50anos yé0anos y70anos a70anos

PERSONAS POR NACIONALIDAD PERSONAS POR ANTIGUEDAD

Chilenos Extranjeros Menos de Entre 3 Mas de Entre 9 Mas de
3 aios y 6 aihos 6 aios y12anos 12anos
y menos

21 de 9 anos
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DIVERSIDAD EN LA ORGANIZACION

En numero de personas, agrupados segun las siguientes variables:

PERSONAS POR GENERO PERSONAS POR RANGO DE EDAD

Inferior a Entre 30 Entre 41 Entre 51 Entre 61  Superior

Femenino  Masculino 30 anos y40anos yb50anos yé0anos y70ainos a70aios

PERSONAS POR NACIONALIDAD PERSONAS POR ANTIGUEDAD

Chilenos Extranjeros

Menos de Entre 3 Mas de Entre 9 Mas de
3 anos y 6 anos 6 anos y12anos 12anos
y menos

de 9 anos



n

BRECHA SALARIAL POR GENERO

En proporcion porcentual que representa el sueldo bruto base promedio, por tipo de cargo, responsabilidad y funcién
desempenada:

HOMBRES

MUJERES

VP Gerente Sub- Jefe Supervisor Analista Asistente  Agentes
Gerente




ILIALES
LIGADAS
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INVERSIONES DCV S.A. (COLIGADA)

INDIVIDUALIZACION Y NATURALEZA JURIDICA
Inversiones DCV, Sociedad Andnima Cerrada.

CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO:
MS 914.233

OBJETO DE LA SOCIEDAD:

El objeto de la sociedad es invertir en acciones de Sociedades
Anonimas de deposito de valores de oferta publica y facilitar las
operaciones de transferencia de dichos valores.

PORCENTAJE DE PARTICIPACION DE LA COMPANIA
EN EL PATRIMONIO DE INVERSIONES DCV S.A.:
11,567%, sin variaciones en el ejercicio.

PROPORCION QUE REPRESENTA LA INVERSION EN
EL ACTIVO DE LA COMPANIA:
Lainversién representa en el activo de la compania el 0,054 %
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DCV VIDA S.A. (COLIGADA)

INDIVIDUALIZACION Y NATURALEZA JURIDICA:
DCV Vida, Sociedad Andnima Cerrada.

CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO:
MS 382.763.

OBJETO DE LA SOCIEDAD

El objeto de la sociedad es invertir en acciones de Sociedades
Anoénimas de deposito de valores de oferta publica y facilitar las
operaciones de transferencia de dichos valores.

PORCENTAJE DE PARTICIPACION DE LA COMPANIA
EN EL PATRIMONIO DE DCV VIDA S.A.:
9,95%, sin variaciones en el gjercicio.

RELACIONES COMERCIALES HABIDAS EN EL
EJERCICIO:
No hubo relaciones comerciales durante el ejercicio.

CONTRATOS CELEBRADOS:

No hay actos o contratos celebrados con DCV Vida S.A. que
influyan significativamente en las operaciones y resultados de
la Compania.

PROPORCION QUE REPRESENTA LA INVERSION EN
EL ACTIVO DE LA COMPANIA:
Lainversién representa en el activo de la compania el 0,015%.

No existen inversiones que
representen mas del
5% del activo total
de la compaiiia

y que no revistan el caracter de filiales o coligadas.
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La sociedad durante el
presente periodo no tiene
distribucion de dividendos.

La sociedad no ha reconocido
provision para el pago

de dividendos minimos
considerando que tuvo pérdida
en el negocio aino 2019.







Estados Financieros
SEGUROS DE VIDA SURA S.A.

Santiago, Chile
31 de diciembre 2019 y 2018



EY Chile Tel: +56 (2) 2676 1000
Avda. Presidente www.eychile.cl
Riesco 5435, piso 4,

Building a better Santiago
working world

Informe del Auditor Independiente

Sefores
Accionistas y Directores de
Seguros de Vida Sura S.A.:

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros adjuntos de Seguros de Vida Sura S.A.,
que comprenden los estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2019y 2018, y los
correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de
efectivo por los afios terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los estados
financieros. La Nota 6.1, no ha sido auditada por nosotros y por lo tanto este informe no se
extiende a la misma.

Responsabilidad de la Administraciéon por los estados financieros

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados
financieros de acuerdo con normas contables de la Comision para el Mercado Financiero. Esta
responsabilidad incluye el disefio, implementacion y mantencion de un control interno pertinente
para la preparacion y presentacion razonable de estados financieros que estén exentos de
representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros a base
de nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas de auditoria
generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos
nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados
financieros estan exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
montos y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen
del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de representaciones incorrectas
significativas de los estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas
evaluaciones de los riesgos, el auditor considera el control interno pertinente para la preparacion y
presentacion razonable de los estados financieros de la entidad con el objeto de disefar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el propésito de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la entidad. En consecuencia, no
expresamos tal tipo de opinion. Una auditoria incluye, también, evaluar lo apropiadas que son las
politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables significativas
efectuadas por la Administracion, asi como una evaluacion de la presentacion general de los
estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinion de auditoria.
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Opinion

En nuestra opinion, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacién financiera de Seguros de Vida Sura S.A. al 31 de diciembre de
2019y 2018, y los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios terminados
en esas fechas, de acuerdo con normas contables de la Comisién para el Mercado Financiero.

Otros asuntos. Informacion adicional

Nuestra auditoria fue efectuada con el proposito de formarnos una opinién sobre los estados
financieros tomados como un todo. Las notas a los estados financieros; y 44.1 y 44.2 “Moneda
Extranjera y Unidades Reajustables” y los cuadros técnicos; 6.01 “Cuadro margen de
contribucién”, 6.02 “Cuadro apertura reserva de primas”, 6.03 “Cuadro costo de siniestros”, 6.05
“Cuadro de reservas”, 6.07 “Cuadro de primas” y 6.08 “Cuadro de datos”, se presentan con el
proposito de efectuar un analisis adicional al que se desprende de la informacién normalmente
proporcionada en los estados financieros por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019. Tal
informacion adicional es responsabilidad de la Administracion y fue derivada de, y se relaciona
directamente con, los registros contables y otros registros subyacentes utilizados para preparar
los estados financieros por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019. La mencionada
informacion adicional ha estado sujeta a los procedimientos de auditoria aplicados en la auditoria
de los estados financieros y a ciertos procedimientos selectivos adicionales, incluyendo la
comparacion y conciliacion de tal informacién adicional directamente con los registros contables y
otros registros subyacentes utilizados para preparar los estados financieros o directamente con
los mismos estados financieros y los otros procedimientos adicionales, de acuerdo con normas de
auditoria generalmente aceptadas en Chile. En nuestra opinion, la mencionada informacién
adicional por el afo terminado el 31 de diciembre de 2019, se presenta razonablemente en todos
los aspectos significativos en relacion con los estados financieros tomados como un todo.

Otros asuntos. Informacion no comparativa

De acuerdo a instrucciones de la Comision para el Mercado Financiero, las notas a los estados
i | primer parrafo y cuadros técnicos sefialados en el parrafo anterior, no

EY Audit SpA.

Santiago, 7 de febtrero de 2020
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 31-12-2019 31-12-2018
5.10.00.00 TOTAL ACTIVO 995,189,333 944.289.304
5.11.00.00 TOTAL DE INVERSIONES FINANCIERAS 964.167.452 892.740.549
5.11.10.00 Efectivoy Efectivo Equivalente 1.454,948 4.030.808
5.11.20.00 Activos Financieros a Valor Razonable 21.462.950 8.774.211
5.11.30.00 Activos Financieres a Costo Amortizado 141.111.335 130.294.550
5.11.40.00 Préstamos 2.760.953 2.764.094
5.11.41.00 Avance Tenedores de pélizas 2.760.953 2.764.094
5.11.42.00 Préstamos otorgados - -
5.11.50.00 Inversiones Seguros Cuenta Unica de Inversién (CUI) 797.377.266 746.876.886
5.11.60.00 Participaciones de Entidades de! Grupo - -
5.11.61.00 Participaciones en empresas subsidiarias (filiales) - -
5.11.62.00 Participaciones en empresas asociadas (coligadas) - -
5.12.00.00 TOTAL INVERSIONES INMOBILIARIAS 12.314.659 12.421.878
5.12.10.00 Propiedades de inversion (NIC 40) 10.933.757 10.932.835
5.12.20.00 Cuentas por cobrar leasing (NIC 17) - -
5.12.30.00 Propiedades, planta y equipo de uso propio (NIC 16) 1.380.802 1.489.043
5.12.31.00 Propiedades de uso propio - -
5.12.32.00 Muebles y equipos de uso prapio 1.380.902 1.489.043
5.13.00.00 ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA -
5.14.00.00 TOTAL CUENTAS DE SEGUROS 6.551.822 8.502.843
5.14.10.00 Cuentas por Cobrar de Seguros 5.007.257 5.870.800
5.14,11.00 Cuentas por cobrar asegurados 1.442.435 3.101.924
5.14.12.00 Deudores por Operaciones de Reaseguro 3.564.822 2.768.876
5.14.12.10 Siniestros por cobrar a reaseguradores 3.234.861 2.515.683
5.14.12.20 Primas por cobrar Reaseguradores Aceptado - -
5.14.12.30 Activo por reaseguro no proporcional - -
5.14.12.40 Otros deudores por operaciones de reaseguro 329.961 253.193
5.14.13.00 Deudores por Operaciones de Coaseguro - -
5.14.13.10 Primas por cobrar por operaciones de coaseguro - -
5.14.13.20 Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguro - -
5.14.14.00 Otras cuentas por cobrar -
5.14.20.00 Participacion del Reaseguro en las Reservas Técnicas (Nota 19) 1.544.565 2.632.043
5.14.21.00 Reserva de riesgo en curso 505.378 890.289
5.14.22.00 Reserva previsionales - -
5.14.22.10 Reservas Rentas Vitalicias - -
5.14.22.20 Reservas Seguro Invalidez y Sobrevivencia - -
5.14.23.00 Reserva matematica 19.316 34.386
5.14.24.00 Reserva Rentas Privadas - -
5.14.25.00 Reserva de siniestros 1.019.871 1.707.368
5.14.27.00 Insuficiencia de Prima -
5.14.28.00 Otras reservas - -
5.15.00.00 OTROS ACTIVOS 12.155.400 30.624.034
§.16.10.00 Intangibles 729.681 979.197
5.15.11.00 Goodwill - -
5.16.12.00 Activos intangibles distinto a goodwill 729.681 979.197
5.15.20.00 Impuestos por cobrar 678.984 12.654.655
5.15.21.00 Cuentas por cobrar por impuesto corriente 678.984 2.894.838
5.15.22.00 Activos por Impuestos Diferidos - 9.759.817
5.15.30.00 Otros Activos 10.746.735 16.990.182
5.16.31.00 Deudas del Personal 58.900 66.140
5.15.32.08 Cuentas por cobrar intermediarios - -
6.156.33.00 Deudores relacionados 1.345.853 2.592.692
5.15.34,00 Gastos anticipados 1.402.937 1.032.970
5.15,35.00 Ofros activos 7.938.045 13.298.380
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 31-12-2019 31-12-2018
5.21.00.00 TOTAL PASIVO 944.202.380 903.666.052
5.21.10.00 Pasivos Financieros 315.848 597.164
5.21.20.00 PASIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA - -
5.21.30.00 TOTAL CUENTAS DE SEGUROS o 931.590.767 894.153.833
5.21.31.00 Reservas Técnicas {Nota19) 923.596.991 886.705.826
5.21.31.10 Reserva de riesgo en curso 2.054.043 3.654.397
5.21.31.20 Reservas Previsionales - -
5.21.31.21 Reservas Rentas Vitalicias - -
5.21.31.22 Reservas Seguro Invalidez y Scbrevivericia - -
6.21.31.30 Reserva matematica 110.625.154 107.906.915
5.21.31.40 Reserva valor del fondo 799.351.445 763.629.688
5.21.31.50 Reserva rentas privadas 29722 20.942
5.21.31.60 Reserva de siniestros 7.400.930 7.620.838
5.21.31.70 Reserva de Terremoto - -
5.21.31.80 Reserva de insuficiencia de prima 867.806 752.185
5.21.31.90 Otras reservas 3.267.891 3.120.861
5.21.32.00 Deudas por Operaciones de Seguro 7.993.796 7.448.007
5.21.32.10 Deudas con asegurados 3.612.378 3.638.784
5.21.32.20 Deudas por Operaciones Reaseguro 4.381.418 3.809.223
5.21.32.30 Deudas por Operaciones por Coaseguro - -
5.21.32.31 Primas por pagar por operaciones de Coaseguro - -
5.21.32.32 Siniestros por pagar por operaciones de Coaseguro - -
5.21.32.40 Ingresos anticipados por operaciones de seguros - -
5.21.40.00 OTROS PASIVOS 12.295.745 8.915.055
5.21.41.00 Provisiones 2.529.851 3.329.793
5.21.42.00 Otros Pasivos 9.765.894 5.585.262
5.21.42.10 Impuestos por pagar 710.141 1.700.387
5.21.42.11 Cuentas por pagar por impuestos corrientes 710.141 1.700.387
5.21.42.12 Pasivos por Impuestos Diferidos - -
5.21.42.20 Deudas con Relacionados 219.427 228.226
5.21.42.30 Deudas con intermediarios 800.240 508.666
5.21.42.40 Deudas con el personal 285.447 301.146
5.21.42.50 Ingresos anticipados - -
5.21.42.60 Otros pasivos no financieros 7.750.639 2.846.837
5.22.00.00 TOTAL PATRIMONIO 50.986.953 40.623.252
5.22.10.00 Capital Pagado 73.382.647 53.382.647
5.22.20.00 Reservas 202.725 61.708
6.22.30.00 Resultados Acumulados 22.192.969 12.697.687
5.22.31.00 Resultados acumulados pericdos anteriores 12.697.687 7.857.910
5.22.32.00 Resultado del ejercicio 9.495.282 4.839.777
5.22.33.00 (Dividendos) - -
5.22.40.00 Otros ajustes - -
5.20.00.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO (B + C) 995,189.333 944.289.304
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MS

ESTADO RESULTADO INTEGRAL

01/01/2019 - 31-12-2019

01/01/2018 - 31-12-2018

5.31,10.00 MARGEN DE CONTRIBUCION {MC}) (43.196.694) 12.399.908
5.31.11.00 Primas Retenidas 140.625.511 186.950.300
5.31.11.10 a) Primas Directas 147.128.913 195.997.402
5.31.11.20 b) Primas aceptadas - 0
531.11.30 ¢} Primas Cedidas {6.503.402) {9.047.102)
0

5.31.12.00 Variacién de Reservas Técnicas {13.091.268) (2.439.338)
6.31.12.10 a) Reserva de rissgo en curso 1.279.608 (222.058)
5.31.12.20 b} Reserva Matematica 160.740 5.680.687:
5.31.12.30 ¢} Reserva valor del fondo {14.374.102) (7.280.081)
5.31.12.40 d) Reserva catastréfica de Terremoto - 0
5.31.12.50 e} Reserva insuficiencia de primas (97.161) {603.462)
5.31.12.60 f)  Ofras reservas técnicas {60.343) (4.444)
0

5.31.13.00 Costo de Siniestros del Ejercicio (167.966.307) {164.443.652)
5.31.13.10 a)  Siniestros Directos (174.141.366) {171.984.240)
6.31.13.20 b) Siniestros Cedidos 6.175.059 7.540.588
5.31.13.30 c) Siniestros Aceptados - 0
0

5.31.14.00 Costo de Rentas del Ejercicic - 0
5.31.14.10 a) Rentas Directas - 0
5.31.14.20 b) Rentas Cedidas - 0
5.31.14.30 ¢) Rentas Aceptadas - 0
0

5.31.15.00 Resultado de Intermediacion {2.405.219) {6.059.217)
§.31.15.10 a)  Comisién agentes directos (1.617.405) (5.341.721)
5.31.15.20 b) Comisién y ibucitn Asesores F (1.477.060) (1.506.742)
5.31.15.30 e) Comisiones de reaseguro aceptado - 0
6.31.15.40 f) Comisiones de reaseguro cedido 589,246 789.246
0

5.31.16.00 Gastos por Reaseguro No Proporcional (1.010.000) (1.014.307)
0

5.31.17.00 Gastos Médicos {6.192) (12.803)
5.31.16.00 Deterioro de Seguros 656.771 {581.075):
5.31.20.00 COSTOS DE ADMINISTRACION {CA) (23.386.433) (20.827.597)
0

§.31.21.00 a) Remuneraciones {14.729.038) (10.611.712)
5.31.22.00 b) Otros (8.657.396) {10.215.885)
Q

5.31.30.00 RESULTADO DE INVERSIONES (RI) 74.486.051 9.100.651
0

5.31.31.00 neto 549,424 566.322
5.31.31.10 a) Inversiones inmobiliarias 0
5.31.31.20 b) Inversiones financieras 549.424 556.322
0

5.31.32.00 neto no - -
5.31.32.10 a) Inversiones inmobiliarias - -
5.31.32.20 b} Inversiones financieras - -
0

5.31.33.00 neto D 4.504.427 5.569.098
5.31.33.10 a) Inversiones inmobiliarias 1.728.410 1.707.903
5.31.33.20 b) Inversiones financieras 5.735.363 4.565.713;
5.31.33.30 c) Depreciacién (2.213.224) (308.042)
531.33.40  d) Gastos de gestién (746.122) (386.476)
0

5.31.34.00 Resultado neto [nversiones por seguros con cuenta tnica de inversién 69.462.580 2.983.233
4}

5.31,35.00 Deterioro inversiones {30.380) {8.002)
g
5.31.40.00 RESULTADO TECNICO DE SEGUROS ( MC + Rl + CA} 7.902 924 672.962
0
5.31.50.00 OTROS INGRESOS Y EGRESOS 606.274 333.502]
0

5.31.51.00 Otros Ingresos 665.436 388.118
0

5315200  Ofros Gastos (58.162) (54.616)
i}

5.31.61.00 Diferencia de camblos 8.631.361 13.592.935
0|

5.31.62.00 __ Utilidad (p ) por unidades reajustables (18.195.673) (18.663.743)
0

5,31.70.00 Resuitado de operaciones continuas antes de impuesto renta (1.055.114) (4.064.344)
0

5.31.80.00 Utilidad (Pérdida) por operaciones discontinuas y disponibles para la venta (neto de impuesto) - -
1)

5,31.80.00 impuesto renta {8.440.168) (775.433)
Q

5.31.00.00  TOTAL RESULTADO DEL PERIODO {9.495.282) (4.839.777)
[i]

0

ESTADO OTROS RESULTADOS INTEGRALES ]

0

5.32.10.00 enla i muebies y equipos - -
5.32.20,00 Resuftado en activos financieros - -
5.32.30.00 Resultado en coberturas de flujo de caja - -
5.32.40.00 Otros resuitados con ajuste en patrimonio - -
5.32.50.00 Impuesto Diferidos - -
5.32.00.00 Total Otro Integral (suma il.1 a il.5} - -
5.30.00.00 |TOTAL DEL RESULTADO INTEGRAL {118 + I1.7) (9.495.282) {4.839.777)




Ingresos de ias Actividades de la Op

7.31.11.00 Ingresos por primas de seguros y coaseguro 182.541.635 230.473.557
7.31.12.00 Ingresos por primas reaseguro aceptado - -

7.31.13.00 Devolucién por rentas y siniestros 4.066.828 6.777.306
7.31.14.00 Ingreso por rentas y siniestros reasegurados 6.268.507 6.539.915
7.31.15.00 Ingreso por comisiones reaseguros cedidos 519,944 762.075
7.31.16.00 Ingreso par Activos financieros a valor razonable 890.883.735 733.324.218
7.31.17.00 Ingresos por Activos financieros a costo amortizado 17.695.138 34.946.000
7.31.18.00 Ingresos por activos inmobiliarios 1.785.248 5.215.961
7.31.19.00 Intereses y dividendos recibidos 503.366 600.161
7.31.20.00 Préstamos y partidas por cobrar - -

7.31.21.00 Ofros ingresos de la Actividad Aseguradora - -

7.31.00.00 Total ing| de efectivo de la Actividad Aseg dora 1.104.264.401 1.018.638.193

Egresos de las Actividades de la Operacién

7.32.00.00
.30.00.00

‘otal fitjds de efectivo netos de Actividades de la Operacion:

7.32.11.00 Egresos por prestaciones seguro directo y coaseguro (6.977.378) (8.249.065)
7.32.12,00 Pago de rentas y siniestros (177.983.101) (180.259.566)
7.32.13.00 Egreso por comisiones seguros directos (1.645.837) (1.640.088)
7.32.14.00 Egreso por comisiones reaseguros aceptados - -
7.32.15.00 Egreso por Activos financieros a valor razonable (891.836.678) (742.199.169)
7.32.16.00 Egresos por Activos financieros a costo amortizado {20.752.747) (84.712.706)
7.32.17.00 Egresos por activos inmobiliarios (187.097) {1.843.890)
7.32.18.00 Gastos por impuestos (4.496.793) {1.858.979)
7.32.19.00 Gastos de administracién (22.284.372) (26.963.107)
7.32.20.00 Ofros egresos de ia Actividad Aseguradora - -
Total egresos de efectivo de la Actividad Aseguradora (1.126.164.003) .726.570)

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

Ingresos de Actividades de Inversién

7.42.00.00 resos de efectivo de las Actividades de Inversién
40.00,00 ofal de flujos de Actividades de Inversién

7.41.11.00 Ingresos por propiedades muebles y equipos - -
7.41.12.00 Propiedades de inversién - -
7.41.13.00 Activos intangibles - -
7.41.14.00 Activos mantenidos para fa venta - -
7.41.15.00 Participaciones en entidades del grupo y filiales - -
7.41.16.00 Oftros ingresos relacionados con Actividades de Inversion - -
7.41.00.00 Total ingresos de efectivo de las Actividades de inversién - -
Eg de Actividades de 6
7.42.11.00 Egresos por propiedades muebles y equipos (385.154) (225.357)
7.42.12.00 Propiedades de inversién - -
7.42.13.00 Activos intangibles (96.512) (573.343)
7.42.14,00 Activos mantenidos para la venta - -
7.42.15.00 Participaciones en entidades del grupo y filiales - -
7.42.16.00 Oftros egresos refacionados con Actividades de Inversion - -
Tofal e {481.666)

{798.700)
798.700

FLUJOS DE EFECTIVO DE L AS ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Ingresos de Actividades de Fi i

7.51.11.00 Emisién de instrumentos de patrimonio -
7.51.12.00 Préstamos a relacionados - -
7.51.13.00 Préstamos bancarios -
7.51.14.00 Aumentos de capital 20.000.000 20.000.000
7.51.15.00 Otros ingresos relacionados con actividades de financiamiento -
7.51.00.00 Total ingresos de efectivo de las Actividades de Fii jamiento 20.000.000 20,000.000
Egresos de Actividades de Fi fami

7.52.11.00 Dividendos a los accionistas -
7.52.12.00 Intereses pagados -
7.52.13.00 Disminucién de capital -
7.52.14.00 Egresos por préstamos con relacionados - -
7.52.15.00 Otros egresos relacionados con Actividades de Financiamiento (207.757) (408.001)
7.52.00.00 Total egresos de efectivo de las Actividades de Financiamiento

00, Total flujos de efectivo nefos de Actividades de Financlamiento 9792243 8591999

7.60.00.00 Efecto de las variaciones de los tipo de b 13.165 (54.868)
7.70.00.00 Total Idisminucién de efectivo y equi (2.575.860) (348.946)
7.71.00.00 Efectivo y equivall al inicio del periodo 4.030.808 4.379.754
7.72.00.00 Efectivo y eq al final del periodo 1.454.948 4.030.808

.80,00.00 Componentes del efectivo y equivalentes al final del ¢

7.81.00.00 Caja

7.82.00.00 Banco

1.444.043

4.022.171

7.83.00.00 Equivalente al efectivo
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Errores en periodo anterior que afecta el ¥

ESTADO DE'CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
PERIODO AL 01/0112019-3142-2013 e MI$

401623252

Cambios contables que afectan ef Patrimonio

8.12.00.00  Ajustes de Periodos anteriores

8.13.00.00 Ajustes por Correcciones de Errores o Cambjos Contables

8.10.00.00 Patrimonio al Inicio del Periodo $3.382.647 - {61.708) {7.857.910) (4.838.777) 40.623.252
8.20.00.00 Resultado Integral -
8,21,00.00 Resultado def Periodo {9.485,282) (9.495.282)
8.22.00.00 Total de Ingresos {Gastos) istrados con Abono {Cargo) a F -
8.23.00.00 Impuesto Diferido -
8.30.00.00 Tran: iaa (4.839.777) 4,830.777 -
8.40,00.00 O i con los A -
8.41.00.00 (Disminucién) de capital 20.000.000 20.000.000
8.42.00.00 (-) Distribucién de dividendos -
8.43.00.00 Otras i con los -
8.50.00,00 Reservas - {141 017) (141.017)
8.60.00.00 T ia de Patri i0 a -

8.60.00.00
3.00,00.00

Otros Ajustes
PATRIMONIO AL FINAL DEL PERIODO

BA1.0000

PAYRIMONIO INICIAL ANTES DE AJUSTES

Errores en periodo anterior que afecta el Patrimonio

o b Ergssoss

 Coberturas de.
Flylode Caja |

Cambios que afectan el P
8.12,00.00  Ajustes de Periodos anteriores
8.13.00.00  Ajustes por Correcclones de Errores o Camblos C
8.10.00.00 ¥ al Iniclo del Periodo 137.426.824 - {328.148) {11.460.577) 3.686.094 128.323.183
8.20.00.00  Resultado Integral N
8,21.00.00 Resultado def Perfodo (4.839.777) (4.839.777)/
8.22.00.00 Total de Ingresos (Gastos) Registrados con Abono (Cargo) a f -
8.23.00.00 Impuesto Diferido -
8,30.00.00 T a 3.686.094 (3.686.094) -
8.40.00.00 (o) ;i con los -
8.41,00.00 (Disminucién) de capital (84 044 177) (84.044.177),
8.42.00.00 {-) Distribucién de dividendos -
8.43.00.00 Otras i con los .
8.50.00.00 Reservas - 267.440 267.440
8.60.00.00 Transferencia de Patri io & -
8.80.00.00 Otros Ajustes (83.427) (83.427)




NOTA 1 ENTIDAD QUE REPORTA

Al menos debe reportar lo siguiente:

Razoén Social
RUT
Domicilio

Principales cambios

societarios de fusiones y

adquisiciones

Grupo Econdmico

Nombre de fa entidad
controladora

Nombre de la
controladora tltima del
grupo

Actividades principales

N° Resolucion Exenta

Fecha de Resolucion
Exenta CMF

N° Registro de Valores

Accionistas

Nombre

RUT

Tipo de Persona
Porcentaje de Propiedad
Nombre

RUT

Tipo de Persona

Porcentaje de Propiedad
Numero de trabajadores

: SEGUROS DE VIDA SURA S.A.
: 96.549.050-7
: APOQUINDO 4820 LAS CONDES

: Con fecha 29 de Diciembre de 2011, la sociedad Grupo de Inversiones

Suramericana Holanda B.V. adquirié el cien por ciento de las acciones que ING
Insurance Internacional B.V. poseia en la sociedad ING S.A., pasando a
controlarla directa e indirectamente a través de sus 3 accionistas. Considerando
qgue ING S.A. es la matriz de ING Seguros de Vida S.A., el grupo de Inversiones
Suramericana S.A. ha pasado a ejercer el control de la misma a través de la filial
Grupo de Inversiones Suramericana Holanda B.V..

: SURA Chile

: SURA ASSET MANAGEMENT CHILE S.A.

: Grupo de Inversiones Suramericana S.A.

: La Sociedad tiene por objeto ejercer la actividad del ramo de seguros del segundo

grupo en Rentas Vitalicias y Seguros de Vida (individual y/o colectivo) y Ahorro.
Esto es, cubrir los riesgos de las personas o que garanticen a éstas, dentro o al
término de un plazo, un capital, una péliza saldada o una renta para el asegurado
0 sus beneficiarios, pudiendo también cubrir los riesgos de accidentes personales
y de salud y desarroliar las actividades afines o complementarias a este giro.

: 14

: 02-02-1989

: 467
1 2

: SURA ASSET MANAGEMENT CHILE S.A.

+ 87.908.100-9

: PERSONA JURIDICA NACIONAL

: 99,9999%

: ACTIVOS ESTRATEGICOS SURA A.M. COLOMBIAS.AS
: 0-E

: PERSONA JURIDICA EXTRANJERA

+ 0,0001%

. 465



Clasificadores de Riesqo

Nombre Clasificadora de
Riesgo

RUT
Clasificacion de Riesgo

N° de Registro de
Clasificadora de Riesgo

Fecha de clasificacién

Nombre Clasificadora de
Riesgo

RUT
Clasificacion de Riesgo

N° de Registro de
Clasificadora de Riesgo

Fecha de clasificacion
Auditores Externos

N° de Registro de
Auditores Externos CMF

: FELLER RATE CLASIFICADORA DE RIESGO

1 79.844.680-0
: AA/Estables

1 9

1 15-01-2020

: FITCH CHILE CLASIFICADORA DE RIESGO

: 79.851.070-3
: AA

1

: 15-01-2020
: EY Servicios Profesionales de Auditoria y Asesorias SpA

: 003
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¢
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NOTA 2 BASES DE PREPARACION

DECLARACION DE CUMPLIMIENTO Y PREPARACION

Los estados financiercs, al 31 de diciembre 2019 y 2018, han sido preparados de acuerdo con las Normas impartidas por la Comision para
el Mercado Financiero (CMF), y en lo no regulado por ésta, de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF})
prevaleciendo las primeras en caso de discrepancias, en los casos que corresponda, en conformidad con lo establecido en la Circular 2022
emitida por la CMF el 17 de mayo de 2011 y sus posteriores actualizaciones (NCG Circulares 2050 y 2073).

Los estados financieros por el ejercicio 2019 no incluyen los efectos contables relacionados con el negocio de Rentas Vitalicias, negocio
que pasé a formar parte de otra compaiiia, producto de la division de la compafia en 2 sociedades. Los Estados Financieros 2018
contienen ambos negocios.

Los estados financieros fueron aprobados para su emision por el Directorio en fa sesién del dia 7 de febrero del 2020,

PERIODO CONTABLE

Los presentes estados financieros cubren los siguientes periodos:

El Estado de Situaciéon Financiera se presenta al 31 de diciembre de 2018, comparativo con 31 de diciembre 2018.

El Estado de Resultados Integrales, Estado de Flujos de Efectivo y Estado de Cambios en el Patrimonio comprenden el periodo entre el 01
de enero de 2019y el 31 de diciembre de 2019, comparativos con el periodo entre 01 de enero de 2018 y 31 de diciembre de 2018.

De acuerdo a la Circular 2022 y a las instrucciones emanadas de la CMF sélo se presentan las revelaciones para el periodo terminado al 31
de diciembre de 2019.

BASES DE MEDICION

Los Estados Financieros han sido preparados sobre la base del costo amortizado, a excepcion de los instrumentos financieros designados
a su valor razonable. Estas inversiones se presentan en el rubro “Activos Financieros a Valor Razonable”. También se consideran a su
valor razonable los bienes raices destinados para arriendo (propiedades de inversion), cuando la tasacion comercial es menor al valor a
costo depreciado.

Ver nota 3) para revisar criterios de valorizacion de los instrumentos financieros

MONEDA FUNCIONAL Y DE PRESENTACION

La moneda funcional de Seguros de Vida SURA S.A. es el peso chileno y por consiguiente es la moneda de presentacion de los presentes
Estados Financieros.

Adicionalmente se indica que la informacién refiejada en los presentes Estados Financieros se encuentra expresada en miles de pesos.

NUEVAS NORMAS E INTERPRETACIONES

Cambios contables

Las politicas contables adoptadas en la preparacién de los estados financieros son consistentes con las utilizadas en la preparacion de los
estados financieros anuales de la Sociedad para el afio finalizado el 31 de diciembre de 2018, excepto por la adopcidn de nuevas normas
vigentes a partir del 1 de enero de 2019 referentes a IFRS16. Ver punto i ajustes a periodos anteriores y otros cambios contables.

Impacto IFRS 16 (aplicacion 1 de enero 2019)

La sociedad ha realizado un levantamiento de los contratos de arriendo susceptibles de ser considerados bajo la norma IFRS 16, los bienes
que la sociedad tiene en arriendo corresponden a:

- Arrendamientos inmuebles sucursales

- Arrendamiento inmueble casa matriz

- Arrendamiento impresoras y scanner

- Arrendamiento bienes muebles y habilitacion
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NOTA 2 BASES DE PREPARACION (Continuaci6n)

NUEVAS NORMAS E INTERPRETACIONES
Cambios contables (Continuacion)

En la determinacion del impacto de la norma, se definieron los siguientes aspectos para la cuantificacion del efecto del impacto de IFRS 16
en los arrendamientos mantenidos por fa entidad.

Plazo de Arrendamiento:
La Sociedad ha estimado el plazo en que podria finalizar cada contrato:

Para aquellos casos con renovacion automatica se consideré como plazo de arrendamiento ios meses restantes para terminar el contrato,
adicionando un periodo igual a! primer periodo del contrato.

Proyeccién de los Flujos de Caja
Los flujos de caja estan determinados en funcion del plazo de arrendamiento y ef canon mensual referente al componente del activo de
arrendamiento por la moneda proyecta (UF).

Tasa de Descuento Utilizada

El valor presente de los contratos es la sumatoria de los flujos que pagamos mensuaimente por arriendo descontados por la tasa de
descuento asignada a cada contrato basada en la tasa incremental por préstamos de la sociedad.

Estas tasas de descuentos fueron determinadas con la informacién suministrada por el Banco de Chile y Banco Santander, clasificando
dichas tasas de acuerdo con la prestacion de contratos. En caso de los contratos de bienes, se cotizaron las tasas de créditos de consumos
y en caso contratos de arrendamientos de inmuebles se solicitaron cotizaciones de créditos hipotecarios.

Al 31 de diciembre 2018, de acuerdo con lo requerido al oficio 6593, se determiné que el impacto de esta norma ascendi6 a M3
6.783.591.- Este monto no forma parte de la informacion contable de la compaiifa en los presentes estados financieros.

Las mejoras y modificaciones a IFRS, asi como las interpretaciones que han sido publicadas en el periodo, se encuentran detalladas a
continuacion. A la fecha de estos estados financieros, estas normas atin no entran en vigencia y la Sociedad no las ha aplicado de forma
anticipada:

NUEVAS NORMAS E INTERPRETACIONES

Nuevas IFRS Fecha d.e apli(}acién o i
obligatoria Aplicacion Seguros de Vida Sura S.A.
IFRS 16, Arrendamientos 1 de enero de 2019  |Ei impacto fue analizado (e.1)
IFRS 17, Contratos de Seguro 1 de enero de 2021  {El impacto se encuentra bajo anélisis
IFRIC 23, Tratamiento sobre posiciones fiscales inciertas 1 de enero de 2019  |El impacto se encuentra bajo analisis
Marco Conceptual 1 de enero de 2020 |El impacto se encuentra bajo analisis

IFRS 16, “Arrendamientos”

En el mes de enero de 2016, el IASB emitié IFRS 16 Arrendamientos. IFRS 16 establece la definicion de un contrato de arrendamiento y
especifica el tratamiento contable de los activos y pasivos originados por estos contratos desde el punto de vista de! arrendador y
arrendatario. La nueva norma no difiere significativamente de la norma que la precede, IAS 17 Arrendamientos, con respecto al tratamiento
contable desde el punto de vista del arrendador. Sin embargo, desde el punto de vista del arrendatario, la nueva norma requiere el
reconocimiento de activos y pasivos para la mayoria de los contratos de arrendamientos. IFRS 16 sera de aplicacion obligatoria para los
periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2019. La aplicacion anticipada se encuentra permitida si ésta es adoptada en
conjunto con IFRS 15 Ingresos procedentes de Contratos con Clientes.
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NOTA 2 BASES DE PREPARACION (Continuacion)
NUEVAS NORMAS E INTERPRETACIONES (Continuacién)

IFRS 17, “Contratos de Seguro”

En mayo de 2017, el IASB emitié la IFRS 17 Contratos de Seguros, un nuevo estandar de contabilidad integral para contratos de seguros
que cubre el reconocimiento, la medicion, presentacion y divulgacién. Una vez entrada en vigencia sustituira a la IFRS 4 Contratos de
Seguro emitida en 2005. La nueva norma aplica a todos los tipos de contratos de seguro, independientemente del tipo de entidad que los
emiten.

La IFRS 17 es efectiva para periodos que empiezan en o después de 1 de enero de 2021, con cifras comparativas requeridas, se permite la
aplicacion, siempre que la entidad también aplique IFRS 9 e IFRS 15.

IFRIC Interpretacion 23 “Tratamiento sobre posiciones fiscales inciertas”

En junio de 2017, el IASB emitié ia Interpretacién IFRIC 23, la cual aclara la aplicacién de los criterios de reconocimiento y medicion
requeridos por la IAS 12 Impuestos a las Ganancias cuando existe incertidumbre sobre los tratamientos fiscales. Se aplicara esta
Interpretacion para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2019.

Marco Conceptual

El IASB emitié6 el Marco Conceptual (revisado) en marzo de 2018. Este incorpora algunos nuevos conceptos, provee definiciones
actualizadas y criterios de reconocimiento para activos y pasivos y aclara algunocs conceptos importantes.

Los cambios al Marco Conceptual pueden afectar la aplicacién de IFRS cuando ninguna norma aplica a una transaccion o evento particuiar.
El Marco Conceptual revisado entra en vigencia para periodos que empiezan en o después de 1 de enero de 2020.

La Sociedad estd en proceso de evaluacién del impacto generado por las mencionadas normas, concluyendo preliminarmente que no
afectaran significativamente los estados financieros.

Mejoras y Modificaciones del periodo:

Mejoras y Modificaciones Fecha de aplicacion
obligatoria Aplicacién Seguros de Vida Sura S.A.
1AS 12, Impuestos a las ganancias 1 de Enero de 2019 |El impacto se encuentra bajo andlisis
IFRS 9, Instrumentos financieros 1 de Enero de 2018 |El impacto se encuentra bajo andlisis

IAS 12 “Impuestos a las ganancias”

Las enmiendas aclaran que el impuesto a las ganancias de los dividendos generados por instrumentos financieros clasificados como
patrimonio estd vinculadas mas directamente a transacciones pasadas o eventos que generaron ganancias distribuibles que a
distribuciones a los accionistas. Por lo tanto, una entidad reconoce el impuesto a las ganancias a los dividendos en resultados, otro
resultado integral o patrimonio segin donde la entidad originalmente reconocid esas transacciones o eventos pasados. Las enmiendas
deberan aplicarse a las a dividendos reconocidos posteriormente al 1 enero de 2019.

IFRS 9 Instrumentos financieros

Bajo IFRS 9 un instrumento de deuda se puede medir al costo amortizado o a valor razonable a través de otro resultado integral, siempre
que los flujos de efectivo contractuales sean Unicamente pagos de principal e intereses sobre el capital principal pendiente y el instrumento
se lleva a cabo dentro del modelo de negocio para esa clasificacion. Las enmiendas a la IFRS 9 pretenden aclarar que un activo financiero
cumple el criterio de “solo pagos de principal mas intereses” independientemente del evento o circunstancia que causa la terminacién
anticipada del contrato o de qué parte paga o recibe la compensacién razonable por la terminacién anticipada del contrato.

Las enmiendas a IFRS 9 deberén aplicarse cuando el prepago se aproxima a los montos no pagados de capital e intereses de tal forma que
refleja el cambio en tasa de interés de referencia. Esto implica que los prepagos al valor razonable ¢ por un monto que incluye el valor
razonable del costo de un instrumento de cobertura asociado, normaimente satisfara e! criterio solo pagos de principal mas intereses solo si
otros elementos del cambio en el valor justo, como los efectos del riesgo de crédito o la liquidez, no son representativos.
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NOTA 2 BASES DE PREPARACION (Continuacion)

HIPOTESIS DE NEGOCIO DE PUESTA EN MARCHA

La administracién de la Compaiiia, estima gque no tiene incertidumbre significativas, eventos subsecuentes significativos o indicadores de
deterioro fundamentales que pudieran afectar la hipétesis de empresa en marcha a la fecha de presentacion de los presentes estados
financieros.

RECLASIFICACIONES (se exceptia para el primer envio)

La sociedad no ha efectuado reclasificaciones.

CUANDO UNA ENTIDAD NO APLIQUE UN REQUERIMIENTO ESTABLECIDO EN NIIF
La sociedad ha preparado los presentes estados financieros en concordancia a lo revelado en la nota 2.a).

AJUSTES A PERIODOS ANTERIORES Y OTROS CAMBIOS CONTABLES
La sociedad ha efectuado los siguientes ajustes y cambios contables a periodos anteriores:

Cambios contables por aplicacién IFRS 16 Activo Pasivo

Al 31 de diciembre 2018 6.249.745 6.249.745
Al 31 de diciembre 2019 1.905.181 1.777.869
Totales 4.344.564 4.471.876

IFRIC 23 La Incertidumbre frente a los Tratamientos del Impuesto a las Ganancias.

En junio de 2017, la IASB emitié la interpretacion IFRIC 23, la cual aclara la aplicacion de los criterios de reconocimiento y medicién
requeridos por la IAS 12 Impuestos a las Ganancias cuando existe incertidumbre sobre ios tratamientos fiscales. Se aplicara esta
interpretacion para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2019.

A juicio de la Administracién, la Sociedad no tiene asuntos y/o materias tributarias que pueden considerarse dentro del alcance de
tratamiento de posiciones fiscales inciertas.



NOTA 3 POLITICAS CONTABLES

BASES DE CONSOLIDACION (Si es aplicable incorporar lo requerido en NIC 27.41 letrab y c y NIC 27.42 letra b y ¢)

La compaiia Seguros de Vida SURA S.A. no aplica ningtin tipo de proceso de consolidacién, dado que no posee filiales, ni
participaciones en entidades controladas.

DIFERENCIA DE CAMBIO

Los activos y pasivos en moneda extranjera se han convertido a pesos chilenos a la paridad vigente. Los ajustes por diferencias de
cambio han sido imputados a las cuentas diferencias de cambio, de acuerdo a lo establecido en la NCG N° 322 de la Comision para
el Mercado Financiero.

Al 31 de diciembre de 2018 ias paridades de las principales monedas extranjeras son las siguientes:

Moneda Valor al 31.12.2019
$
Délar
Estadounidense 748,74
Euro 839,58

COMBINACION DE NEGOCIOS

De acuerdo a NIIF 3, se define una transaccion u otro suceso como una combinacién de negocios, cuando los activos adquiridos y
los pasivos asumidos constituyen un negocio y se contabilizan inicialmente mediante la aplicacién del método de adquisicion,
reconociendo y valorizando el Fondo de Comercio (Goodwill) o una ganancia procedente de una compra en condiciones muy
ventajosas. En forma posterior, se valorizan y contabifizan de acuerdo con otras NIIF aplicables a dichas partidas, dependiendo de
su naturaleza. A la fecha de cierre de los presentes estados financieros no se han realizado transacciones de este tipo.

EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE

Se incluye en este rubro aquelios activos financieros de liquidez inmediata, como dineros en caja y cuentas corrientes bancarias,
como asi fambién todos los conceptos equivalentes al efectivo. Todo ello de acuerdo a lo dispuesto en la Circular 2022 de ia
Comisién para el Mercado Financiero, y sus posteriores actualizaciones.

INVERSIONES FINANCIERAS

La Sociedad clasifica sus activos financieros en las categorias de activos financieros a valor razonable y activos financieros a costo
amortizado segun las definiciones contenidas en la Norma Internacional de Informacién Financiera (NIIF) 9 y las instrucciones
impartidas por la Comision para el Mercado Financiero en la Norma de Cardcter Generat N° 311. La clasificacién depende del
modelo del negocio con el que se administran estos activos y las caracterfsticas contractuales de cada instrumento.

A.  Activos F a Valor con en

Un activo financiero es clasificado como a valor razonabie con efecto en resuitados cuando no se mantiene dentro de un modelo de
negocio cuyo objetive sea el mantener los activos para obtener los flujos de efectivo contractuales 6 las condiciones contractuales
del activo financiero no dan lugar a flujos de efectivo que son Unicamente pagos del capital e intereses sobre el importe del capital
pendiente. En general estos activos financieros se mantienen con e! propdsito de negociacion.

a.1) Reconocimiento, baja y medicién

Los activos financieros a valor razenable con cambio en resultados se reconocen inicialmente por su valor razonable. Los costos
asociados a su adquisicién son reconocidos directamente en resultados.

Estos activos financieros se dan de baja contablemente cuando los derechos a recibir flujos de efectivo a partir de las inversiones
han vencido o se ha transferido sustancialmente todos sus riesgos y beneficios.



NOTA 3 POLITICAS CONTABLES (Continuacion)

Los ingresos por dividendos se reconocen en el estado de resultados integrales dentro de Ia linea “Resultado Neto de Inversiones
Devengadas” cuando se establece el derecho a recibir su pago. Los interéses sobre los titulos de deuda se reconocen en el estado
de resultados integrales dentro def mismo item mencionado, en base al método de la tasa de interés efectiva.

a.2) Estimacién del valor razonable
a.2.1) Instrumentoes de renta fija

Ei valor razonable de activos financieros transados en mercados activos se basa en precios de mercado cotizados en la fecha del
estado de situacion financiera.

Se considera que un instrumento financiero es cotizado en un mercado activo si es posible obtener facil y regularmente los precios
cotizados ya sea de un mercado bursatil, operador, corredor, grupo de industria, servicio de fijacion de precios, o agencia
fiscalizadora, y esos precios representan transacciones de mercado reales que ocurren regularmente entre partes independientes y
en condiciones de plena competencia.

El valor razonable de activos financieros que no se transan en un mercado activo se determina utiizando técnicas de valoracién.

La clasificacién de las mediciones a valores razonables de acuerdo con su jerarquia, que refleja la importancia de los “inputs”
utilizados para la medicion, se establece de acuerdo a los siguientes niveles:

+ Nivel 1: Instrumentos cotizados en mercados activos, donde el valor razonable esta determinado por el precio observado en dichos
mercados.

- Nivel 2: Instrumentos cotizados en mercados no activos, donde el valor razonable se determina utilizando una técnica o modelos
de valoracién, sobre fa base de informacién de mercado.

+ Nivel 3: Instrumentos no cotizados, donde también el valor razonable se determina utilizando técnicas o modelos de valoracién.
La compaiiia tiene inversiones en los siguientes niveles:

Nivel 1: Inversiones en renta variable, en renta fija y en derivados, a excepciones de lo detallado para nivel 3.
Nivel 2: No posee inversiones de estas caracteristicas.
Nivel 3: Posee inversiones en ef DCV y fondo de inversién Liaima.

Los modelos de valoracién se emplean principalmente para valorar titulos de patrimonio, titulos de deuda y otros instrumentos de
deuda que no cotizan en |a bolsa para los cuales los mercados estuvieron o han estado inactivos durante el gjercicio financiero.

Para estimar ef valor razonable se usan proveedores de precios extemos: para renta fija nacional se utiliza precios de Risk América
y renta fija extranjera de Bloomberg.

Estos proveedores de precios entregan valorizaciones que se ajustan a ia realidad del mercado nacional y extranjero que poseen
volatilidades estables y consistentes con las volatilidades observadas para cada instrumento.

Las inversiones en saciedades coligadas se valorizan por el método de participacién e inicialmente se reconocen por su costo, de
acuerdo a lo establecido en la NIC 28. Los resultados se reconocen sobre base devengada de conformidad al porcentaje de
participacion patrimonial sobre resultado de la coligada.

a.2.2) Renta variable
i) Acciones con presencia ajustada

Las acciones inscritas en el registro de valores del pais, que al cierre de los estados financieros tengan presencia ajustada igual o
superior al 25%, segun lo establecido en Norma de Caracter N° 327 del 17 de enero de 2012, se valorizaran a su valor bolsa.



NOTA 3 POLITICAS CONTABLES (Continuacién)

El valor bolsa corresponde al promedio ponderado por el nimero de acciones transadas, de las transacciones del Gitimo dia de
transaccion bursatil correspondiente a la fecha de cierre de los estados financieros. Las transacciones consideradas en este célculo
seran aquellas en que se hubiera transado un monto igual o superior a UF150.

i) Otras Acciones
Las acciones que no cumplan con lo establecido en el numero anterior, se valorizardn de acuerdo a los criterios generales de las
NIIF.

iii) Cuotas de Fondos Mutuos
Las inversiones en fondos mutuos se valorizan al valor de rescate que tenga la cuota a la fecha de cierre de los estados financieros;
en el entendido que dicho valor refleja su valor de cempra corriente.

iv) Cuotas de Fondo de Inversion

Las cuotas de fondos de inversion que la Sociedad posee, no cumplen con los requisitos para ser valorizadas a su valor bolsa, por
lo tanio, la Sociedad valoriza este tipo de activos a su valor econémico cuando es publicado o a su valor libro determinado en base
a los Ultimos estados financieros presentados a fa Comisién para el Mercado Financiero. El valor econdmice corresponde al definido
en Circular N° 1.258 del afio 1996 y el valor libro corresponde al definido en Circular N° 1.998 del afio 2010, ambas de la Comision
para ef Mercado Financiero.

La compafiia clasifica en esta categoria activos financieros a (valor razonable) los siguientes instrumentos:
- Acciones en sociedades anonimas cerradas
- Titulos emitidos por Bancos y Financieras extranjeras
- Fondos mutuos
- Fondos de Inversién
- Acciones de sociedades exiranjeras

B. Activos Financieros a Costo Amortizado

Los activos financieros a costo amortizado son activos financieros no derivados con pagos fijos ¢ determinables y vencimiento fijo,
sobre los cuales la administracion tiene 1a intencidn de percibir los fiujos de intereses, reajustes y diferencias de cambio de acuerdo
con los términos contractuales del instrumento. Esta clasificacion también obedece al modelo de negocio para facilitar match entre
flujos de activos y flujos de pasivos.

B.1) Reconocimiento, baja y medicion

De acuerdo a la Norma de Caracter General N° 311 del 28 de junio de 2011 impartida por 1a Comisién para el Mercado Financiero,
los instrumentos que conforman la cartera de inversiones se valorizan a la tasa interna de retorno implicita en la adquisicién del
instrumento (TIR de compra), contabilizdndolos a su costo amortizado menos su deterioro si es que hubiese.

La utilidad o pérdida generada en la venta de un instrumento antes de su vencimiento, se registra en el resultado integral en el item
"Resuitado Neto de Inversiones Realizadas”, por la diferencia entre el valor de venta y el valor presente de! instrumento a TIR de
compra.

La Sociedad evalGa en cada fecha de cierre de balance si existe evidencia objetiva de que un active financiero o grupo de ellos
puedan haber sufride pérdidas por deterioro. En caso de existir tal deterioro, se reconocerd una pérdida, la que se medira como la
diferencia entre el valor en libros del activo y el valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados, descontados a la tasa de
interés efectiva original del activo financiero. Esta pérdida se reconocera en los resultados del periodo.

La compatiia clasifica en esta categoria (Activos financieros a costo Amortizado) los siguientes instrumentos:
- instrumentos del Estado
- Instrumentos emitidos por el sistema financiero
- Instrumentos de Deuda o Crédito



NOTA 3 POLITICAS CONTABLES (Continuacién)
OPERACIONES DE COBERTURA

Las operaciones con productos derivados se valorizan de acuerdo a as normas generales establecidas en la NCG N° 311y la NCG
N° 200, emitidas por la CMF. Una operacion con derivados tendra el caracter de cobertura de riesgo o de inversién segin lo
determinen los criterios generales establecidos en las mencionadas normas. Por defecto los derivados son valarizados a su valor
justo, excepto aquellos “cross currency swap” y “forwards” que estdn vinculados a instrumentos de renta fija valorizados a costo
amortizado que respaldan obligaciones de rentas vitalicias, en este caso, son valorizados a costo amortizado, de conformidad a lo
sefialado por la NCG 200 de la CMF.

INVERSIONES SEGUROS CUENTA UNICA DE INVERSION (CUH.

Seguin la NCG 311, las inversiones que respaldan la reserva del valor del fondo de seguros CUI, se clasifican como instrumentos de
valor razonable. La excepcion la constituyen aquellos casos donde las inversiones que respaldan la reserva de valor del fondo se
encuentran en instrumentos de renta fija, y corresponde a los siguientes casos:

(A.1) Inversiones en renta fija que respaldan productos Flexibles que garantizan una tasa de interés, o un indice

(A.2) Inversiones en renta fija que respaldan Productos Unit Linked, en los que se garantiza una tasa de interés.

Para estos dos Gitimos casos, las inversiones se valorizan a su costo amortizado.

DETERIORO DE ACTIVOS

La entidad evaluara a la fecha de balance o cuando existan indicadores que sugieran que estan en posicion de pérdida, si existe
evidencia objetiva de que un activo o grupo de activo financiero medidos a costo amortizado puedan sufrir pérdidas por deterioro.
Se considera que exista evidencia objetiva, cuando los flujos estimados de caja del activo podrian estar deteriorados.

a. Inversiones a costo amortizado

Seguros de Vida SURA S.A. ha adoptado fa metodologia de deterioro elaborada de acuerdo con la naturaleza de sus portafolios de
inversién y modelos de negocio. Dicha metodologia se encuentra documentada en la Politica de Deterioro de instrumentos
Financieros

Se ha definido que con periodicidad mensual, se evaluaran los instrumentos sujetos a la politica con el fin de identificar si los
mismos presentan variacion del nivel de riesgo de crédito. En el caso del portafolio de instrumentos financieros de Seguros de Vida
SURA S.A., no se ha presentado un aumento significativo del nivel de riesgo de crédito entre la fecha de adquisicion y registro inicial
y la fecha de reporte. En consecuencia, el portafolio se encuentra en la Etapa 1.

La metodologia determina para los instrumentos sin variacién significativa del nivel de riesgo de crédito, que ta provisién de
deterioro se basara en la probabilidad de ocurrencia de un evento de crédito en los proximos 12 meses posteriores a la fecha de
reporte. Asimismo, define que el devengo del portafolio de inversiones continuard calculandose con la tasa efectiva determinada en
la Politica Contable de Instrumentos Financieros de Seguros de Vida SURA S.A. sobre el valor libro del instrumento bruto de fa
provision.

Para los instrumentos con variacion significativa del nivel de riesgo de crédito, la metodologia establece que ia provision de deterioro
se basara en la probabilidad de ocurrencia de un evento de crédito durante toda la vida del instrumento y que el devengo del
portafolio de inversiones continuarad calculdndose con la tasa efectiva determinada en la Politica Contable de Instrumentos
Financieros de Seguros de Vida SURA S.A. sobre el valor libro del instrumento bruto de la provisién.

Para aquelios instrumentos en los que se haya materializado el riesgo de crédito se determinara la provisién basada en la
probabilidad de ocurrencia de un evento de crédito durante teda fa vida del instrumento y que el devengo del portafolio de
inversiones continuard calculandose con la tasa efectiva determinada en la Politica Contable de Instrumentos Financieros de
Seguros de Vida SURA S.A. sobre el valor libro del instrumento neto de fa provision.

Se considerara que se ha materializado un evento de crédito cuando se hayan cumplido algunas de las siguientes condiciones:

“Cuando el emisor del titulo de deuda tiene un patrimonio negativo, siendo este un escenario en el que las obligaciones de la
entidad superan sus activos, no teniendo con ello un respalido a las deudas vigentes.

*Cuando el emisor declara no poder honrar el pago de sus obligaciones o cuando incumple con alguna de las mismas.

Siendo esta definicion de default es consistente con la establecida en las peliticas de Riesgo de Crédito de la Compaiiia.

Supuestos y criterios utilizados:

«Cambio Significativo en el Riesgo de Crédito

«Instrumentos financieros que tienen riesgo crediticio bajo en la fecha de presentacién
Probabilidad Ponderada de Escenarios Posibles ~ Resultado Probable Ponderado
«Informacién Razonable y Sustentable

*Valor temporal def dinero en el tiempo

b. Cuentas por cobrar a Asegurados
Cormresponde a los saldos adeudados por los asegurados por cualquier tipo de seguro, originados por primas cuyos pagos se
encuentran pendientes a la fecha de cierre del periodo. Los plazos de los pagos deben estar sefialados en cada péliza vigente.

Para aquellos saldos pendientes de cobro al cierre, el Deterioro a aplicar sera el definido en las Circulares N° 1499 y N° 1559 y sus
modificaciones posteriores, de la Comision para el Mercado Financiero, el cual se efectuara en forma mensual y sus efectos se
registraran con cargo o abono a resultados del ejercicio, segun corresponda.
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NOTA 3 POLITICAS CONTABLES (Continuacién)

¢. Intangibles, propiedad, planta y equipo
Se calcula de acuerdo a la establecido en NIC 36, la compaiiia estima si existen indicios de que los elementos del rubro han sufrido
una pérdida de valor. Si existen tales indicios, se estima el valor recuperable del activo.

£n el caso de los activos que no se encuentren en condiciones de uso y de los intangibles con vida Gtil indefinida la estimacion del
valor recuperable es realizada con independencia de la existencia de los indicios de deterioro.

Si el valor en libros excede el importe recuperable, se reconoce una pérdida por este exceso, reduciendo el valor libro del activo
hasta su valor recuperable.

El importe recuperable es el mayor manto entre el valor razonable menos los costos de ventas y su valor en uso o valar presente de
los flujos futuros estimados que se espera obtener de un activo.

d. Siniestros por cobrar a Reaseguraderes
Corresponde a aquelios saldos adeudados cuyo origen son los Siniestros presentadas a Cobro o la Cesion de Primas de acuerdo a
los contratos respectivos

Para aquellos saldos pendientes de cobro al cierre, el Deterioro a aplicar sera el definido en la Circular N° 848 de la Comisién para
el Mercado Financiero, el cual se efectuara en forma trimestral y sus efectos se registrardn con cargo o abono a resultados del
ejercicio, segin corresponda. Los siniestros por cobrar deberan provisionarse en un 100% transcurridos & meses desde la fecha en
que segun el contrato el reasegurado aceptante debi6 pagar a la Compafiia.

f. Inversiones inmobiliarias

El deterioro en el caso de los Bienes Raices en su conjunto, se efectiia de acuerdo a lo establecido en la Norma de Caréacter
General N° 316, de la Comision para el Mercado Financiero, la cual instruye tasar los Bienes Raices y presentarios al menor valor
entre el costo corregido menos depreciacién acumulada (valor de libros netos) y su valor de tasacion.

INVERSIONES INMOBILIARIAS

a. Propiedades de inversién
De acuerdo a lo indicado en ta NCG 316, las inversiones en bienes ralces nacionales, se valorizan al menor
valor entre el costo comegido monetariamente, deducida la depreciacion acumuiada, y el valor de la tasacién
comercial, que correspondera al menor valor que se obtenga de dos tasaciones realizadas por tasadores
independientes.

En el caso que [a tasacion comercial sea mayor que el valor costo corregido menos depreciacién acumulada,
los bienes raices no estaran sujetos a ningin ajuste contable, reflejandose en revelaciones ese mayor valor
producto de la tasacién

En caso de ser menor el valor de la tasacién que el valor costo corregide menos depreciacion acumulada, fa
compafiia deberé realizar un ajuste por deterioro por la diferencia mediante una provisién con cargo a los
resultados del ejercicio la cual se mantendra hasta que se realice una nueva tasacion.

b. Cuentas por cobrar leasing: al cierre de los presentes estados financieros, la compafifa no posee inversiones
en cuentas por cobrar Leasing.

c. Propiedades de uso propio
Corresponde a los montos invertidos en bienes raices nacionales, extranjeros y en construccién, que sean
para uso exclusivo de la aseguradora

De acuerdo a lo establecido en la Norma de Carécter General N° 316, de la Comision para el Mercado
Financiero, este tipo de activos se valoriza al menor valor entre el costo corregido por inflacién deducida la
depreciacion acumulada y el valor de tasacién comercial, que correspondera al menor valor que se obtenga
dos tasaciones efectuadas por tasadores independientes, que se realizaran al menos cada dos afios.

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, en caso que fa Compaiiia tenga antecedentes que indiquen un
posible valor de mercado inferior al valor contabilizado para un bien raiz, debera realizar una nueva tasacién
a fin de ajustar su valor si corresponde.



NOTA 3 POLITICAS CONTABLES (Continuacion)
9. INVERSIONES INMOBILIARIAS (continuacion)

Si la tasacién es mayor al costo corregido menos la depreciacion acumulada, los bienes raices no estaran
sujetos a ningun ajuste contable, reflejéndose ese mayor valor en revelaciones. Ahara, si el valor de la
tasacion es menar al costo corregido menos depreciacion acumulada, fa Compaiiia debera realizar un ajuste
por deterioro por la diferencia a través de una provisién con cargo a ios resultados de! ejercicio, el cual se
mantendré hasta que se realice una nueva tasacion, en donde se debera reversar dicho ajuste y constituir
una nueva provision si corresponde.

El costo de estos bienes incluye el precio de adquisicion mas impuestos indirectos no recuperables mas
todos los costos directamente atribuibles a la ubicacién del activo en el lugar y en las condiciones necesarias
para que pueda operar.

La depreciacion es reconocida en el estado de resultados integral en base al método de depreciacion lineal
en base a la vida Util de cada grupo de activos.

d. Muebles y equipos de uso propic
Cormesponde a equipos, muebles y ofros activos fijos valorizados a su costo de adquisicion menos la
depreciacion acumulada y pérdidas por deteriora en el caso que existan. Los gastos por mantencién y
reparacién se imputan a resultado en el momento en que se incurren. La depreciacion de activos fijos se
calcula basado en el método lineal. Los plazos de vida util son los siguientes:

Activo Plazo
Hardware 3 afios
Comunicaciones 3 afios
Muebles 7 afios
Equipos 10 afios
Vehiculos 7 afios

Anualmente se realiza una evaluacién de las vidas utiles, metodologias de depreciacion y valor residual, de
acuerdo a lo requerido por IAS 16.

e Activos adquiridos en L easing
Los contratos de arrendamientos que transfieren todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad de
los activos arrendados, se clasifican y valorizan como arrendamientos financieros.
Al ‘inicio del plazo del arrendamiento financiero, se reconocerd un activo al valor justo de los bienes
adquiridos bajo esta modalidad. Estos bienes adquiridos bajo contratos de leasing financiero se deprecian en
funcién de la vida util esperada de los mismos.
Cada pago de cuota de arrendamiento financiero se reparte en capital y cargo por financiamiento, a fin de
lograr una tasa de interés constante sobre el saldo pendiente de financiamiento.

El pasivo se reconocera dentro del rubro Pasivos Financieros, neto de intereses diferidos.

10. INTANGIBLES
Los activos intangibles corresponden a desarrolios computacionales adquiridos a terceros. Son reconocidos al costo de adquisicion
y posteriormente son registrados al costo menos su amortizacién acumulada y cualquier perdida de deterioro acumulada.

Los activos intangibles generados internamente que no cumplen con los requisitos de la NIC 38 para ser capitalizados, son
reconocidos como gasto en el estado de resultados del ejercicio en gue se incurren.

Anualmente se realiza una evaluacién de las vidas Utifes, metodologias de depreciacion y valor residual, de acuerdo a lo requerido
por IAS 38.

Los plazos de vidas utiles de los activos intangibles son los siguientes:

Activo Plazo
Proyectos de informdtica 3 afios
Licencias 3 afios

Software 3 afios



NOTA 3 POLITICAS CONTABLES (Continuacién)

11. ACTIVOS MANTENIDOS PARA LA VENTA
Al cierre de los presentes estados financieros, la Sociedad no posee activos mantenidos para la venta

12. OPERACIONES DE SEGUROS

a.
b.
c.
i)
ii)
iii)
iv)
d.
[}
ii)
iif)

Primas Asegurados: comresponde a la prima devengada a favor de la compaiiia, originados por primas
cuyos pagos a la fecha de los estados financieros, se encuentran sefialados en la péliza, propuesta, plan
de pago u otro antecedente. Su efecto se refieja en el Estado de Resultados integral al cierre del periodo
contable

Reaseguro Cedido: corresponde al monto total de las primas y los siniestros devengados en el periodo
de cargo del reasegurador, a través de los contratos de reaseguro respectivos.

Otros Activos y Pasivos Derivados de los Contratos de Seguro y Reaseguro

Componentes de depdsito en contratos de seguro: al cierre de los presentes estados financieros, la
compafiia no posee este tipo de componente

Derivados implicitos en contratos de seguro: al cierre de los presentes estados financieros, la compaiiia
ne posee derivados implicitos

Contratos de seguro adquiridos en combinaciones de negocios o cesiones de cartera: al cierre de los
presentes estados financieros, la compafiia no posee de este tipo de contratos

Gastos de adquisicién: Las comisiones y gastos de adquisicion directamente relacionados con la venta
de nueva produccién no se activan en ningin caso, reflejandose dichos gastos devengados en la cuenta
Costo de intermediacion del estado de resultado integral.

Reservas Técnicas

Seguros no previsionales: para estos seguros se constituyen las siguientes reservas técnicas, todas
ellas establecidas en la NCG N* 306 de la CMF y sus modificaciones, con arreglo a las instrucciones
contenidas en dicha normativa:

Reserva de Riesgo en Curso (RRC)

La reserva de riesgo en curso se determina sobre la base de la prima que la compaiiia ha establecido
para soportar gastos y futuros pagos de siniestro, y calculada de acuerdo a la normas impartidas por la
Comisidn para el Mercado Financiero segdn lo instruido en la Norma de Caracter General N° 306 y sus
modificaciones.

En seguros donde se establezca un periodo de cobertura y reconocimiento de la prima inferior al de la
vigencia de la pdliza, se podrd considerar para efectos de la RRC dicho periodo, el cual se mantendra
siempre al menos una reserva de riesgo en curso equivalente a un mes de prima , o cuando sea mayor,
al equivalente en prima al periodo de gracia establecido en la pdliza. En estos casos no se debera
descontar costos de adquisicion.

Reserva de Rentas Privadas
A la fecha de cierre de los presentes Estados Financieros no existen reservas de rentas privadas por
presentar.

Reserva Matematica

Estas reservas han sido constituidas de acuerdo a las modalidades de calculo determinadas por la
Comisién para el Mercado Financiero, segun lo instruido en la Norma de Caracter General N° 306 y sus
modificaciones, con método de Fackler y corresponden al valor actual de los pagos futuros por siniestros
que generan las polizas, menos el valor actual de las primas futuras, sobre la base de tablas de
maortalidad y tasas de interés técnicas definidas por dicho organismo
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12. OPERACIONES DE SEGUROS {continuacién)

iv) Reserva de Seguro Invalidez y Sobrevivencia

v

Vi

vii)

Estas reservas han sido constituidas conforme a las instrucciones impartidas por la Comision para el
Mercado Financiero, en su NCG N° 243 y sus modificaciones.

Reserva De Rentas Vitalicias

A la fecha de ciemre de los presentes Estados Financieros no existen reservas de rentas privadas por
presentar.

Reserva De Siniestros (Siniestros por pagar, liquidados y no pagados, en proceso de liquidacion y
ocurridos y no reportados)

Esta reserva se ha constituido de acuerdo a las normas establecidas por la Comisién para el Mercado
Financiero, segtn lo instruido en su Norma de Caracter General N° 306 y sus modificaciones, y
corresponde a los siniestros por pagar, en proceso de fiquidacion que hayan sido reportados a la
compaiiia al cierre de los estados financieros. También se constituye una reserva de Ocurridos y No
Reportados, por aquellos siniestros que no han sido todavia informados a la compafifa al cierre del
ejercicio financiero.

Reserva De insuficiencia de prima

Esta reserva se constituye en caso que el respectivo test de insuficiencia de prima (TIP) arroje come
resultado insuficiencia. Este test se determina de acuerdo a la metodologia estandar establecida en la
Norma de Caracter General N® 306 de la CMF y sus modificaciones.

viii) Reserva Adicional por Test de Adecuacion de Pasivos

ix]

De acuerdo a la NCG 306 y posteriormente modificada por NCG 320 emitidas por la CMF, se establece
realizar un Test de Adecuacién de Pasivos. Conforme a lo sefialado en IFRS 4, las compaiiias deberdn
evaluar la suficiencia de las reservas técnicas al cierre de cada estado financiero trimestral, debiendo
para este efecto realizar el denominado “Test de Adecuacién de Pasivos”, considerando los criterios de
uso comun a nivel intemacional y los conceptos de IFRS 4 asociados a éste test, es decir, utilizando las
reestimaciones de hipétesis vigentes supuestas por las aseguradoras a cada cierre de ejercicio a fin de
evaluar el cambio o no en el valor de las obligaciones supuestas, dentro de dichas hipétesis se tendra en
cuenta la tasas de interés del portafolio para aquellos flujos calzados y las tasas de mercado para
aquellos flujos que no estén calzados. En caso que por la aplicacion de este test se compruebe una
insuficiencia de la reserva técnica, la compafiia deberd constituir la reserva técnica adicional
correspondiente, en caso contrario no se aplicard ajuste alguno sobre la reserva técnica constituida.
Para el célculo de este test se consideran los productos de vida de largo plazo y que no sean
previsionales, asf como las reservas técnicas a considerar son brutas de reaseguro.

Otras reservas técnicas

Para aqueltas pélizas def producto Unit Linked, que permanezcan vigentes en la compaiiia durante un
plazo establecido en las condiciones particulares de la pdliza, se les acredita en su valor pdliza un
beneficio adicional, consistente en un “bono de permanencia”, que se abona de acuerdo a lo establecido
en las condiciones particulares de la péfiza. Dado eso, se constituye una reserva de contingencias, para
cumplir con dicha obligacion.
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NOTA 3 POLITICAS CONTABLES (Continuacién)

OPERACIONES DE SEGUROS (continuacién)

De acuerdo a la NCG 318 las compafiias deberan evaluar la suficiencia de las reservas técnicas
constituidas, al cierre de cada estado financiero trimestral, debiendo para este efecto realizar el
denominado “Test de Adecuacién de Pasivos” (TAP), considerando los criterios de uso comun a nivel
internacional y los conceptos de IFRS 4 asociados a este test. Al aplicar este test las aseguradoras
deben utilizar sus propias estimaciones de mortalidad y tasas de interés, esto es, analizar la adecuacion
de la reserva técnica de acuerdo a su propia experiencia y caracteristicas de su cartera. En caso que,
por fa aplicacién de este test se compruebe una insuficiencia de la reserva técnica, la compafiia debera
constituir la reserva técnica adicional correspondiente. En caso contrario, no se debera aplicar ajuste
alguno sobre la reserva técnica constituida. Para el célculo de este test se consideran los productos
previsionales.

x) Participacién del reaseguro en las reservas técnicas
Corresponde a la participacion det reasegurador en las reservas técnicas por la parte cedida de la péliza
respectiva, reconociendose dicha reserva en el activo. La determinacion de dicha reserva se constituye
conforme a las instrucciones impartidas por la Comisién para el Mercado Financiero, segin lo instruido
en su Norma de Caracter General N° 306 y sus modificaciones.

Reservas de Seguros con Cuenta Unica de Inversion

Reserva de Seguros con Cuenta Unica de Inversion: Estas reservas correspondientes a los seguros de
vida con ahorro, han sido constituidos conforme a las instrucciones impartidas por la Comision para el
Mercado Financiero, segln lo instruido en su Norma de Caracter General N° 306 y sus modificaciones.

Xi

PARTICIPACION DE EMPRESAS RELACIONADAS :
Al cierre de los presentes estados financieros, la sociedad no mantiene participacion en empresas relacionadas.

. PASIVOS FINANCIEROS

De acuerdo a lo indicado en IFRS 9, una entidad reconocera un pasivo financiero en sus estados financieros cuando, y sélo cuando,
se convierta en parte de las clausulas contractuales de! instrumento. Cuando una entidad reconozca por primera vez un pasivo
financiero, lo clasificaré de acuerdo a lo siguiente:

Una entidad clasificara todos fos pasives financieros como medidos posteriormente al costo amortizado, utilizando el método de
interés efectivo, excepto por:
(a) Los pasivos financieros que se contabilicen al valor razonable con cambios en resultados. Estos pasivos, incluyendo los
derivados que sean pasivos, se mediran con posterioridad al vaior razonable.
(b) Los pasivos financieros que surjan por una transferencia de activos financieros que no cumpla con los
requisitos para su baja en cuentas o que se contabilicen utilizando el enfoque de la implicacién continuada: no aplica para esta
sociedad
(c) Los contratos de garantia financiera: no aplica para esta sociedad

d) Compromisos de concesién de un préstamo a una tasa de interés inferior a la de mercado.

al valor bie con en

Opcion de un pasivo fir

Una entidad puede, en el reconocimiento inicial, designar de forma irrevocable un pasivo financiero como medido a valor razonable
con cambios en resultados cuando lo permita o cuando hacerlo asi dé lugar a informacién mas relevante, porque:

(a) Con ello se elimine o reduzca significativamente alguna incoherencia en fa medicién o en el reconocimiento (a veces denominada
“asimetria contable”) que de otra forma surgir4 al utilizar diferentes criterios para medir activos y pasivos, o para reconocer
ganancias y pérdidas en los mismos sobre bases diferentes.
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NOTA 3 POLITICAS CONTABLES (Continuacién)

. PASIVOS FINANCIEROS (continuacion)

{b) Un grupo de pasivos financieros o de activos financieros y pasivos financieros, se gestione y su rendimiento se evalle segun la
base del valor razonable, de acuerdo con una estrategia de inversion o de gestién del riesgo documentada, y se proporcione
internamente informacién sobre ese grupo, sabre la base del personal clave de la gerencia de la entidad (segun se define en la NIC
24 informacion a Revelar sobre Partes Relacionadas) como por ejemplo el consejo de administracién y el director de la entidad.

Se clasifican en este rubro los instrumentos financieros valorizados a valor razonable con cambic a resultado, a costo amortizado,
deudas con entidades financieras, obligaciones generadas por pactos y cualquier otro pasivo financiero.

. PROVISIONES

Una provisién representa una estimacién de una obligacién presente, sea este legal o implicita, como resultado de sucesos
pasados, que es probable que deba ser pagada y cuyo monto es posible estimar en forma confiable.

INGRESOS Y GASTOS DE INVERSIONES
a. Activos ieros a valor ble
Los cambios en el valor razonable de cada activo financiero a valor razonable se reconocen en los
resultados del periodo clasificados entre resultado de inversiones devengados, realizados y no
realizados, dependiendo si se trata de intereses y dividendos, ventas y ajuste de mercado
respectivamente.
Los gastos asociados, son reconocidos sobre base devengada, de acuerdo a [os contratos u
abligaciones que posea la Compafiia.
b. Activos financieros a costo amortizada
Los cambios en los activos financieros a costo amortizado se reconocen en los resultados del periodo,
clasificados entre resultado de inversiones devengados o realizados, dependiento si se trata de interés o
venta respectivamente.
Los gastos asociados, son reconocides sobre base devengada, de acuerdo a los contratos u
obligaciones que posea la Compafiia.
COSTO POR INTERESES

Los costos por intereses que son directamente atribuibles a la adquiisicién, construccién o produccion de un activo forman parte del
costo de dichos activos. Los demés costos se reconocen come gastos del ejercicio y se reconocen en el estado de resultado
integral de la Compaiiia.

. COSTO DE SINIESTROS:

Corresponde al monto total de los siniestros devengados durante el periodo. Se obtiene de considerar los siniestros directos menos
los siniestros cedidos.

- Siniestros Directos: es el monto total de siniestros devengados durante el periodo, proveniente de la cobertura directa otorgada
por la comparifa. Se incluyen todos los costos directos asociados &l proceso de liquidacion, tales como los pagos referentes a las
coberturas siniestradas y gastos en los que se incurre en procesar, evaluar y resolver el siniestro. Estos costos se reflejan
directamente en el estado de resultadoe integral y se presentan brutos de cualquier cesion al reaseguro.

- Siniestros Cedidos: corresponde al monto total de siniestros devengados de cargo del reasegurador durante el periodo. Ellos se
registran en funcion de los contratos de reasegure suscriptos con las compafiias reaseguradoras.
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NOTA 3 POLITICAS CONTABLES (Continuacién)

COSTOS DE INTERMEDIACION

Corresponde al resultado obtenido de la aplicacién de tasas de comisiones asociadas a las actividades de vender un seguro y sus
negociaciones por reaseguro.

- Comision por agentes directos: se refleja en dicho concepto los gastos devengados por concepto de sueldo base y comisiones
generados por agentes de ventas contratadas por la compatiia, en su labor desarrollada para la produccién de seguros,

- Comision corredores y asesores previsionales: se refleja en dicho concepto los montos devengados por comisiones incurridas de
los corredores de Seguros de Vida y asesores previsionales (Rentas Vitalicias) por ia produccién intermediada por ellos.

- Comision de reaseguro cedido : se refleja el ingreso por descuento de cesién por la compafiia por ceder primas y siniestros al
reasegurador.

Todos estos pagos se ven reflejados directamente en el estado de resultados integral de la comparifa, en el periodo en el cual
fueron devengados.

TRANSACCIONES Y SALDOS EN MONEDA EXTRANJERA
Ver punto 2) de la presente nota.

IMPUESTO RENTA E IMPUESTO DIFERIDO

Los activos y pasivos tributarios para el periodo son medidos al monto que se espera recuperar o pagar a las autoridades
tributarias. La tasa de impuesto y las leyes tribularias usadas para determinar y registrar el monto de impuesto, son aquelias
promulgadas a la fecha de balance general.

La sociedad registra en el estado de resultados del periodo, el importe devengado del impuesto que grava la renta, para cuyo
calculo se consideran las diferencias existentes entre el vator contable y el valor tributario de los activas y pasivos, transacciones y
ofros sucesos del periodo corriente, dando origen a las diferencias temporarias y el comespondiente reconocimiento de
determinados activos y pasivos por impuestos diferidos que aparecen en el estado de situacién financiera. Estos importes se
registran aplicando a la diferencia temporaria el tipo de gravamen al que se espera que sean recuperadas o liquidadas.

La compaiiia reconoce los efectos de impuestos diferidos originados en diferencias temporarias, pérdidas tributarias, y otros
eventos que crean diferencias entre la base contable y tributaria de activos y pasivos, de acuerdo a lo dispuesto ala NCG N° 322 de
la Comision para el Mercado Financiero y en conformidad a lo establecido en la normativa NIC N° 12.

OPERACIONES DISCONTINUADAS: Al cierre de los presentes Estados Financieros no se registran operaciones de dicha
naturaleza.



NOTA 4 POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

La Sociedad ha incluido en la Nota N° 3 Politicas Contables, los conceptos requeridos en esta nota.

Por otra parte, la Sociedad no ha efectuado estimaciones sobre supuestos de incertidumbres por
riesgos significativos que puedan ocasionar ajustes significativos en periodos contables siguientes,
Las politicas contables que incluyen estimaciones significativas y supuestos son las siguientes:

* Valor razonable de las inversiones: ver nota 3.5

* Deterioro de Activos: ver nota 3.8 a

* Valor de mercado y deterioro de los bienes raices: ver nota 3.9

* Reservas: ver nota 3.12.d

* Impuestos diferidos: ver nota 3.21

* Vida util de activos fijos e intangibles: Ver nota 3.9y 3.10

* Politica contable de los activos y pasivos por IFRS 16 ver nota 2 e1 y la 2)i
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INTRODUCCION

El objetivo de la presente nota es el de describir aspectos cualitativos y cuantitativos de la Gestién de Riesgos
(Financieros y Técnicos) de Seguros de Vida SURA S.A.

El apetito de riesgo de la compafiia estd establecido de tal manera que busca asegurar un alto nivel de
solvencia hacia los clientes. De esta forma, se busca mantener una clasificacién de riesgos AA. Este
lineamiento estd implicito en todas las acciones estratégicas de Seguros de Vida SURA S.A.

El perfil de Riesgo de la compafiia se ha mantenido estable, sin presentar cambios sustanciales durante el afio
2019.

LINEAS DE NEGOCIOS

Seguros de Vida SURA S.A. opera en el conjunto de compafiias del Segundo Grupo (seguros de vida), y su
operacion abarca las &reas de Seguros de Vida Individual y Seguros de Vida Colectivos.

Lo descrito en este punto estd en linea con los objetivos y procedimientos de Mercado Objetivo y
Distribucidn.

a) Seguros Individuales

Seguros de Vida SURA S.A. participa en los segmentos de seguros tradicionales de vida, salud, seguros
con cuenta Unica de inversién y seguros con APV. Sus desafios estan asociados a la generacién de
soluciones de proteccidn y ahorro para segmentos con una alta capacidad de ahorro (a través de las
fuerzas comerciales de atraccidén, mantencidn y servicio), y rentas medias (a través de nuestro canal
corporativo, el cudl accede a los trabajadores por medio de la relacién con sus empleadores). Para los
segmentos mencionados, el acercamiento hacia los clientes se da a través de la propuesta de una
asesoria integral en proteccién y ahorro (previsional y no previsional).

b) Seguros Colectivos

Seguros de Vida SURA S.A. estd presente en esta linea de productos a través de sus seguros
complementarios de vida y salud, los cuales son ofertados directamente o a través de un selecto nimero
de corredores con vasta experiencia en la industria. Asi también, Seguros de Vida SURA S.A. participa en
el segmento de seguros de desgravamen. Los objetivos para esta linea pasan por el desarrollo de
soluciones colectivas, orientadas a la proteccién y un servicio que apoya en la gestion de la siniestralidad
de las empresas, generdndoles por ende un menor costo en sus pdlizas. Asimismo, se propone el
acercamiento al mercado de empresas medianas y pequefias de forma de lograr una mayor capilaridad
en la base de clientes.

El siguiente cuadro muestra las reservas de los negocios descritos al 31 de diciembre del 2019:

Tipo de Seguro Reserva CLP min 2019
Seguros Individuales 891.172

Seguros Grupales 32.425
TOTAL RESERVA ‘ 923.597




2.1 Concentracion de Prima Directa por Linea de Negocio y Producto

La prima directa total de la compafifa de Vida al cierre del afio 2019 asciende a $ 147,129 millones; la cual
se encuentra distribuida de acuerdo con lo siguiente:

Tipo de Seguro 2019
Prima Directa $ min

Seguros Individuales 121.372 82,50%
Vida entera 15 0,01%
Temporal Vida 1.473 1,00%
Flexibles 96.966 65,91%

Dotal 2.882 1,96%

Salud 3.679 2,50%
Accidentes personales 892 0,61%
APV 15.465 10,51%
Seguros Grupales 25.756 17,50%
Temporal Vida Colectivo 3.449 2,34%
Salud Colectivo 19.152 13,02%

AP Colectivo 515 0,35%
Desgravamen 2.640 1,79%

147.129 ~100,00%

En el siguiente cuadro muestra la prima directa distribuida de acuerdo con el sector industrial de los
principales clientes asegurados del negocio:

sector Industrial 29
Prima Directa $ min

Financiero 56.380 38,32%
Mineria 13.668 9,29%
Ensehanza 7.062 4,80%
Comunicaciones y tecnologias 7.224 4,91%
Suministro de Electricidad, Gas y Agua 25.203 17,13%
Otros 3.060 2,08%
Servicios de Salud y Laboratorios 3.413 2,32%
Comercio al por Mayor y al por Menor 4.738 3,22%
Administracion Publica y Defensa 221 0,15%
Alimentos 6.768 4,60%
Actividades Inmobiliarias, Empresariales y de Alquiler 7.710 5,24%
Transporte, Almacenamiento 3.899 2,65%
Industrias Manufactureras 2.192 1,45%
Agricultura, Ganaderia, Caza vy Silvicultura 5.561 3,78%
Construccion 29 0,02%

100,00%



2.2 Concentracion de Siniestralidad de Seguros por Linea de Negocio y Producto

A continuacion, se muestra la siniestralidad por producto y por linea de negocio.

| Tasa Siniestralidad
| 2019

102,75%
53,11%
81,89%

Producto
Individuales Tradicionales y No Tradicionales

Individuales Salud

Colectivos

Como se puede observar la mayor siniestralidad se concentra en los productos Colectivos (Salud y Vida)
seguido por los Seguros Individuales Tradicionales y No Tradicionales.

2.3 Canales de Distribucion

Actualmente los canales de distribucion de Seguros de Vida SURA S.A. estéd conformada por corredores,
agentes libres y agentes propios. Dicha distribucion para cada negocio es la siguiente:

Linea Producto/Tipo ,
Canal Agentes SURA - Agentes Libres Corredores

Colectivos

Individuales

3. OBIJETIVOS DE LA GESTION DE RIESGOS

Los siguientes son los objetivos, asociados a una Gestion de Riesgos Integral, definidos por Seguros de Vida
SURA S.A.

¢ Alcanzar de manera razonable el logro de los objetivos estratégicos y metas de Seguros de Vida SURA
S.A.

¢ Asegurarrazonablemente, en forma consistente y sistemdtica que los riesgos a los que se expone Seguros
de Vida SURA S.A. sean identificados, evaluados, tratados, monitoreados y comunicados.

¢ Disminuir las pérdidas no esperadas y minimizar las pérdidas esperadas.

e Mitigar de manera razonable, de acuerdo con el apetito de riesgo definido, los principales riesgos a los
que se expone Seguros de Vida SURA S.A.

e Mantener un nivel de solvencia adecuado para el perfil de Seguros de Vida SURA S.A.

Para lograr estos objetivos se debera tener siempre en consideracion efectuar operaciones de manera
efectiva y eficiente, cumpliendo con las leyes, regulaciones y politicas internas de gestidn de Riesgos.
Procurando siempre que la informacién de negocio, operacional y financiera sea confiable protegiendo los
activos, recursos humanos e informacidn de nuestros clientes y negocios.

Entender la naturaleza e importancia de estos riesgos y manejarlos adecuadamente nos permite mantener
operaciones estables, mantener y refinar la integracién de la gestidn de riesgos a la estructura organizacional
de Seguros de Vida SURA S.A., mejorar el proceso de toma de decisiones y permitirnos tener informacién de
los efectos de tales decisiones.

El objetivo no es eliminar el riesgo sino administrarlo, manteniéndolo dentro de la estrategia y el apetito de
riesgo definido por Seguros de Vida SURA S.A.



CLASIFICACION DE RIESGOS

Si bien todos los riesgos que afectan a Seguros de Vida SURA S.A. pueden derivar en impactos financieros que
afecten los resultados de Seguros de Vida SURA S.A., segln su origen, estos pueden agruparse en: (a) riesgos
de caracter financiero; (b) riesgos de cardcter no financiero; y (c) riesgos de caracter técnico. Debido al mbito
que abarca esta nota los riesgos de carécter no financiero no seran abordados en este documento.

a)

Riesgos de Caracter Financiero:

Todos los riesgos asociados a los instrumentos en que se invierten los recursos de Seguros de Vida SURA S.A.
y, dependiendo del caso, su relacién con los pasivos de Seguros de Vida SURA S.A.

b)

Riesgo de Tasa de Interés: Es el riesgo potencial de un cambio en el valor mercado de los activos
financieros debido a incrementos/bajas en las tasas de interés, de acuerdo a la posicién de calce de
activos y pasivos.

Riesgo de Spreads de Crédito: Es el riesgo potencial por una disminucién del precio de los activos
producto del aumento de los spreads. Esta disminucion en el precio depende de muchos factores
incluyendo el plazo remanente del activo. En general, el precio de los activos con vencimientos largos
es mas sensibles a cambios en el spread de crédito que aquellos con vencimientos cortos.

Riesgo de Liquidez: estd relacionado a la pérdida que puede ocurrir cuando dos situaciones ocurren al
mismo tiempo:

e Déficit de recursos liquidos; no hay suficientes activos liquidos para cubrir los pagos de
pasivos y gastos, por tanto, un grupo de activos debe ser vendido para generar esos
recursos; y

e Mercado no liquido, no hay suficiente mercado para absorber el grupe de activos a ese
precio de mercado, por tanto, una pérdida por liquidacién se genera.

Riesgo de Crédito: corresponde al riesgoo que asume el prestador derivado de la posibilidad que el
prestatario incumpla sus obligaciones contractuales de pago.

Riesgo de Moneda: Existe cuando hay inversiones en activos denominados en moneda diferente a la
moneda de los pasivos. Fluctuaciones en los tipos de cambio pueden causar cambios en el valor del
activo o pasivo.

Riesgo de Mercado de Bienes Raices: es el riesgo de pérdida debido a la caida en los precios de mercado
de los bienes inmobiliarios.

Riesgo de variacién de Precios en Renta Variable: corresponde al riesgo de pérdidas por fiuctuaciones
de los precios de inversiones en renta variable.

Riesgo de Contraparte: corresponde a la posibilidad de pérdida por incumplimiento de la contraparte
de un contrato financiero debido a una situacién de iliquidez o insolvencia, o falta de capacidad
operativa, Este también se entiende como aquel riesgo que puede generar pérdida por incumplimiento
de la contraparte debido a actuaciones impropias, ilegales o deshonestas.

Riesgos de Caracter Técnico:

Riesgo de Tarificacion: La tarificacion de un producto de seguros implica, entre otros, la estimacion de
los costos de siniestros, de otros costos asociados al producto, y de los ingresos por la inversién de la
prima. El riesgo de tarificacién se genera por las desviaciones significativas respecto de las estimaciones
de costos e ingresos asociados al producto.

Riesgo de Suscripcién: La suscripcion es el proceso en el cual un asegurador determina si acepta o no
un riesgo v si lo acepta, los términos y condiciones que se aplican y el nivel de prima que se cobrara.
Debilidades en el proceso de suscripcion pueden generar pérdidas importantes en una aseguradora.
Riesgo de Disefio de Productos: Es el riesgo asociado al disefio de productos no adecuados para Seguros
de Vida SURA S.A.,, sea porque no forman parte de su estrategia de oferta de valor, porque generan un
riesgo no aceptado por Seguros de Vida SURA S.A., etc.

Riesgo de Gestién de Siniestros: La administracién de los siniestros, incluidos comprende, entre otros
aspectos, verificar que el siniestro se encuentre bajo cobertura de la pdliza, estimar el monto del
siniestro, incluyendo los gastos de liquidacidn, y realizar un proceso de liquidacién del siniestro oportuno
y eficiente, dentro de los términos de la pdliza, ya sea que se trate de un pago Unico o pagos periédicos,
dependiendo del tipo de cobertura. Debilidades en los controles y sistemas que abarcan el proceso de
gestidn de siniestros, pueden exponer a Seguros de Vida SURA S.A. a un incremento significativo en las
pérdidas asociadas a los siniestros.
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e  Riesgo de Insuficiencia de las Reservas Técnicas: Las reservas técnicas representan la estimacién de las
aseguradoras de su obligacién por pago de siniestros y otros beneficios asociados al seguro y de los
costos involucrados en la mantencidn de las pdlizas. En el evento que las reservas técnicas constituidas
no sean suficientes para afrontar sus compromisos con los asegurados, la aseguradora podria estar
expuesta a pérdidas importantes y un potencial debilitamiento de su posicién de solvencia. Las
instrucciones que la CMF imparte respecto a la constitucién de las reservas técnicas en las aseguradoras
no liberan a Seguros de Vida SURA S.A. de este riesgo ni de su responsabilidad por mantener una
adecuada gestion de éste.

¢  Riesgo de Caducidad: Es el riesgo que surge del ejercicio de opciones de rescate o cese en el pago de
primas de los asegurados que pueden afectar negativamente los flujos de caja futuros del producto o
los pasivos asociados. Entre otras opciones se puede mencionar el término total o parcial de la cobertura
del seguro, restricciones o reducciones de la misma, o cualquier cambio que afecte las tasas
proyecciones de éstas.

MONITOREO DE RIESGOS

Los principales riesgos de Seguros de Vida SURA S.A., se monitorean en los diferentes comités, es decir:

* Riesgos de Caracter Financiero: se monitorea en el ALCO (Comité de Activos y Pasivos).
e Riesgos de Caracter Técnico: se monitorean en el Comité de Riesgos de la Compafiia.

COMITES DE RIESGO

Seguros de Vida SURA S.A. cuenta con diversos Comités que permiten hacer mas efectiva y eficiente la gestién
de los riesgos, ademas de cumplir con ciertos requerimientos normativos por parte del Regulador y con las
politicas propias.

El Directorio, en caso de considerarlo necesario, en forma proactiva y/o como sugerencia de la
Administracion podra proponer la creacion y/o modificacién de los Comités con el objeto de fortalecer la
gestion de riesgos.

Todos los Comités deberan establecer un estatuto formal en donde se establezca, entre otros asuntos:
a) Comité de Riesgos

Tiene como objetivo monitorear los Riesgos Técnicos, Operacionales, de Cumplimiento, Legales y
Normativos. Sus principales funciones son:

e Presentacion y seguimiento del plan anual Gestion de Riesgo.

s (Célculo CBR y seguimiento evolucion y clasificacion de solvencia.

*  Presentacion / Aprobacién Nota de Riesgo FECU.

¢  Presentacién/ Aprobacion e Impactos de los cambios de supuestos usados en modelos.

* Presentacion de resultados y principales impactos respecto del Reporte Integral de Riesgos
a la Region.

® Presentacién y seguimiento al Plan de Capacitacién Anual de Riesgo.

e Seguimiento a la matriz de riesgo detallando por subgerencia cantidad de riesgos, controles
y su nivel de riesgo.

e Presentacion y seguimiento a los planes de continuidad de negocio.

Presentacion de los hallazgos vencidos y por vencer.

Reporte de los incidentes en el periodo.

Estatus de cumplimiento del SCI T1.

Resumen del funcionamiento global del sistema de cumplimiento y temas especificos o

incumplimientos detectados.

Reporte del ROE y ROS.

e Presentacion de fiscalizaciones efectuadas.

* Presentacion de la nueva normativa publicada con impacto en la compaiiia.

* Monitoreo de las politicas/procedimientos.

* & o o
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b) Comité de Inversiones / ALCO

Tiene como objeto monitorear el desempefio financiero del portafolio de activos manejados por Seguros de
Vida SURA S.A. y calce entre activos y pasivos. Entre sus principales funciones estan las siguientes:

e Definir la Estrategia de Inversidn de la Compafiia.

*  Revision del calce entre Activos y Pasivos.

¢ Revision de los rendimientos de fas carteras de inversién de la Compafifa.
¢ Presentacién de las estrategias de inversién por clase de activos.

®  Presentacién sobre los riesgos absolutos y relativos por clase de activos.
*  Monitorear el rendimiento del portafolio de renta inmobiliaria.

ANALISIS POR TIPO DE RIESGO

Todo lo establecido en este punto es un reflejo de los lineamientos establecidos en las siguientes politicas de
la compaiiia:

e Politica de Inversiones
e Politica de Crédito de Reaseguro
e Politica de Riesgos Técnicos

Riesgos Financieros

La gestién de riesgos financieros se enmarca en un proceso de ALM dindmico y continuo. Dicho proceso parte
con el anélisis del perfil de pasivos de Seguros de Vida SURA S.A., y en funcidn del apetito de riesgo/retorno,
se determina una asignacion estratégica de activos, la cual tiene en cuenta su factibilidad de implementacidn
en funcién de las condiciones de mercado (liquidez y profundidad) y el peso de la cartera de inversiones
vigente (especialmente en relacién con el calce en plazo y tasas de devengo).

Para determinar dicha asignacién estratégica de forma integral, se analizan las pruebas de tensién
correspondientes. Dicha asignacion estratégica de activos queda plasmada en la Politica de Inversiones, el
cual establece objetivos y limites. La politica de inversiones se revisa de forma anual; y de forma eventual
frente a la propuesta de incorporacién de una nueva clase de activo no considerada (lo que dispara un
proceso de andlisis especial} o un cambio material en el perfil del negocio.

Adicionalmente, en caso de existir una transaccién material {(compra o venta) que puede afectar al perfil de
riesgo/retorno de Seguros de Vida SURA S.A,, se realizan los andlisis correspondientes para asegurar que la
accion sea adecuada y los impactos de la misma sean anticipados.

En particular, la estrategia de mitigacion de los riesgos financieros se describe en los siguientes puntos, en
funcidn del tipo de riesgo.



Al 31 de diciembre del 2019, [a cartera de Seguros de Vida SURA S.A. estd compuesta en un 94,19% por
instrumentos de renta fija local, por lo tanto, el méximo nivel de exposicién al riesgo de crédito
corresponderia a este porcentaje, equivalente a 256.807 millones de pesos. Por otra parte, la cartera cuenta
con bienes inmobiliarios para arriendo, por lo que existe un riesgo de crédito asociado a este tipo de activo,
el cual representa un 5,54% de la cartera o a su equivalente de 15.101 millones de pesos a valor libro. La
diversificacidn de los instrumentos segiin tipo de activos es la siguiente:

Exposicidn al 31 diciembre 2019

Tipo de Instrumento N N e
. Valor Libro MMCLP % sobre Total de Cartera

Renta Fija: Fondos Mutuos Money Market $16.575 6,08%
Renta Fija: Instrumentos Gubernamentales y del Banco Central de Chile $ 68.554 25,14%
Renta Fija: Instrumentos Bancarios $ 74.666 27,39%
Renta Fija: Instrumentos Corporativos $97.012 35,58%
Renta Variable $743 0,27%
Real Estate $15.101 5,54%
TOTAL 272,651 100,00%

Inversidon en Productos Derivados

Objetivo y Marco Legal

El objetivo de invertir en instrumentos derivados de cobertura cambiaria es mitigar el riesgo de tipo de cambio en las
operaciones habituales de divisas de la Compafifa, a través de contratos de cobertura cambiaria, para evitar la
exposicion de los resultados de la Compafiia a variaciones de tipo de cambio con motivo de tales operaciones.

El uso de instrumentos derivados se rige de acuerdo con lo establecido en la Norma de Caracter General N° 200 de la
CMF. Por otro lado, la aprobacion de dichas operaciones estd enmarcada en el Proceso de Revisién y Aprobacién de
Nuevas Inversiones establecido en la Politica de Inversiones de la Compaiifa, la cual fue aprobada por el Directorio de
esta.

Inversiones Permitidas
La inversion en instrumentos derivados de cobertura cambiaria se realizard en cuatro posibles casos:

e Compra de Divisas para adquirir cuotas de Fondos en Moneda Extranjera de los clientes de productos Unit
Linked. Instrumento de Cobertura: Forward de Moneda.

¢ Venta de Divisas para liquidar cuotas de Fondos en Moneda Extranjera de los clientes de productos Unit
Linked. Instrumento de Cobertura: Forward de Moneda.

¢ Pago de Remesas a Reaseguradores en Moneda Extranjera. Instrumento de Cobertura: Forward de Moneda.

e Inversidn en Bonos de Renta Fija Internacional (bonos emitidos en USD). Instrumento de Cobertura: Cross
Currency SWAP.

Limites a la Inversién en Instrumentos Derivados

Los limites establecidos a fa inversién de productos derivados son los establecidos por la Norma de Carécter General
N° 200 de la CMF, estos limites estan incorporados en la Politica de Inversiones de la Compafifa de Vida los cuales
tienen un cardcter mas restrictivo de los normativos, de tal forma de asegurar un mayor control respecto de estas
inversiones.



Monitoreo y Reporte

El sistema de Inversiones proveera la informacién diaria de las posiciones cubiertas, en caso de ser necesario. El drea
de Administracién de Cartera de la Compafiia es la encargada del monitoreo del cumplimiento de los Limites
Normativos referentes a las operaciones con instrumentos derivados de acuerdo a lo establecido en la NCG 200, el
Area de Riesgos es la responsable de realizar un seguimiento mensual a los Limites Internos y de Valorizacion de
acuerdo a lo establecido en la Politica de Inversiones; ambos son expuestos de manera mensual en el Comité de
Activos y Pasivos de la Compafiia. Asi mismo, el Area de Riesgos realiza el analisis de las contrapartes autorizadas para
operar, el cual es informado al Area de Inversiones, asi como a la de Custodia.

7.1.1 Riesgo de Crédito

Existen dos perspectivas frente a la gestion de riesgo de crédito. La primera perspectiva de gestién se
relaciona con un analisis individual de la calidad crediticia de los emisores potenciales al incorporarse en la
cartera de inversion. En dicho proceso se establece si el emisor se acepta o se rechaza. La segunda perspectiva
de gestion se relaciona con el andlisis de la cartera a nivel agregado y tiene en cuenta limites de concentracién
por clases de activos de renta fija (por ejemplo, limites en bonos bancarios, corporativos, etc.) y limites por
emisor en funcidn de su clasificacion de riesgo. A si mismo, existe un objetivo de rating ponderado de la
cartera y un limite minimo que ésta puede tener. Ambas perspectivas de gestidon de riesgo de crédito se
monitorean peridédicamente, para tomar medidas de remediacién en el caso de haber movimientos de
mercado o acciones que dispararan una violacién de los limites u objetivos fijados.

7.1.1.1 Maximo nivel de exposicion al Riesgo de Crédito

Si bien todos los instrumentos de renta fija aportan riesgo de crédito, existen ciertas garantias o mejoras
crediticias, las cuales mitigan este riesgo. Los bonos gubernamentales y del Banco Central son considerados
localmente como activos con el menor nivel de riesgo, y corresponden al 28.06% de la cartera. A su vez,
existen bonos corporativos y bancarios en cartera que cuentan con el respaldo implicito del Estado. Por
otro parte, existen bonos de concesionarias que cuentan con garantias financieras, que aseguran de manera
irrevocable e incondicional el completo pago del principal e intereses. El siguiente cuadro contiene las
garantias estatales y financieras que los bonos de la cartera de renta fija tienen:

Valor Libro CLP MM

Emisor diciembre 2019 Tipo de Garantia

Banco Estado 2.274 Garantias Implicitas del Estado de Chile
ENAP 1.479 Garantfas Implicitas del Estado de Chile
Metro S.A. 5.107 Garantias Implicitas del Estado de Chile
Codelco 1.876 Garantias Implicitas del Estado de Chile
Autopista Central 4.026 Garantia por la totalidad del pago del principal mas intereses con MBIA Insurance Corporation
Garantfa por la totalidad del pago de! principal més intereses con Syncora Guarantee
Autopista el Bosque 1.476
Ingresos minimos garantizados por parte del Estado de Chile (para fa autopista)




7.1.1.2 Calidad Crediticia de Activos Financieros

La exposicion a las distintas clasificaciones de riesgo segtin el tipo de instrumento de Renta Fija con
clasificacién se puede ver en el siguiente cuadro:

Instrumento Clasificacién de riesgo (*) Exposicion al 31 diciembre 2019 (**)

Bonos del Banco Central AAA 2,99%
Bonos de Tesoreria AAA 25,13%
AAA 1,62%
AA+ 9,00%
AA 13,33%
Bonos Corporativos AA- 11,47%
A+ 2,38%
A 1,46%
A- 0,61%
AAA 12,99%
AA+ 0,00%
Bonos Bancarios
AA 4,30%
AA- 1,46%
AA 4,58%
AA- 5,04%
Bonos Bancarios Subordinados
A+ 1,49%
A 0,40%
Bonos de Reconocimiento AAA 0,41%
AAA 0,00%
AA+ 0,00%
Depésitos a Plazo

AA 0,00%
AA- 0,00%
AAA 0,73%
AA+ 0,00%

Letras Hipotecarias
AA 0,10%
AA- 0,00%
Bonos Hipotecarios AAA 0,00%
AAA 0,14%
AA+ 0,02%
AA 0,29%
A+ 0,00%

Bonos Securitizados
A 0,02%
BBB 0,00%
BB 0,00%

BB- 0,04%
Total 100%



7.1.1.3  Segmentacidn de la Cartera de Inversiones segun la Clasificacién de Riesgo Local

La diversificacidn de la cartera de renta fija segin la clasificacion de riesgo asignada a los instrumentos es
la siguiente:

Clasificacién de Riesgo Exposicién al 31 diciembre 2019 (*)
AAA 44,01%
AA+ 9,02%
AA 22,61%
AA- 17,97%
A+ 3,87%
A 1,88%
A- 0,61%
BB- 0,03%

Total 100,00%

{*) Para realizar la equivalencia de las clasificaciones internacionales a las locales, se utilizé la tabla de equivalencias donde una
clasificacién A internacional equivale a un AAA local.

7.1.1.4 Andlisis de los activos financieros que se hayan determinado individualmente como deteriorados

Al 31 de diciembre de 2019 no existen activos financieros de renta fija en mora; asi como instrumentos de
renta fija deteriorados a la fecha. Para determinar si existen instrumento de renta fija en situacién de
deterioro se lleva a cabo de manera trimestral la prueba de deterioro de acuerdo con nuestra politica
contable. Los factores que determinan el andlisis de situacién de deterioro para un instrumento son los
siguientes: diferencia de 200 puntos base entre Spread de Valuacién y Spread de Mercado, que el Valor
Mercado sea inferior al Valor Libro y finalmente que se observe una caida de al menos dos notches en la
clasificacién de riesgo de un instrumento. Estas tres condiciones son inclusivas. En el caso en que tengan lugar
las condiciones mencionadas, el activo se analiza de forma especial para determinar si el deterioro aplica, y
en qué magnitud. A la fecha de valuacién actual la compaiifa no cuenta con instrumentos de renta fija en
situacién de deterioro; no obstante, tomando en consideracién los criterios aplicables por IFRS 9, cada mes
se calcula una provisién de estimacién de pérdida esperada por deterioro de instrumentos de renta fija la
cual es contabilizada en cada cierre contable. A continuacién, se muestra el resumen de los resultados de la
prueba de Deterioro de Instrumentos de Renta Fija con el detalle por tipo de instrumento:

Nimero de Numero de Nimero de Numero

Clasificacién !t:\:t,‘z::n‘:gs Instrumentos con Instrumentos Instrumentos  Instrumentos en P:'\::i';:znaar
Internacional Evaluados Valor Mercad}) Sobre Umbral  con caida de 2 Situacir:'m de MM CLP
menor a Valor Libro de Spread notch Deterioro

AAA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
AA+ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

AA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

AA- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

A+ 173,00 3,00 2,00 0,00 0,00 27,83

A 20,00 0,00 1,00 0,00 0,00 5,70

A- 91,00 5,00 1,00 0,00 0,00 14,29
BBB+ 69,00 5,00 0,00 0,00 0,00 61,20
BBB 16,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13,18
BBB- 7,00 1,00 0,00 1,00 0,00 6,39
BB+ 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11,28

BB 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

BB- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

B+ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

B 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

B- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CCC+ 2,00 0,00 2,00 2,00 0,00 8,49

Total 379,00 14,00 6,00 3,00 0,00 148,37




Sin embargo, existe un fondo de inversién en renta variable, el cual se ha dado en deterioro, y se han hecho
las provisiones correspondientes. Este Fondo tiene un Valor Libro de millones de pesos los cuales se
encuentran provisionados contablemente practicamente al 100%, debido a que dicho fondo en mencion esté
deteriorado con su carrespondiente provision por incobrabilidad, la compafifa no tomo ningin tipo de
garantia para asegurar su cobro. En el siguiente cuadro se puede ver la exposicidn a instrumentos
deteriorados y de las provisiones por primas y siniestros en situacién de retraso en sus pagos:

Instrumento

Fondo de Inversidn Llaima 33

Prov. Incobrabies Primas 166
Prov. Incobrables Siniestros 8
Cuentas por Cobrar Siniestros 8
Cuentas por Cobrar Primas 49

La politica de inversiones de la compafifa contempla un plan de enajenacién de activos para hacer frente a
posibles necesidades de liquidez cuando un activo no es facilmente convertible en efectivo, en este sentido,
la guia para la enajenacion de activos es la siguiente, en orden de importancia:

- Minimizar el impacto en limites internos/regulatorios

- Minimizar el impacto en valor mercado debido a la poca liquidez del mercado
- Minimizar el impacto en la tasa de devengo de la cartera

- Minimizar el impacto en ganancia/pérdida de capital

- Minimizar el impacto en la adecuacidn de las reservas

- Minimizar el impacto en el calce de la duracién

7.1.1.5 Limite para administrar el riesgo crediticio de contraparte

Seguros de Vida SURA S.A. gestiona el riesgo de crédito a través de distintos mecanismos. Se establecen
limites minimos y maximos para la exposicion por tipo de activo para sus carteras. A su vez, se determinan
limites de exposicién méxima por emisor, la cual es determinada segun la calidad crediticia. Por otra parte,
el Area de Research de Inversiones de la Administradora General de Fondos (AGF) es la encargada de
autorizar cada una de las nuevas emisiones, la cual es basada en un profundo analisis financiero. Es esta
drea también la encargada de realizar un continuo seguimiento de sus emisores en cartera, y de analizar los
intermediarios con los cuales puede operar Seguros de Vida SURA S.A.

7.1.2  Riesgo de Mercado

La perspectiva de mitigacién de riesgo de mercado por tasa de interés tiene en cuenta dos dimensiones. La
primera perspectiva de mitigacién, considera que la posicion vigente de acreditacidn de intereses en los
pasivos de Seguros de Vida SURA S.A. y la suficiencia en la estructura de devengo de la cartera de activos. La
segunda perspectiva de mitigacién considera la amortiguacién de los posibles impactos en variaciones de
mercado en el patrimonio de Seguros de Vida SURA S.A.; fomentando el calce en la sensibilidad del valor de
activos y pasivos. De esta forma, se mitiga el riesgo de reinversion de la cartera de activos. El control de
riesgos de mercado se realiza mediante el monitoreo de limites, descalce en duracién, y el monitoreo en la
tasa de devengo de la cartera de activos, asi como también las pruebas de tensién correspondientes.

La perspectiva de mitigacién de riesgo de mercado por variacién de precios se concentra en la gestién de los
activos inmobiliarios, ya que Seguros de Vida SURA S.A. no tiene inversiones materiales en renta variable
{adicionalmente a las asignadas al cliente en fondos con cuenta individual). Asimismo, se monitorea la calidad
crediticia de los arrendatarios y la concentracion por sector industrial, para mitigar cualquier impacto material
por incumplimiento de contratos de arriendo.



Actualmente el foco de las Inversiones de Seguros de Vida SURA S.A. corresponden a Instrumentos de Renta
Fija e Inversiones Inmobiliarios los cuales estan contabilizados a Costo Amortizado, manteniendo un
porcentaje muy bajo de Inversiones en Renta Variable y en Fondos Mutuos Money Market las cuales estén
contabilizadas a Valor Razonable; dichas inversiones estdn destinadas a cumplir con pagos
correspondientes a la operativa del negocio. Este monto invertido en Renta Variable representa al cierre de
diciembre el 0.04% y en Fondos Mutuos Money Market 1.45% del total de activos financieros de Seguros
de Vida SURA S.A. Tomando en consideracidn lo anterior y teniendo en cuenta el total de la exposicién en
Instrumentos Valorizados en Valor Razonable, estimamos que un andlisis de sensibilidad para los riesgos de
mercado no es necesario.

Para el caso de los activos financieros contabilizados a Costo Amortizado (insensibles a cambios en los
factores que gatillan Riesgos de Mercado), el Uinico escenario que podria generar un impacto negativo en
el patrimonio es el de reconocimiento de deterioro en el valor libro de alguna inversién de Seguros de Vida
SURA S.A. la cual afecte el valor libro de dicha inversidn y debe ser reconocida. Como ya se expuso en el
punto b) del Riesgo de Crédito, trimestralmente se realiza el Test de Deterioro con el objetivo de identificar
posibles deterioros dentro de [a cartera de activos financieros.

7.1.2.1 Monitoreo Activos/Pasivo, Duracion y Tasa de Devengo

A continuacion, se detalla el monitoreo tanto en Activos a Costo Amortizado sobre Reservas en Base Local,
Duracién y Tasas Valor Libro de Seguros de Vida SURA S.A.

Se puede observar un calce de Duracién total de 0,3 afios, al cierre del afio 2019; por otra parte, el nivel de
spread entre la tasa de libro y tasa de reserva en base local es de 1.04:

2019
Pasivo
995.189 944.202 50.987
1,53 1,34 0,19
4,03% 3,00% 1,03%

Cartera Total

Base Regulatoria

Duration

Tasa*

(*) La tasa corresponde a la tasa promedio de la cartera a costo amortizado o compra para el activoy es la
tasa de reserva en base normativa para el caso del pasivo.

7.1.3  Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez se mitiga mediante el calce de la cartera de activos y pasivos desde la perspectiva de
flujos de corto plazo. Para el caso de carteras en “run-off”, se monitorea periédicamente la relacion entre
recursos liquidos y compromisos por parte de Seguros de Vida SURA S.A.; identificando una prioridad de
activos a vender de forma anticipada, de tal manera que tengan el menor impacto en tasa de devengoy calce
de la cartera.



Flujo de Liquidez en millones de pesos:

Pl;byeccién 2020

Activos Pasivos  Calce/(Descalce)

ene-20 2.103 2.233 -129
feb-20 1.591 2.009 -418
mar-20 3.276 2.240 1.036
abr-20 3.224 2.462 761
may-20 2.461 2,123 338
jun-20 4.958 2.059 2.899
jui-20 2.576 1.981 595
ago-20 1.395 2.059 -664
sept-20 2.700 2,126 574
oct-20 2.488 2.084 404
nov-20 1.407 1.845 -438
dic-20 2.996 2.240 756

Proyeccion

Activos Pasivos  Calce/(Descalce)

2021 30.116 26.288 3.827
2022 34,290 23.755 10.534
2023 52.681 22.201 30.481

Total, flujos1a3 | .7 087 72.244 44.842
anos

Proyeccion

Activos Pasivos  Calce/(Descalce)

2024 65.120 18.319 46.801
2025 14.487 17.534 -3.047
2026 10.705 17.074 -6.368

Total flujos + 3

~ 90.313 52.927 37.386
anos




Para administrar la liquidez del portafolio, se consideran los flujos proyectados de activos netos de los flujos
proyectados de pasivos. La diferencia entre estos dos conceptos para los siguientes tres meses es definida
como necesidad de liquidez.

Al final de cada mes, la necesidad de liquidez es comparada con los recursos liquidos disponibles. En el caso
que los recursos liquidos sean mas altos que las necesidades de liquidez, este exceso debe ser reinvertido de
acuerdo a las directrices contenidas en esta Politica de inversiones. En caso de que los recursos liquidos sean
mas bajos que las necesidades de liquidez se establece un plan de liquidez con el fin de cerrar la brecha de
recursos liquidos.

Para llevar a cabo el plan de liquidez, deben venderse instrumentos del portafolio. La guia para este proceso
de venta, en orden de importancia es:

- Minimizar el impacto en limites internos/regulatorios.

- Minimizar el impacto en valor mercado debido a la poca liquidez del mercado.
- Minimizar el impacto en la tasa de devengo de la cartera.

- Minimizar el impacto en ganancia/pérdida de capital.

- Minimizar el impacto en la adecuacion de las reservas.

- Minimizar el impacto en el calce de duracién.

7.1.3.1 indice de Cobertura

El indice de Cobertura entre Activos y Pasivos muestra la relacion entre los activos y pasivos y la capacidad
de cobertura que tenemos para enfrentar las obligaciones de corto plazo; dicho indice se muestra positivo
para los siguientes 12 meses.

Prb&éécién 2d20 ”

indice de indice de
Cobertura Cobertura
Mensual Acumulado

ene-20 0,94 0,94
feb-20 0,79 0,87
mar-20 1,46 1,08
abr-20 1,31 1,14
may-20 1,16 1,14
jun-20 2,41 1,34
jul-20 1,30 1,34
ago-20 0,68 1,26
sept-20 1,27 1,26
oct-20 1,19 1,25
nov-20 0,76 1,21
dic-20 1,34 1,22




7.2 Riesgos Técnicos del Seguro

La gestion de riesgos técnicos de seguro tiene dos dimensiones. La primera dimensién, se relaciona con el
proceso de analisis y definicion de los productos o coberturas antes de su entrada en la cartera de pasivos de
Seguros de Vida SURA S.A. Para esto, Seguros de Vida SURA S.A. cuenta con un proceso de aprobacion de
productos en el que se revisan temas de tarificacidn, determinacién de supuestos asociados a los negocios a
suscribir, politicas de suscripcidn y las implicancias financieras asociadas a la incorporacién de las coberturas
correspondientes. La segunda dimensién, se relaciona con el monitoreo de los negocios de la cartera,
asegurando la adecuada cuantificacién del compromiso de Seguros de Vida SURA S.A. en términos de reservas
técnicas, coberturas de reaseguro, etc.

7.2.1  Tarificacién/Desarrollo de Productos

Seguros de Vida SURA S.A. cuenta con procesos actuariales de tarificacion en los que se revisan
periédicamente las estimaciones de supuestos utilizados en la determinacién de los precios
correspondientes. Dichos supuestos abarcan, dependiendo de los productos, tasas de inversién/reinversion
de activos, tasas de mortalidad/morbilidad, tasas de caducidad, comisiones a los agentes de venta, costos
operacionales de Seguros de Vida SURA S.A., etc. Asimismo, se cuantifican los riesgos asociados a los
productos de tal manera que, en funcién del apetito de riesgo/retorno definido por Seguros de Vida SURA
S.A., los precios contemplen méargenes de seguridad para afrontar desviaciones con un determinado grado
de confianza.

7.2.2  Suscripcion/Gestion de Siniestros

Seguros de Vida SURA S.A. cuenta con politicas de suscripcién en linea con los supuestos utilizados para la
tarificacién del producto. Asimismo, se contemplan las coberturas de reaseguro correspondientes, en caso
de tratarse de la incorporacién de riesgos que sobrepasen el apetito de riesgo/retorno de Seguros de Vida
SURA S.A.

7.2.3 Insuficiencia de Reservas

Seguros de Vida SURA S.A. cuenta con una revisidn periddica de los movimientos en las reservas, como parte
del proceso de explicacién trimestral de resultados.

Asi mismo, Seguros de Vida SURA S.A. realiza peridédicamente pruebas de suficiencia de pasivos utilizando
supuestos actualizados. Mediante la mencionada revision periddica de ambas medidas, Seguros de Vida SURA
S.A. toma las acciones correspondientes para mantener y/o mejorar los niveles de adecuacién de reservas,
en caso en que fuera necesario.

De acuerdo con los principios y lineamientos de la NCG CMF N2 320 que modifica a la NCG N2 306 para el
caso de Vida, Seguros de Vida SURA S.A. calcula el Test de Adecuacién de Pasivos. El resultado arrojado
correspondiente al cuarto trimestre del 2019 concluye que las reservas son adecuadas por tanto, no existe la
necesidad por parte de Seguros de Vida SURA S.A. de constituir reservas adicionales més alla de las existentes,
esto fue revelado dentro de la Nota n? 25 de los estados financieros.

Test de Adecuacidn de Pasivos T4 2019

Vida 2,57%




7.2.4  Riesgo de Reaseguro

En cuanto a la exposicion al riesgo de contraparte del reasegurador, Seguros de Vida SURA S.A. cuenta con
procedimientos para la seleccion de reaseguradores que tienen en cuenta su calidad crediticia. En caso en
que el riesgo de contraparte generado por el reasegurador sobrepase el apetito de Seguros de Vida SURA
S.A., se analiza la inclusion de garantias; por ejemplo, constitucién de “Trust” en el que Seguros de Vida SURA
S.A. es beneficiaria de un “pool” de activos frente a un evento de riesgo de crédito que involucre al
reasegurador.

7.2.4.1 Monitoreo de Riesgo de Reaseguro

La exposicion de riesgo de crédito relacionada con las contrapartes de reaseguro concierne a los compromisos
por parte del reasegurador como: las reservas de siniestros pendientes, reserva de primas no ganadas, su
reserva de siniestros incurridos, pero no reportados (IBNR) y la reserva de prima Unica teniendo en cuenta el
porcentaje de cesion.

Al transferir el riesgo de seguros al reasegurador, hay dos tipos de riesgos de crédito que se pueden distinguir:

- Riesgo de crédito de incumplimiento (rating internacional)
- Riesgo de crédito de concentracion (cantidad de reaseguradores)

Para realizar una correcta evaluacién del riesgo de crédito del reasegurador relacionada al nuevo contrato,
es importante hacer una estimacién de alto nivel de la exposicién de la reserva de siniestros pendientes por
el reasegurador y reserva de primas no ganadas desarrolladas en la vida del contrato. Esto determinari la
exposicién maxima.

7.2.4.2 Llimites de Maxima Exposicién por Contrato
La aceptacion de un nuevo contrato que no sobrepase los montos sefialados en la tabla son sujetos de

aprobacion por parte del Gerente de Riesgos Corporativos local. En caso de que se sobrepasen los umbrales
mencionados se debera consultar al érea de riesgos corporativo regional.

Exposicién
L e s Maxima por
Raiting (Clasificacion S&P) Contrato (CLP
min)
AAA 22.000
AA+ 15.000
AA 10.500
AA- 7.500
A+ 6.000
A 5.000
A-y mas bajo 4.000
BBB+ y mds bajo -

La politica de riesgo de crédito de reaseguro establece que los contratos de reaseguro deben ser celebrados
con empresas clasificadas como A o superior. En caso contrario, se constituye un Trust, o se revisa la
participacion del reasegurador.

Rating
Reasegurador Promedio

Assicurazioni A-
Mapfre Re A+
A. Bankers Life A-
Scor Se A+
Swiss Reins A+

Grag AA+
Hannover A+
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7.3 Objetivos, Politicas y procesos para la Gestién de Riesgos de Seguros (Cobranza)

7.3.1 Cobranza

Seguros de Vida SURA S.A. cuenta con procedimientos para lo que es la gestién de cobranzas, para ello se
cuenta con 2 procedimientos uno para vida individual y otro para vida colectivo. A continuacion se resume lo
expuesto en dichos procedimientos:

a) Vida Individual

El proceso de Cobranza de Prima de Seguros de Vida Individual se realiza una vez que se hace la apertura de
mes y consiste en agrupar todos los recibos pendientes de pago, segln las reglas de negocio de cada producto,
considerando las siguientes condiciones:

1)  Frecuencia de Cobranza
a) Mensual

b) Trimestral

c) Semestral

d} Anual

2) Modalidad de Pago

a)  PAC (Pago Automdtica de Cuenta Bancaria)
b) PAT (Pago Automdtico Tarjeta de Crédito)
¢} Aviso de Cobranza

d) Descuento por Planilla

3) Rut del Contratante

4)  Prima segun frecuencia de pago

En forma posterior se debe generar el proceso de cobranza del periodo. Esto se realiza en la aplicacién que
sirve para administrar las polizas. La generacion de cobranza es el proceso que genera el boletin de cobro para
las distintas vias de cobro. Un boletin de cobro es la agrupacién de los distintos recibos gue cumplen las
caracteristicas para generar la cobranza.

Una vez generados los procesos de cobranza se procede a generar el archivo de cargo de cada uno los bancos
y Transbank. Una vez generado el archivo de cargo se procede a realizar la validacién del mismo antes de enviar
a su cobro en el banco o Transbank.

Asuvez se genera los archivos de cobranza de avisos y descuentos por planilla, los que son validados y enviados
al proveedor externo que imprime y digitaliza los documentos de cobro. Luego, los documentos fisicos son
retirados por Correos de Chile para su distribucién. Los documentos digitalizados estén disponibles para su
envio por correo electrénico a la casilla que mantienen los clientes en las bases de datos.

Dentro del universo de pdlizas que administra Seguros de Vida Sura, estan las pélizas Dotales, Vida Enteray
Elexibles que le permite al cliente solicitar un préstamo que debe ser menor al Valor Garantizado (en el caso
del Dotal y Vida Entera) o del Valor Poliza (en el caso de los productos Flexibles) al momento de la solicitud.



b) Vida Colectivo

El proceso de Cobranza de Prima de Seguros de Vida Colectivo se realiza una vez que se hace el cierre del mes
y consiste en generar los recibos en sistema, segun las reglas de negocio de cada producto considerando:

1) Frecuencia de Pago:
a) Mensual

b) Trimestral

¢) Semestral

d) Anual

2) Tipo de Cobranza:
a) Anticipada
b) Vencida

Teniendo el detalle de las pélizas que cumplen con las condiciones anteriores, se proceder a generar el proceso
de cobranza del periodo en el sistema el en cual se administran las pélizas, donde se genera un recibo por
poliza, el que contiene el detalle cobrado segun cobertura y cantidad de asegurados.

Posteriormente, se generan los archivos de carga (aviso de cobranza y ndmina de asegurados) a fin de subir la
informacion (publica) a un sitio web para que el cliente/corredor pueda revisar la cobranza generada.

Dependiendo del tipo de facturacién de la péliza se debe emitir o no la factura correspondiente por el monto
cobrando en sitio web. Los tipos de facturacion son:

a) Anticipada: se genera factura previa al pago.
b)  Vencida: se emita la factura una vez imputado el pago en sistema.

Cada vez que se publica una cobranza, se envia un correo automatico al cliente/corredor, a fin de informar su
prima pendiente detallando las formas de pago.

En caso que la prima no sea pagada dentro de los dias de gracia, se suspenden los beneficios de forma
automética. Cada pdliza tiene dias de gracias segln tipo de cobranza, esto es:

¢) Anticipada: 46 dias.
d) Vencida: 76 dias.

8. ANALISIS DE SENSABILIDAD RIESGOS TECNICOS

A continuacién se detalla el analisis de sensibilidad para los riesgos técnicos, asi como también sus métodos e
hipétesis.

El método utilizado para elaborar el andlisis de sensibilidad en cada riesgo fue el siguiente:

e  Mortalidad: incremento del 10% en la tasa de mortalidad a las tablas de mortalidad para la proyeccién
de flujos de pasivos de Vida Individual. Para el caso de la sensibilidad al negocio de Colectivo el método
utilizado fue el de incremento del 10% sobre los siniestros en el estado de resultados de aguellos productos
que tienen cobertura por muerte.

¢ Morbilidad: Incremento del 10% a la tasa de siniestros de los productos de Vida Individual para aquellos
productos que estén afectados por el riesgo de morbilidad.

Para el caso de la sensibilidad al negocio de Colectivo el método utilizado fue el de incremento del 10% sobre
los siniestros en el estado de resultados de aquellos productos que tienen cobertura por enfermedad.



®  Gastos: Incremento del 10% en el valor de los Costos de Administracion de Seguros de Vida SURA S.A.

¢ Ocurrencia de Eventos Catastréficos: Incremento del 20% en las tasas de mortalidad de Vida Individual.
Para el caso de la sensibilidad al negocio de Colectivo el método utilizado fue el de incremento del 20% sobre
los siniestros en el estado de resultados de aguellos productos que tienen cobertura por muerte.

e Inflacién: Variacién de -1% sobre el Patrimonio.
Las hipétesis utilizadas para efaborar el anélisis de sensibilidad fueron las siguientes:

*  Fuga: se calcularon tomando los datos de la Experiencia Real observados desde el afio 1996 en adelante
hasta Mayo del 2016 (aplica solo para Vida Individual)

*  Rescates Parciales: se calcularon tomando los datos de la Experiencia Real observados desde el afio 2008
en adelante hasta Mayo del 2016 (aplica solo para Vida individual)

. Factor de Recaudacion: se calcularon tomando los datos de la Experiencia Real (observados desde el afio
2009 en adelante hasta Mayo del 2016 {aplica solo para Vida Individual)

*  Gastos Operativos: son los calculados de acuerdo con el plan estratégico,

*  Tablas de Mortalidad: Se utilizan las Tablas de Mortalidad Normativas vigentes publicadas por la CMF.

El resultado del andlisis de sensibilidad que mide el impacto sobre el Resultado de Seguros de Vida SURA S.A.
informado al cierre del cuarto trimestre

CLP min
Resultado Sensibilidad sobre
antes de Impacto Resultado antes
Factores de Riesgo Impuesto de Impuesto
Mortalidad -1.055 -708 -1.763
Morbilidad -1.055 -1.851 -2.906
Gastos -1.055 -2.339 -3.394
Ocurrencia de eventos catastréficos Morbilidad -1.055 -3.702 -4.757
Ocurrencia de eventos catastréficos Mortalidad -1.055 -1.416 -2.471
Fuga -1.055 233 -822
Inflacion -1.055 -510 -1.565

El cuadro anterior muestra los impactos sobre el Resultado antes de impuesto informado por Seguros de Vida
SURAS.A. al cierre del cuarto trimestre para cada sensibilidad efectuada.



I.CONTROL INTERNO (no auditado)
El control interno funciona en Sura mediante el establecimiento de tres lineas de defensa interna.

El cual estd basado en estédndares internacionales en Gobierno Corporativo y las regulaciones emitidas por la
Comisién para el Mercado Financiero. Dentro de este Modelo existen roles y responsabilidades definidos,
siendo fundamental el involucramiento y la vigilancia del Directorio en la gestidén de riesgos. El siguiente
esquema refleja de manera simple el Modelo de gestién de riesgos de Seguros de Vida SURA S.A.:

1. Primera Linea de Defensa:

En primera instancia se encuentran quienes ejecutan los procesos de negocios como responsables de gestionar
los riesgos especificos de las actividades bajo su responsabilidad, dado que son quienes mejor conocen los
riesgos inherentes al negocio, como funciona su érea y cuales son sus debilidades y fortalezas.

2. Segunda Linea de Defensa:

La segunda instancia se encuentra compuesta por los especialistas en la gestién de riesgos, quienes conocen
las normas, politicas y metodologias para |a gestion efectiva y eficaz de cada tipo de riesgo, siendo su principal
rol, el apoyar y asesorar a la Administracién y al Directorio en el proceso de mejora continua. Es el custodio de
las politicas de la Compaiiia impartidas por el Grupo o por el Directorio, asf como también est4 encargado del
monitoreo integral de los riesgos que afectan a la Compaiiia.

3. Tercera Linea de Defensa:

En la tercera linea de defensa se encuentra Auditoria Interna, que es un érgano independiente encargado de
la evaluacion del sistema de control interno.

El Directorio acta como contraparte de la Administracion efectuando una estrecha vigilancia sobre Ias politicas
de gestion de riesgos y su correcta implementacion.

El Regulador fija a través de la normativa ciertas directrices que son incorporadas al Modelo de gestién de
riesgo y realiza una supervisién sobre el cumplimiento de la regulacidn y control interno de la Compafiia.

Es una premisa importante del Modelo la fluida comunicacién entre todos los actores, para poder maximizar
los aportes de cada uno y mejorar en forma efectiva y eficiente la gestién de riesgos. Esto tiene lugar a través
de los diferentes Comités que han sido definidos para cubrir los aspectos m4s relevantes asociados a la gestién
de la Compaiiia y, consecuentemente, la gestién de sus riesgos.

Ciclo de Gestidn de Riesgos

El ciclo de Gestidn de Riesgos es un proceso que permite administrar de forma efectiva y ordenada los riesgos
a los que esté expuesta la Compaifiia. Dicho proceso estd definido por las siguientes etapas:

- Clasificacion de riesgos

- Identificacién de Riesgos

- Evaluacion y Respuesta a los Riesgos
- Monitoreo de los Riesgos



Cada una de estas etapas se encuentra descrita a continuacion.

Clasificacién de riesgos:

Si bien todos los riesgos que afectan a Seguros de Vida SURA S.A. pueden derivar en impactos financieros que
afecten los resultados de la Compaiiia, seglin su origen, estos pueden agruparse en: (a) riesgos de caracter
financiero; (b) riesgos de caracter no financiero; y (c) riesgos de carécter técnico.

Se utilizardn las siguientes categorias de riesgo como parte del modelo de gestién:
a) Riesgos de Caracter Financiero:

Todos los riesgos asociados a los instrumentos en que se invierten los recursos de Seguros de Vida SURA S.A.
y, dependiendo del caso, su relacidn con los pasivos de la Compafifa. Estos ya han sido detallados en apartados
anteriores.

b} Riesgos de Caracter Operativo (No Financieros):

Exposicion a pérdidas potenciales debido a fallas en proceso, sistemas, fraudes, eventos reputacionales, etc.,
que puedan afectar la ejecucion de las actividades del negocio de Seguros de Vida SURA S.A.

¢) Riesgo Reputacional:

Es el deterioro de la integridad o reputacion de la organizacién por sanciones legales o regulatorias, o perdida
financiera como resultado de fallas (o percepcion de estas) para cumplir con las leyes aplicables, regulaciones
o estédndares internos. Incluyéndose leyes y normas asociadas a la prevencion del lavado de dinero.

d) Riesgos de Caracter Técnico:
Estos ya han sido detallados en apartados anteriores.

ldentificacién de Riesgos:

En cuanto a la agrupacion de cardcter financiero y cardcter técnico, la manera en la que se identifican los riesgos
a los que Seguros de Vida SURA S.A. ya han sido expuestas en apartados anteriores.

En cuanto a la agrupacién de caracter no financiero, se han definido las siguientes metodologfas y/o fuentes
generales que permiten identificar los principales riesgos de Seguros de Vida SURA S.A.:

Matriz detallada de riesgos para los principales procesos, la cual explican los principales riesgos por proceso,
con su clasificacién y cudles son los controles existentes para mitigarlos, midiendo finalmente el nivel de riesgo
residual. La mencionada matriz debe ser definida por los propios duefios de proceso y revisada por la segunda
linea de defensa. Dicha matriz debe ser actualizada en forma anual con el fin de mantenerla vigente
considerando los cambios del negocio y el entorno en el que se desenvuelve. Riesgos Corporativos es el drea
encargada de definir el contenido de la matriz y de coordinar el proceso de actualizacidn de la misma.

Revisiones y conclusiones realizadas por Auditorfa Interna.

Otras fuentes de deteccion de riesgos son los incidentes, las multas/sanciones de los érganos fiscalizadores, las
revisiones especiales realizadas por las dreas de riesgo, y los informes anuales de los auditores externos sobre
el control interno.



Evaluacién y Respuesta a los Riesgos:

Uno de los propdsitos de la gestidn de riesgo es encontrar un equilibrio costo-beneficio en la mitigacion de
riesgo, mediante la definicién del apetito de riesgo el que debe considerar las pautas definidas por el Regulador
en este sentido.

Seguros de Vida SURA S.A define como apetito de riesgo para los riesgos de caracter operativo, basado en fa
normativa del Reguladory en las politicas del Grupo, que los riesgos residuales clasificados como criticos y altos
deben ser obligatoriamente mitigados, no pudiendo ser aceptados.

La severidad de los riesgos puede ser medida en varias instancias: riesgo inherente (riesgo previo a las
actividades de control y/o mitigacién de riesgo) y riesgo residual (riesgo remanente luego de considerar los
controles existentes

Los riesgos aceptados deben ser revisados anualmente, dejando constancia de la revisién de los mismos en las
actas del Comité de Riesgo y del Directorio.

Monitoreo de los riesgos

Los principales riesgos de Seguros de Vida SURA S.A., se monitorean en los diferentes comités, es decir:
Riesgos de Cardacter Financiero: se monitorea en el ALCO {Comité de Activos y Pasivos).

Riesgos de Caracter Operativo: se monitorean en el Comité de Riesgos de la Linea.

Riesgos de Caracter Reputacional: se monitorean en el Comité de Gestion de Riesgos Reputacionales.
Riesgos de Caracter Técnico: se monitorean en el Comité de Riesgos de la Linea.

Asimismo, los riesgos de caracter operativo detectados por cualquiera de los medios anteriores seradn
registrados en una base de datos, describiendo el riesgo, responsable de implementar el plan de accion pre
acordado y la fecha de implementacién.

Adicionalmente, se ingresan a través de un aplicativo, todos los oficios, normativas, circulares, multas,
amonestaciones y censuras con el fin de poder tomar conocimiento de la nueva regulacién en vigencia y
contestar oportunamente los requerimientos de la Comisién para el Mercado Financiero. Ademds esta
herramienta es la fuente de informacién para comunicar al Directorio toda amonestacion, multa o sancién por
parte de los entes Reguladores.

Comités de Riesgo

Nuestra Compafiia cuenta con diversos Comités que permiten hacer mas efectiva y eficiente la gestién de los
riesgos, ademas de cumplir con ciertos requerimientos normativos por parte del Regulador y con las politicas
propias.

El Directorio, en caso de considerarlo necesario, en forma proactiva y/o como sugerencia de la Administracion
podré proponer la creacion y/o modificacidn de los Comités con el objeto de fortalecer la gestion de riesgos.

Todos los Comités deberédn establecer un estatuto formal en donde se establezca, entre otros asuntos:

e Definicién de las responsabilidades.

e Descripcion de [as materias a ser tratadas.

*  Descripcion de los asuntos que podran ser aprobados.

e Establecer las responsabilidades de cada miembro dentro del Comité.



» Establecer la forma y tipo de reportes que surgirdn de este comité y los destinatarios de esta
informacion.

Llevar una minuta o acta formal, seglin corresponda, en la que al menos conste: fecha, participantes, temas
revisados y/o discutidos, compromisos y responsables, entre otros.

Lineamientos especificos de la gestién de riesgo

Los lineamientos para riesgos financieros y riesgos técnicos han sido detallados en los apartados anteriores.

Riesgo Operacional

El apetito de riesgo para este tipo de riesgos se basa como premisa bésica en que los riesgos criticos y altos,
nunca pueden ser aceptados como riesgo residual, de manera directa, éstos deben pasar por proceso de
evaluacién.  Un riesgo Critico o Alto con controles compensatorios o mitigatorios, que sélo reducen la
probabilidad de materializarse, mantendré su nivel de riesgo original, por lo que debe ser autorizada su
aceptacion por instancias locales y escalar a Riesgo Regional, para su evaluacion.

Los riesgos medios pueden ser aceptados previa evaluacion y aprobacién del Comité de Riesgo y Auditoria
Corporativo y del Directorio. Por otro lado, los riesgos residuales bajos pueden ser aceptados cuando el costo
de implementacion de un control adicional es mayor a su beneficio.

Planes de Contingencias

Con el objeto de garantizar que las actividades o procesos criticos de la Aseguradora sean reanudados en un
marco de tiempo preestablecido, se han definido planes de continuidad los cuales son actualizados y probados
en forma anual.

El proceso de activacién y retorno a {a normalidad quedara subordinado al Comité de Crisis Corporativo ya que
una contingencia podria afectar més de una linea de negocios. El Gerente General de la Aseguradora es
miembro de dicho comité por lo tanto estara siempre informado de las decisiones de dicho comité.

Plan de Continuidad de Negocios

Este plan aplicara cuando la locacion en donde se desarrollan los procesos de negocios se encuentre
inhabilitada en forma parcial o total. Los procesos criticos definidos por el negocio (metodologia BIA) se
desarrollardn en una locacidn alternativa la cual cuenta con la infraestructura tecnoldgica, Fisica y Sistemas
minimos requeridos para dar continuidad al Negocio.

Plan de Recuperacion de Desastres de la Plataforma Tecnoldgica

Se activard cuando los servidores de produccion ya sea Core de Vida y/o resto de los aplicativos de negocios
(financiero/contable) presenten fallas significativas que inhabiliten su acceso (por ejemplo caida del Datacenter
por incendio). Para ello la Gerencia de Plataformas Tecnolégicas activard el Centro de Datos alternativo
(Localizado en La Concepcién N°206) el cual posee servidores de contingencia con la data respaldada.

Riesgo Reputacional

El Riesgo Reputacional es aquel que puede afectar la reputacién e imagen de Seguros de Vida SURA S.A. en
particular, y del Grupo SURA en general, a través de conductas que puedan ejecutar sus trabajadores o bien los
clientes y proveedores de estas empresas.

La funcién del drea de Cumplimiento es cubrir adecuadamente este riesgo reputacional, lo que implica tener
implementadas politicas, procedimientos y Cédigos que resguarden debidamente este riesgo. De esta forma,



la Compafiia ha dictado un Cédigo de Etica y Conducta, el cual contiene normas claras en cuanto a la forma
como deben comportarse sus trabajadores en el ejercicio de sus funciones, tanto en lo que se refiere a su
relacién con los clientes internos y externos, como en la relacion de la sociedad con los reguladores y el
mercado en el cual se desenvuelve e interactla. Adicionalmente, y por tratarse de un grupo internacional,
Seguros de Vida SURA S.A. y sus frabajadores estan regidos por un Cédigo Regional de Cumplimiento, el cual
contiene los mas altos estdndares de conducta en los aspectos mas relevantes a los cuales debe hacer frente
la Compaiiia, con irrestricto apego a los principios de negocios del Grupo SURA.



NOTA 7 EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE
L.a composicién del rubro es la siguiente:

CONCEPTOS 31-12-2019
EFECTIVO EN CAJA 10.905
BANCOS 1.444.043
OTRO EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO
TOTAL 1.454.948
El detalle por tipo de moneda:

M$ M$ M$ M$ M$
Detalle del efectivo y equivalentes del efectivo CLP usb EUR OTRA TOTAL
EFECTIVO EN CAJA 10.905 10.905
BANCOS 1.444.043 1.444.043
OTRO EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO - -
TOTAL 1.454.948 - - - 1.454.948




NOTA 8 ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE

Nivel 1 (*) M$

Nivel 2 (*) M$

Nivel 3 (*) M$

TOTAL M$

Costo Amortizado M$

Efecto en Resultados

Efecto en OCI
{Other
Comprensive
income)

JINVERSIONES NACIONALES

20.718.814

736,397

21.456.211

739.011

20,717.200

Renta Fija

Instrumentos del Estado

Instrumentos Emitidos por el Sistema Financiero

Instrumento de Deuda o Credito

Instrumentos de Empresas Nacionales Transados en el Extranjero

Mutuos hipotecarios

Otros

Renta Variable

20.719.814

736.397

21.456.211

739.011

20.717.200

Acciones de Sociedades Andnimas Abiertas

Acciones de Sociedades Anénimas Cerradas

736.397

736.397

705.635

30.762

Fondos de Inversion

4.167,075

4.167.075

3.037.744

1.129.331

Fondos Mutuos

16.552.739

16.552,739

{3.004.368)

19.557.107

Otros

HINVERSIONES EN EL EXTRANJERO

6.739

6.739

(16.457)

23.196

Renta Fija

Titulos emitidos por Estados y Bancos Centrales Extranjeros

Titulos emitidos por Bancos y Financieras Extranjeras

Titulos emitidos por Empresas Extranjeras

Renta Variable

6.739

6.739

(16.457)

23.196

Acciones de Sociedades Extranjeras

6.738

6.739

6.739

Cuotas de Fondos de Inversion Extranjeros

Cuotas de Fondos de Inversion Constituidos en el pais cuyos activos

Cuotas de Fondos Mutuos Extranjeros

Cuotas de Fondos Mutuos Constituidos en el Pais cuyos Activos
estan invertidos en valores extranjeros

(23.196)

23.196

Otros

DERIVADOS

Derivados de cobertura

Derivados de inversién

Otros

TOTAL

20.726.553

736.397

21.462.950

722.554

20.740.396

20.726.553

736.397

21.462.950

722.554

20.740.396

{*) Nivel 1 a) Instrumentos cotizados con mercados activos; donde el valor razonable est& determinado por el precio observado en dichos mercados.
Nivel 2 b) Instrumentos cotizados con mercados no activos, donde el valor razonable se determina utilizando una técnica o modelos de valoracion, sobre la base de informacién de mercado. Adicionalmente, se debe indicar la politica contable
utilizada en relacion a la variacién de los factores que se consideran para establecer el precio.

Nivel 3 c) Instrumentos no cotizados, donde también el valor razonable se determina utilizando técnicas o modelos de valoracién, salvo que con la informacion disponible no sea posible determinar un valor razonable de manera fiable, en Cuyo caso
la inversién se valoriza a costo histérico. Adicionalmente, se debe revelar el modelo utilizado.



NOTA 8 ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE (Continuacién)
DERIVADOS DE COBERTURA E INVERSION

OPERACIONES DE COBERTURA DE RIESGOS FINANCIEROS, INVERSION EN PRODUCTOS DERIVADOS FINANCIEROS Y OPERACIONES DE VENTA CORTA
Esta Nota consta de cuatro Anexos.

ESTRATEGIA EN EL USO DE DERIVADOS

Las operaciones de derivados podran realizarse cuando exista descalce de moneda entre activos y pa
inversién para emular indices o carteras accionarias en forma mas eficiente.

Como potitica general la Compafiia registra los derivados como de inversién a valor razonable, de acuerdo a lo establecido en la N.C.G. N°311 de la CMF.
Asi

0s, y se efectuaran para disminuif los riesgos de tasas de interés producto del descalce en los flujos. Ademas se podrén realizar derivados de

POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS (Forwards, Opciones y Swap)
En esta segunda nota, se presentan los montos totales para las pesiciones en forwards, opciones y swap, de acuerdo al objetivo del contrato, incluyendo el nimero de contratos, movimiento de la Cuenta de Mérgenes
y el resultado del ejer por cada uno.

Efecto en Monto activos
Derivados de Cobertura Resultados Efecto en Margen (1)

Cobertura Cobertura Circular 1512 Inversién Otros Total N° de del ejercicio oct M$

Tipo de Instrumento M$ M$ M$ Derivados | Derivados M$ | Contratos MS MS

Forward - - - - -
Compra

Venta - - - N

Opciones
Compra

Venta

Swap - - - - - -

TOTAL B - . .

{1) Corresponde al valor de los activos entregades en margen de la operacién si fuera aplicable.
{2) Se deben incluir los credit default swap

POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS (Futuros}
En la tercera nota, se presentarén los montos totales para las posiciones en futuros, de acuerdo al objetivo del contrato, incluyendo el nimero de contratos suscritos, el movimiento de la Cuenta de Margenes
vy el resultado del ejercicio por cada uno.

. . Resultado
Derivados de Derivados de inversion M$ Ndmero de Cuenta de | Resultado del desde inicio de
cobertura M$

POSICION EN CONTRATOS DERIVADOS (FUTUROS)
Contratos margen M$ periodo M$ operacién M$

Futuros Compra
Futurcs Ventas
fToTAL

OPERACIONES DE VENTA CORTA
En la cuarta nota, se presentara el detalle de las operaciones de venta corta, incluyendo las acciones entregadas en préstamo, el montoe involucrado, plazo de la operacidn, identificacién de la contraparte
e identificacion del custodio de dicha inversion.

Monto
Nemotécnico Accién Nominales M$ Plazo Contraparte Custodio

Total

Adicionalmente, esta Nota incorpora los Cuadros que se detallan a continuacién, cuya informacién se obtiene de Circular de Inversiones vigente.



NOTA 8 ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE (Continuacién)

8.2.8 CONTRATOS DE FORWARDS
{Mifes de pesos)

INFORMACION AL:
Tipo de
Operacién CONTRAPARTES DE LA OPERACION CARACTERISTICAS DE LA OPERACION INFORMACION DE VALORIZACION
Precto Forward Valor Razonsble
valor de mercado| Cotizsdo en del Contrato
Folis Htem Operacion Precio Spotata Tasa de Forwsrdals
Operacion Q) Fechade 2 la fecha de Fecha de Frehade Descuento de. Fecha de
Nombrr Naclonatidad Clavifteacion Active Nominalts Moneda Precio Frcha defa Vencimirnta informacién Informacion Informaclén Flujos Infermacién Origen de
de Riesgo Ohjeta Forward Operacién del Contrate Ms MS Informacién
CONTRATOS DE FORWARDS
CONPRA

COBERTURA 1 1

N 1

COBERURA 1512 1 1

N 1

INVERSION 1 1

2 1

N i
TOTAL
YENTA
COBERTURA VENTA

COBERTURA 1512

INVERSION

TOTAL




NOTA 8 ACTIVOS FINANCIERGS A VALOR RAZONABLE (Continuscin)

Contratos SWAPS
{Mites de pesos}
Informacisn al:
o.._.ﬁn n CONTRAPARTES DE LA OPERACION CARACTERISTICAS DE LA OPERACION INFORMACION DE VALORIZACION
Vator Razanabie
y @ Nombre. Naclonalidad Clasifteacién Nominates Nominales Meoncds Maoneda Tipe Tasm Tan Fecha Fechz [ Tipo dr Tasa Merendw | Tara Mereadn | Valer Presente del contrato Origen
OMETIV DEL CONTRATO
Swapata Fecha
@) [U) De Pesietin Pasiclén. Porictén Peetctén Canible Pesicién Paslclén dels Vencimients. Iafermacién  |Cambie Periclén Potkcién Paslctén Pesicién de dela
Riesgs Lorga Corta Larga Carta Conitrats Larga Carta Operackén Cantrate s Mercado Larga Corta Larga M3 CortaMS | Infarmactin M3 | Informacion
® [t [ &l 2 (1o [ 12y ) 141 115) i) 1171 (19) [ 120} ) (21
CORERTURA

COBERTURA 1412

INVERSION

7221etras 2, by €y NIFT. 2324y 25




NOTA 9 ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO
M$S M$ M$ M$S M$
Costo Amortizado Deterioro | Costo amortizado neto Valor razonable Tasa efectiva promedio
INVERSIONES NACIONALES
TRenta Fija
139.751.127 80.994 139.670.131 157.120.223
Instrumentos del Estada
45.776.585,00 12.041 45.764.544,00 54.122.560,00 4,32
Instrumentos Emitidos por el Sistema Financiero
Po 46.402.748,00 28,057 46.374.691,00 51.370.263,00 2,59
Instrumento de Deuda o Crédito
47.571.794,00 40.896 47.530.896,00 51.627.400,00 2,62
Str de Empi i T dos en
el Extranjero . _ . . .
Mutuos hipotecarios
Créditos sindicados
Otros
_Z<mmm_oz.mw EN EL EXTRANJERO
Renta Fija
1.441.583 378 1.441.204 1.881.376
Titulos emitidos por Estados y Bancos Centrales
Extranjeros
Titulos emitidos por Bancos <ﬂ=m:n.,m~mm Extranjeras:
Thulos emitidos por Empresas Extranjeras
1.441.583,00 379 1.441,204,00 1.881.376,00 3,87
Otros
DERIVADOS - -
OTROS
TOTALES 141.192.710 81.373 141.111.335 159.001.599 -
EVOLUCION DE DETERIORO
Cuadro de evolucién del deterioro. Totat M$
Saldo inicial al 01/01 71.019
Disminucién y de la provisién por i 10.353
Casligo de inversiones -
Variacién por efecto de tipo de cambio -
Otros -
TOTAL 81.373
Madelo del Test de Deterioro de Inversiones al Costo
Seguros de Vida SURA S.A ha ] de . b de acuerdo con ia a de sus portafolios de ion y de negocio. Dicha se en la Polftica de Deterioro de Instrumentos Financieros.
Se ha definido que con periodici se los il sujetos a la polftica con el fin de identificar si los mismos presentan variacién del nivel de riesgo de crédito. En el caso del io de i i de S de Vida SURA S.A., no se ha presentado un aumento
significativo del nivet de riesgo de crédito entre la fecha de adquisicién y registro inicial y la fecha de reporte. En el io se en la Etapa 1.
La ina para los il sin variacion significativa det nivel de riesgo de crédito, que la provisién de deterioro se basar4 en la probabilidad de ocurrencia de un evento de crédito en los préximos 12 meses posteriores a la fecha de reporte. Asimismo, define que el devengo del portafolio de
i it i con la tasa efectiva determinada en la Politica Contable de Instrumentos Financieros de Seguros de Vida SURA S.A. sobre el valor libro del instrumento bruto de la provisién.
Para los il con variacién significativa del nivel de riesgo de crédito, fa dol blece que la provision de ioro se basar4 en la probabilidad de ocurrencia de un evento de crédito durante toda la vida del i yque el del p io de i
con fa tasa efectiva determinada en la Politica Contable de Fi de de Vida SURA S.A. sobre el valor fibro del instrumento bruto de fa provision.

Para aguellos instrumentos en los que se haya materializado el riesgo de crédito se determinara la provisian basada en a probabilidad de ocurrencia de un evento de crédito durante toda la vida det instrumento y que el devengo del io de i i i con la tasa efectiva
determinada en la Polltica Contable de Instrumentos Financieros de Seguros de Vida SURA S.A. sobre el valor libro de! instrumento neto de la provisién.

Se i que se ha riafi un evento de crédito cuando se hayan cumplido algunas de las siguientes condiciones:
-Cuando el emisor del titulo de deuda tiene un patrimonio negativo, siendo este un io en el que las obligacit de la entidad superan sus activos, ne teniendo con ello un respaldo a las deudas vigentes.




NOTA 9 ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO (Continuacién)
9,2 OPERACIONES DE COMPROMISOS EFECTUADOS SOBRE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

OPERACION CARACTERISTICAS DE LA OPERACION INFORMACION DE VALORIZAGION
- [? Valor de
Tipo de o mo__o.o o =m5.0 Fecha de Interés Mercado del Valor det Pacto
. erac eracion jonali vo Obj e Acth ivo Obj
Operacién | °P ) on 1 Op @ ! Nombre (3) Nacionalida >2_<amosn.a mwmm wa.mé Nominales (7) | Valor Inicial (8) <m_oqﬂ..n.m% Moneda {10) ,_....Nuw _mﬂaam OmMM_MMm _ﬂ Vencimiento del| Devengado del >n.”,“"wo__sm.“am a2 Fecha de
d(4) 8) jeto (6) )| Operacitn (19) |0 irato (13) | Pacto (14) e e | Cierre (16)
{15)
PACTO DE ! !
COMPRA 2 1
N 1
TOTAL
PACTO DE 1 1
COMPRA CON 2 1
RETROVENTA N 1
TOTAL
PACTO DE ! :
VENTA 2 1
N 1
TOTAL




NOTA 10 PRESTAMOS

M$ M$ M$ M$
Costo Amortizado Deterioro Costo lb\ll;zrtizado Valor razonable
Avance Tenedores de pélizas 2.760.953 - 2.760.953 2.760.953
Préstamos Otorgados - - - -
Total Préstamos 2.760.953 - 2.760.953 2.760.953

EVOLUCION DE DETERIORO (1)

Cuadro de evolucién del
deterioro.

31/12/2019 M$

Saldo inicial al 01/01

Disminucién y aumento de
la provisién por deterioro (-
/+)

Castigo de inversiones

Variacion por efecto de tipo
de cambio

Otros

TOTAL

Provision Avance de Tenedores de Polizas
Son préstamos programados que se otorgan a los clientes a cuenta de sus valores garantizados.
Los productos a los cuales se les otorga este beneficio son:

- Dotales
- Vida Entera
- Flexibles

También se otorgan Préstamos Automaticos para un grupo de pélizas, ya que sus condiciones lo permiten y se otorga al cliente si
al vencimiento del plazo de gracia no ha sido cancelada la prima vencida, al igual que los préstamos programados es a cuenta de
los valores garantizados.

Dado lo anterior no corresponde constituir provision por deterioro.



NOTA 11 INVERSIONES SEGUROS CON CUENTA UNICA
DE INVERSION (CU1}

INVERSIONES QUE RESPALDAN RESERVAS DE VALOR DEL FONDO DE SEGUROS EN QUE LA COMPARIA ASUME EL RIESGO DEL VALOR POLIZA INVERSIONES QUE RESPALDAN RESERVAS DE VALOR DEL FONDO DE SEGUROS EN QUE LOS ASEGURADOS ASUMEN EL RIESGO DEL VALOR POLIZA
ACTIVOS A VALOR RAZONABLE ACTIVOS A COSTO AMORTIZADO ACTIVOS A VALOR RAZONABLE ACTIVOS A COSTO AMORTIZADO
TOTAL ACTIVOS A VALOR | COSTO AMORTIZADG ] DEVERIORO TOTALACTIVOSA | TOTAL INVERSION TOTAL ACTIVOS A €O510 DETERIORO | TOTALACTIVOR | Lo o on POR
RAZONABLE COSTO AMORTIZADO | POR SEGURGS CON VALOR AMORTIZADO Acosto e CON CUENTA
CUENTA UNICA DE RAZONABLE amoRTIZADO | %%
INVERSION UNICA DE INVERSION
Nivel 1 () Nivel 2 () Nivel 3 () Nivel 1) Nivel 2 (%} Nivel 3 (%)
M$ M$ Ms M$ Ms Ms M$ MS

INVERSIONES NACIONALES - - - - 99.039.720 (66.994) 88.872.728 $8.972.726 568.325.021 - - 568.325.021 - - - 867.297.746
Renta Fija - - - - 99.039.720 (86.994) 98.972.726 98.972.728 - - - - - - - $8.872.726
Instristnentos del £stado - 22.717.778 5.995 22771.783 22.771.783 - - - 22.771.783
Instrumentos Emitidos por ef Sistema Financiero - 28.263.491 14.847 28.248.644 28.248.644 - - - 28.248.644
Instrumento de Deuda o Crédita - 47.998.451 46.152 47.952.299 47.852.299 - - - 47.952.29%
Instrumentos de Empresas Neconaies T1ansados en 6

Extranero - - - - - -
Giros

|Renta Variable - - - - - - - - 568.325,021 - - 568.325.021 - - - 568.325.021
[Rocones de Socedades Anonimas Abiertas - ~ - - N B
|Acciones de Socedades Andrimas Cerradas. - - - - - -
[Fordos de Inversion - - < N N A
Fondos Mutues. - 568.325.021 568.325.021 - 568.325.021
Giros -

|Otras inversiones Nacionales -

INVERSIONES EN EL EXTRANJERQ - - - - - - - - 130.079.519 - - 130.079.519 - - - 130.079.519
Renta Flja - - - - - - - - - - - - - - -
[Titulos omitidos por Estados y Bancos Cenlrales Extranjoros

[Tikos emitidos por Bancos y Financieras Extranyeras. - - B - N -

| Titulos emitidos por Empresas Extranjeras. - - - - - -
[Gtros N

[Rents Variable - - - - - - - - 130.079.51% - - 130,079,519 - - - 130.079.519
[Acciones de Sovedades Extrangeras - - - 5 N N
[Cuiotas de Fondios d& Inversion Extraryercs - B A = - -
[Custas de Fondos de Inversion Gonsttuaos en el pats cUyos

|actvos estdn invertidos en vakores extrangercs - - - - - -
[Cuotas de Forwios Mutuos Extranjeros - - - - 125.133.434 125.133.434 125133.434
[Clctas de Fondos Mitiias ConsIfuioos en el Pars cuyos.

 Actvos estan invertidos en valores extranjeros - - - - -
Otros 4.946.086 4.946.085 4.946.085
[Giras Inversiones en el extranjero
BANCO - - - - - - - -
INMOBILIARIAS

_ao.;_. - - - - 98.039.720 {86.984) 98.972.726 98.972.728 608.404.540 - - 598.404.540 - - - 797.377.265

(*} Nivel 1 a) cotizados actr valor ta o dichas mercados.

Nivel 2 b) Instrumentas cotizades con mercados No actvos, tande e valor razonabls se determina utilzando una téenica o modeios de valoracion, sobre 13 base de informacion de mercada
Nivel 3 €] instrumentos no cotzados, donde tamiién el valor razonable se determing wilzanda técnicas o modekos de valoracién, saivo tue con fa informacitn arsponible no sea posibie

eterminas un valor razonable de manera flable, en cuya cass la nversion se vaionza a

10 hist

& debe revelar ol




NOTA 12 PARTICIPACIONES DE ENTIDADES DEL GRUPO

PARTICIPACIONES EN EMPRESAS SUBSIDIARIA {FILIALES)

Valor costo | Deterioro
Naturaleza | Moneda de % de dela de la Valor Finai
Pais de dela controi de N° de participa| Patrimonio Resultade | Inversién | Inversién | Inversién (VP}
RUT Nombre de Sociedad destino Inversién Inversién acciones cioén Sociedad M$ | Ejercicio M$ M$ M$ M$
Total

PARTICIPACIONES EN EMPRESAS ASOCIADAS (COLIGADAS)

Valor costo| Deterioro
Naturaleza] Moneda de % de defa dela Valor Final
Pais de dela contrel de N° de participa} Patrimonic } Resultad | i I {vP}
a) RUT Nombre de Sociedad Origen inversién Inversion acciones cién Sociedad M$ ] Ejercicio M$ M$ M$ M$
Total

Adicionalmente, incluir el valor libro de las inversiones en asociadas (Ver NIC 28.38) y considerar lo establecido en NIC28.37

ta no ir i en filiales y/o asociadas al cierre de los Estados financieros
b) Cambios en inversién en empresas relacionadas.

Concepto MS

Saldo inicial

Adquisiciones

Ventas/Transferencias

Reconocimiento en resultado
Dividendos recibidos
Deterioro

Diferencia de cambio

Otros

Saldo Final




13.1

13.2

13.3

13.4

NOTA 13 OTRAS NOTAS DE INVERSIONES

Al cierre de los presentes Estados Financieros, fa Compafiia no ha realizado movimiento dentro de la cartera de inversiones producto de

cambios de modelos de negocio de nuestra cartera.

MOVIMIENTO DE LA CARTERA DE INVERSIONES

Al cierre de los presentes Estados Financiercs, la Compafiia no ha realizado movimiento dentro de la cartera de inversiones.

Saldo inicial
Adiciones

Ventas
Vencimientos
Devengo de interés
Prepagos
Dividendos

Sorteo

Valor razonable Utilidad/Perdida reconocida en

- Resultado
- Patrimonio
Deterioro
Diferencia de Tipo de cambio
Utilidad o pérdida por unidad reajustable
Reclasificacién (1)
Otros (2)
Saldo final

(1) La reclasificacion corresponde al traspaso desde cartera inversion normal RF a inversiones CUI.

(2) Se refiere a transferencias entre carteras

GARANTIAS

Al 31 de diciembre de 2019, la Compaiiia no presenta garantias que deban ser informadas.

Valor Razonable M$ Costo Amortizado M$ Cul
8.774.211 130.294.550 746.876.886
350.862.370 21.344.996 342.137.568
(340.190.564) (646.607) (506.324.158)
(6.410) (6.776.564) (10.453.602)
1.145.492 4.303.618 43.985.748
333.256 0 141.192.710
(19.620) (1.917.702)
0
621.645 19.196.278
(10.353) (20.027)
222 0 8.463.681
544.373 3.602.173 2.637.383
0
- (11.602.503) 11.602.501
21.462.950 141.111.335 797.377.266

Estas garantias corresponden a las solicitadas a las contrapartes para cubrir y colateralizar el valor de mercado de los derivados que la
compafiia tiene o podria tener en el futuro, segun la linea de crédito estipulada en el contrato. Estas garantias no tienen condiciones de plazo
y pueden ser reemplazadas por ofros instrumentos aprobados por la contraparte. En caso de que se necesitaran mayores garantias por
cambios del valor de mercado del derivado, éstas deberan ser entregadas o cobradas a la contraparte en forma de nuevos instrumentos o
efectivo. Cuando el valor de mercado del derivado deja de sobrepasar el Margin Call, estas garantias deben ser devueltas a fa contraparte.

INSTRUMENTOS FINANCIEROS COMPUESTOS POR DERIVADOS IMPLICITOS

Al cierre de los presentes Estados Financieros, la Compafiia no posee Instrumentos Financieros compuestos por derivados implicitos.

TASA DE REINVERSION ~ TSA - NCG N° 209

La Compafiia no mantiene obligaciones de seguros de Rentas Vitalicias del D.L. N° 3.500 de 1.980 al 31 de Diciembre de 2019



13.5 INFORMACION CARTERA DE INVERSIONES
Detalle de Custodia de inversiones
Monto al 31.12.2019 Monts Cur por Tipo do Total e Inversiones % inversiones Empresa de _v-vo-n_”“_w_.“:w‘ai da Valores Banto NV Ctyo £n Compafila
P {Titutox del N*1 y 2 2 P 2} 3) Sclr o| Hombre de 1a Empresa Custodia % clr Total
del Art.N* 2t dal DFL 281) Costo Amortizado | Vaior Razonable Total @ " wie Honto Totat nv. | 4512 de Valores Monto v, | Saneo Monto * Wambre del Custodlo Monta %
1] MS§ Ms Ms MS M M [ Ms Ms MS
i} i {1} 3] {3} {5} [} 9 {10) an {12} {13} 14 {15} {18} 7]
Instrumentos del Estado 45.164.544 45.764.542 22.771.783 €8.536.327 58536327 | T00% 68.536.327 Deposits Gantral e Valores - 0,60%
instrumentos Sistema Bancatio 46.374.681 48.374.651 28,248,644 74.623.335 74523335 100,00% 74.623,335 Depdsito Contral de Valores - 0,00% BEBH
48.972.100 48.972.100 47.852.259 96,924.359 96.924.359 96.924.399 Depbaits Central de Valores - | 000% | BBH
[Acciones S.A. Ablertas - 8.739 6.733 - -
[Acciones SA Cerradas - 736.387 736.397 736.387 - 736.397 | 100.00%
Fondos de inversién - 4.167.075 4.167.075 4.167.075 4187378 4.167.075 | 100% [ 100% Depésita Central de Valores
'SURA Administradora Gaeneral da
Fondos/Bank Of New York
Fondos Mutuos -1 16552739 16.552.739 898.404.540 714.957.279 20.719.814 2,30% 18.552.739 | 2,32% | 79,89% | Depésito Cantral de Valorex 898.404.533 | 97,68% ((BtackRockyBrown Brothers
Harriman {Luxembourg}
S.C.A [Frankiin Te letan /
[Total | 141.111.335 797.377.286 959.944.812 [ 264.970.950 150% | 260,803,875 | 2717% ] 88.43% | I -1 000% | | 698.404538 [ 72.75%] [ o08% ]
13.8 INVERSIONES EN CUOTAS DE FONDOS POR CUENTA DE LOS ASEGURADOS-NCG N*178
"
Fondo RUN Guota por Fondo <.u_w.um._ww._-un_ Valot Final Ingresos Egrasos d_nw.._ﬁ. Asegurados
Totales - - . . - - N




NOTA 14 INVERSIONES INMOBILIARIAS

14,1 PROPIEDADES DE INVERSION (NCG 316}

M$ { [ l S M
BR de Inversion Modelo Costo terrenos | edificlos { Otros Total
[Saldo iniclat al 01.01.2019 10.932.835 - 10.832.835
Mas: adicienes, mejoras y trasferencias 454.092 - 454.092
menos: Ventas, Bajas y Trasferencia - - -
menos: depreciacién del ejercicio 308.042 - 308.042
Ajuste por revalarizacion - -
Otros {145.128) - (145.128)
Valor contable propledades de Inversldn - 10.833.757 - 10.933.757
Ivalor afa Fecha de Clerre {1} 1 - 21.976.166 -] 21.975.166 |
{Deterioro {Provision) (2) i - - -1 -1
[Valor Finat a la Fecha de Clerre | - 10.933.757 - 10.933.757 |
{1) se debe indicar €! valor de la menor tasacion
{2) Corresponde a provisién por menor valor de tasacion, de acuerde a instrucciones de la Norma de Carécter General N° 316
M MS 1 [ M$
{Propiedades de Inversién terrenos | edificlos | Otros Total
Valor final Bienes Raices nacionales 10.833.757 - 10.933.757
Valor final Blenes Raices Extranjeros - - - -
Vator Final a la fecha de clerre - 10.933.757 - 10.833.757
T de fa Sociedad informa lo sigulente;
a) El importe total de los pagos minimos futuros de no son:
Periodo Monto MS
Hasta un afio 170.981
Entre unoy cinco aflos 3.008.697
Més de cinco aftos -
b) No existen arrendamientos contingentes que informar.
¢) Los contratos de amiende son efectuados por un perfodo méximo de 5 afios con por 1 afio, bajo de mercado y
clausulas especlficas que sean determinadas de comun acuerdo entre las partes.
14,2 CUENTAS POR COBRAR LEASING
La compafila no mantiene a la fecha 31-12-2019 cuentas por cobrar Leasing
Valor dei contrato
Valor Final del| Valor de costo Neto Valor de Tasacién { Valor final de Leasing
Afio Contrato Leasing Capltal Insoluto | Intereses por Recibir Valor Presente Deterioro Contrato
_0-1 - - - - -
 1-5 - - - - -
§ y més - - - - -
totales - - - . -
14,3 PROPIEDADES DE USO PROPIC
M$ 1 MS 1 1S M
BR de Inversion Modeio Costo terrenos I edificlos ] Otros Totat
Saldo Inicial al 01.01.2019 - - 1.489.043 1.489.043
Mas: adicianes, mejoras y trasferencias - - 385.154 385.154
menos: Ventas, Bajas y Trasferencia - - 0 -
menos: depreciacion del gjercicio - - 493,295 493.295
Ajuste por revalorizacién - - 0 -
Otros - - -
Valor contable propiedades, muebles y equipos de uso
ipropio. - - 1.380.902 1.380.802
[Valor Razonable a la Fecha de Cierre (1) | - - ] -1
[peterioro (provision) { . - -] -1
[valot Final ala Fecha de Clerre { - - 1.380.902 | 1.380.902 |

{1) se debe indicar el valor de la menor tasacion




NOTA 15 ACTIVOS NO CORRIENTES MANTEN!DOS PARA LA VENTA (Ver NIIF5)

Durante el presente periodo Seguros de Vida Sura S.A. no presenta activos no corrientes

ACTIVOS MANTENIDOS PARA LA VENTA

valor activo
M$

Reconocimiento en resultado

Utilidad M$  Perdida M$

Activo 1
Activo 2
etc.,

TOTAL




NOTA 18 CUENTAS POR COBRAR DE ASEGURADOS

16.1 SALDOS ADEUDADOS POR ASEGURADOS

M$ M$ Ms
Saidos con Saldos con terceros TOTAL
empresas
relaclonadas
Cuentas por cobrar asegurados. 198.233 1.409.052 1.808.285|
Cuentas por cobrar Coaseguro (Lider)
Deterioro (604): (165.246) (165.850)
Total g& 1.242.808 #ta_
Activos corrientes {corto plazo) _ ag.mnw_ ‘.Nt.ci A.tn.:a—
Activos no corrientes (largo plazo)
16.2 DEUDORES POR PRIMA POR VENCIMIENTO
PRIMAS ASEGURADOS Cuentas por
Primas PRIMAS SEGURO Con de Forma de Pago Cobrar Otros Deudores
VENCIMIENTQS DE SALDOS Documentadas Inv. y Sob. DL 3500 Plan Pago Plan Pago Plan Pago Ptan Pago Sin Especificar Coaseguro
PAC PAT cup Cia. Forma de Pago { No Lider)
SEGUROS REVOCABLES
1.- Vencimiantos anteriores a la fecha de jos. - - 7.228 4.168 10.923 895.738 - - -
estados financieros meses anteriores. 0 [} [} 0
sept-18 0 0 0 [
oct18 - 0 [ [ 2457
nov-18 a3 1 0 142.999
die-18 7.183 4.167 10.923 754.280
2.- Deterioro - - (15) [0} N {165.834) - - B
- Pagos vencidos B 15 |- 1 - - 165.834
- Voluntarios - - - -
3.~ Ajustes por no identificacién - - - - - - - - -
4.+ Subtotal (1-2-3) - - 7.211 4.167 10.923 733.802 - - -
5.- Vencimientos posteriores a la fecha de los. - - 15 1 - £86.216 - - -
estados financieros:
oct-18 - - 15 1 o 686.216
nov-18 - - - - - - -
dic-18 - - - - - - -
mesas posteriores - - - - - - -
6.~ Deterioro - - - - - - - - -
- Pagos vencidos - - - -
- Volurtarios - - - -
7.- Subtotal (5-6) - - 15 1 - 636.216 - - -
SEGUROS NO REVOCABLES
8.- Vencimientos-anteriores a la fecha da los - - - - - - - - -
estados financiercs
9.- Vencimiontos pesteriores a la fecha de los - - - - - - - - -
estados financieres,
10.~ Deterioro - - - - - - . - -
Total cuentas por
11.- Subtotal (848-10) - - hd - hd b - - - | cobrar asegurados
12.- TOTAL FECU (4+47+11) - - 7.226 4.168 10.923 1.420.118 - - - 1.442.435
13.- Crédito no exigible de fila 4 - - - e - - - - - | MiNacioral
14.- Crédito no vencida seguros revocables (7+13) - - - - - - - - - -
M/Extranjera
16.3 EVOLUCION DE DETERIORO ASEGURADOS
Las cuentas por cobrar a dos no i licacion de interés efectivo por corresponder a deudas inferiores a un afio y su deterioro se calcula de acuerdo a o sefialado en Nota 3 N° 7 Pollticas Contables-
Deterioro de Actives.
Cuadro de evolucion del deterioro (1) Cuentas por cobrar | Cuentas por cobrar Total
de seguros. Coaseguro (Lider}
Saldo inicial al 01/01 822.820| 0 822.620
Disminucién y aumento de !a provisién por deteriora -£56.770 (856.770)
Recupero dé cuentas por cobrar de seguros 0 -
Castige de cuantas por cobrar 0 -
Variacién por sfecte de tpo de cambio 9 s
Total 165.850 - 165.850




NOTA T

74T POR DE
W M WS
[Goncepto Saldos con empresas | Saldos con terceros TOTAL
retacionadas
Frimas por cobrar do 1easaguros. T
Sintesiios por cobrar reaseguradores 3 3.234.861 3234.861
ACtvG3 por S0guIos 1o proporcionaias =
[Otras deudas por cobrar do raaseguros. - 329.961 329.961
Deterior . " .
Total - 3.564.822 3.564.822
o1 ) -1
-1 -1 o
o | i -1
17.2 EVOLUCION DEL DETERIORD POR REASEGURG
s oS M £ WS
Cuadro de evolacion del deterioro (1) Primas por cobrar de | Simiesiios por cobrar | ACtvos por seguros no | Oftas deudas por cobrat | Total Deterioro

de

Saldo inicial al 01/01

Las cuantas por cobrar a reaseguraderes no incotporan aplicacion de interés efectiva por corresponder a doudas inferiores a Un afio y su detarioro se calcula de acuerdo a lo sefialado en Nota 3 N* 7 Politicas Contables - Deterioro de

Activos.

17.3 SINIESTROS POR COBRAR REASEGURADORES

American
Bankers Life
REASEGURADORES Y/O CORREDORES DE REASEGURO | 32nera! Taaeurancel  pssurance | HannoverRuckse | Asslcurszlonl \REASEGURADORE|  1ora generaL
Company Of
Florida
ANTECEDENTES REASEGURADOR
General Reinsurance American Bankers - A i
Nombre Reasegurador Life A: Rick Se
Ag S.PA.
Company Of
Cédigo de Identificacién NRE00320170003 NREO6220170006 NRE00320170004 NRE09420170001
Tipo Relacion RINR NR NR NR NR
Pafs del Reasegurador Alemania Estados Unidos Alemania Italla
Cédigo Clasificador de Riesgo 1 sp 5P 5P FR
Cédigo Clasificador de Riesgo 2 AMB AMB AMB AMB
Clasificacién de Riesgo 1 AA+ A AA- A
Clasificacién de Riesgo 2 At A- A+ A
Fecha Ctasificacién 1 sept-19 ago-1% ago-1% dic-18
Fecha Clasificacién 2 mar-19 Jun-19 dic-19 die-18
SALDOS ADEUDADOS
Meses anterlores 441,088 441,088 441.088
Abril 2018 569.627 569,627 569.627
Mayo 2019 489.037 489.037 489.037
Junie 2019 - - 363.516 363.516 363.516
Julio 2019 43.692 - - 493,645 537.337 537337
Agosto 2018 95,547 - - 268.609 364.156 364.156
Septiembre 2019 48.304 - 151.696 270.100 470.100 470.100
Octubre 2019 - - -
Noviembre 2018 - - -
Diciembre 2018 - - -
Meses Posterlores - - -
[ T- TOTAL SALDOS ADEUDATIOS 187.543 - 151.696 7.895.622 3.234.8651 3.234.861

2. DETERIORG

3. TOTAL




17.4 SINIESTROS POR COBRAR REASEGURADORES

Reaseguradores Reaseguradores
Extranjeros
" American Bankers Life
General m»».._:.::o. Hannover Rilck Se Scor Global Life Se ui_n-“ xa....:_”.usa» Assicurazioni GeneraliSP.A. | Assurance Company Of
Sub Total 9 many Florida, Sub Total Total General
Nombre del Corredor:
Cédigo de Identificacidn del Corredor:
Tipo de Relacién;
Pais del Corredor:
American Bankers Life
Nombre del Reasegurador: Swiss Reinsuranco Assurance Company Of
Genaral Reinsurance Ag]  Hannovar Rack Se Scor Global Life Se Company Ltd Assicurazioni Ganorali S.PA. Florida
Cédigo de Identificacidn: 70003 70004 7001 NRE17620170008 NRED9420170001 NRE06220170008
Tipo de Relacién; NR NR NR NR NR NR
Pais del Reasegurador: Atemania Alemania Francia Suiza itatia Estados Unidos
Codigo Clasificador de Riesgo 1 sP SP sP sp FR 8P
Codigo Clasiticador de Riesgo 2 AMB AMB AMB AMB AMB AMB
Clasificacién de Riesgo 1 P Ao AA A A A
Clasificacién de Riesgo 2 Art A+ A+ A A A
Fecha Clasificacion 1 sept-19 ago-19 sept-19 oet18 dic-18 age-19
Fecha Clasificacién 2 mar-19 die-19 sepl-19 dic-18. dic-18 jun-19
Saldo Siniestros por Cobrar Reaseguradores 117.274 140.432 5.585 34879 480978 240322 1.019.671 1.019.871
NOTA 17 (continuacin}
17.5 PARTICIPACION DEL REASEGURADOR EN LA RESERVA RIESGOS EN CURSO
Reaseguradores Reaseguradores
Nacionales Extranjeros
American Bankers Life
ﬁn.ﬁ._ua. mnuvm:_» eneral Reinsurance Ag | Scor Global Life Se m“u_ mzn_”miso Generali S.PA. pany Of
Sub Total eguros, SA. pany Florida Sub Total Total General
Nombra del Carredor:
C8digo de Identificacion def Gorredor:
Tipo de Refacién:
Pais dei Corredor:
Ametican Bankers Lo
Nombre def Reasegurador: Mapfre Re, Compania Swiss Reinsurance Assurance Company Of
Do Reaseguros, SA. | Generat Reinsurance Ag Scor Globat Life Sa Company Ltd Assicuraziont Genrall $.P A. Florida
Codigo de tdentificacion: 70002 70003 70012 NRE17620170008 NREDS420170001 NREDS220170006
[Tipo de Relaciam NR NR NR NR NR NR
Pais del Espata Aemania Francia Suiza atia Estados Unidos
Codigo Clasificader de Riesgo 1 sP sP sp sp FR sp
Codigo Clasificador de Riesgo 2 AMB AMB AMB AMB AMB AMB
deRieego 1 A A AL AL A A
A Are A As A A
sept-19 sopt-18 oct-18 oct-18 die-18 jun-13
oct19 mar-19 597118 die18 dic-18 Jun-19
3220 69031 2526 20,411 3R 39,108 505378 505378




NOTA 18 DEUDORES POR OPERACIONES DE COASEGURO

Al cierre de los presentes Estados Financieros, la compafia no posee deudores por operaciones de coaseguro.

18.1 DEUDORES POR OPERACIONES DE COASEGURO

Saldos con Saldos con TOTAL M$
c " empresas terceros M$
oncepto relacionadas
M$

Deudores por operaciones de coaseguro siniestros - - -
Primas por cobrar de coaseguros. - - -
Otras deudas por cobrar de coaseguros. - - -
Deterioro - - -
Total - - -
Activos corrientes
Activos no corrientes
18.2 EVOLUCION DEL DETERIORO POR COASEGURO

Primas por Siniestros por | Total Deterioro

cobrar a Cobrar por M3
Cuadro de evolucion del deterioro. coaseguro M$ | Operaciones de

Coaseguros M$

Saldo inicial al 01/01 - - -
Disminucién y aumento de la provision por deterioro - - -
Recupero de cuentas por cobrar de coaseguros - - -
Castigo de cuentas por cobrar - - -
Variacién por efecto de tipo de cambio - - -
Total - - -




NOTA 19 PARTICIPACION DEL REASEGURO EN LAS RESERVAS TECNICAS Y RESERVAS TECNICAS

RESERVA PARA SEGUROS DE VIDA
RESERVA DE RIESGO EN CURSO

RESERVAS PREVISIONALES
RESERVA DE RENTAS VITALICIAS
RESERVA SEGURO INVALIDEZ Y SOBREVIVENCIA

RESERVA MATEMATICAS
RESERVA DE RENTAS PRIVADAS

RESERVA DE SINIESTROS

LIQUIDADOS Y NO PAGADOS

LIQUIDADOS Y CONTROVERTIDOS POR EL ASEGURADO
EN PROCESO DE LIQUIDACION (1) + (2)

(1) Siniestros reportados

(2) Siniestros detectados y no reportados

OCURRIDOS Y NO REPORTADOS

RESERVA INSUFICIENCIA DE PRIMA

OTRAS RESERVAS TECNICAS
RESERVA VALOR DEL FONDO

TOTAL

El célculo de las Reservas Técnicas se realizé de acuerdo a lo sefialado a Nota 3.12.D. Politicas Contables - Operaciones de Reaseguro - Reservas Técnicas.

TOTAL
PARTICIPACION
PARTICIPACION DEL DEL REASEGURO
TOTAL PASIVO POR | REASEGURADOR EN EN LAS RESERVAS
DIRECTO ACEPTADO RESERVA LA RESERVA DETERIORO TECNICAS
2.054.043 - 2.054.043 505.378 - 505.378
110.625.154 - 110.625.154 19.316 - 19.316
29.722 - 29.722 - - -
7.400.930 - 7.400.930 1.019.871 - 1.019.871
673.261 - 673.261 6.879 - 6.879
3.117.632 - 3.117.632 259.399 - 259.399
2.891.138 2.891.138 259.399 259.399
226.494 206.494
3.610.037 3.610.037 753.593 753.503
867.806 - 867.806 - - -
3.267.891 - 3.267.891 - - -
709.351.445 - 799.351.445
923.596.991 - 923.596.991 1.544.565 - 1.544.565




NOTA 20 INTANGIBLES

20.1 GOODWILL
No aplica para esta sociedad

20.2 ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS AL. GOODWILL

Al 31 de diciembre de 2019, la Sociedad posee las siguientes inversiones en software computacionales, las cuales han sido activadas y valorizadas de acuerdo a lo descrito en Nota 3.9.

Software Licencias Total Desarrollos de proyectos Total Total
Concepto M$ M$ Software M$ M$ Proyectos de Consolidado
a 36 Meses | a 12 Meses a 60 Meses | a 36 Meses Informatica

Saldo al 01.01.2019 48.075 - 48.075 91.676 839.446 931.122 979.197
Menos: Deprec. Acumulada al 01.01.2019
Movimientos del periodo
Mas: Adiciones y mejoras - - - - 500.412 500.412 500.412
Menos: Ventas y Bajas - - - - 15.365 15.365 15.365
Menos: Depreciacion Ejercicio 58.893 - 58.893 69.834 605.836 675.670 734.563
Menos: Deterioro - - - - - - -
Valor Final a la Fecha de cierre - 10.818 - 10.818 21.842 718.657 740.499 729.681

Los activos intangibles generados internamente corresponden a software desarrollado para uso de la Compafiia. Los costos asociados a desarrollo de software se capitalizan cuando se considera
posible completar su desarrolio, la administracién tiene la intencién y posee la capacidad de utilizar el activo intangible en cuestion, para usarlo o venderlo, los desembolsos atribuibles al activo son
factibles de valorizar y se ha determinado que el activo intangible va a generar beneficios econdmicos en el futuro. Los costos de investigacién se llevan directamente a resultados.

Los activos intangibles con vidas finitas son amortizados lineaimente durante la vida Gtil econdémica estimada y su deterioro es evaluado cada vez que hay una indicacién que el activo intangible
puede estar deteriorado. Los cambios que resulten de estas evaluaciones son tratados en forma prospectiva como cambios en estimaciones contables.

A la fecha de cierre de los presentes estados financieros no existe deterioro a revelar.
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21.2

21.2.1

21.2.2

NOTA 21 IMPUESTO POR COBRAR

CUENTAS POR COBRAR POR IMPUESTOS

CONCEPTO

31/12/2019 M$

Pagos Provisionales Mensuales
PPM por pérdidas acumuladas Articulo N°31 inciso 3

Crédito por gastos por capacitacion 94.450
Crédito por adquisicién de activos fijos

Impuesto por pagar (1)

Otros (2) 584.534
TOTAL 678.984

(1) En el caso que el impuesto renta por pagar sea menor a los créditos asociados.
(2) Corresponde a M$ 37.724 IVA y M$ 546.810 relacionado a Impuesto por recuperar

ACTIVOS POR IMPUESTO DIFERIDOS

Informacion General:

Los Activos y Pasivos por Impuestos Diferidos fueron registrados considerando la nueva Reforma Tributaria
(Ley N°20.780 del 29/09/2014 y Ley N° 20.899 del 08/02/2016).

La Compaiiia al 31 de Diciembre de 2019 reconocio el deterioro del activo por impuesto diferido por M$

9.759.817, asociado a la pérdida tributaria.

IMPUESTOS DIFERIDOS EN PATRIMONIO

CONCEPTO ACTIVOS M$ PASIVOS M$ NETO M$
Inversiones financieras IFRS 9 30.857 30.857
Efectos tasa impuestos por reforma tributaria 2014 1.266.863 1.266.863
Total cargo/(abono) en patrimonio 1.297.720 - 1.297.720
IMPUESTOS DIFERIDOS EN BALANCE

CONCEPTO ACTIVOS PASIVOS NETO

Provisién Cuentas Incobrables
Valorizacién Fondos de inversion
Valorizacién Inversién Extranjera
Derivados

Prov. Remuneraciones

Provision Vacaciones

Prov. Indemnizacién Afios de Servicio
Gastos Anticipados

Gastos Activados

Pérdidas Tributarias

Otros

TOTAL
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NOTA 23 PASIVOS FINANCIEROS

23.1 PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADO

M$ MS MS Ms
CONCEPTO PASIVO AVALOR | VALOR LIBRO DEL EFECTOEN EFECTO EN OCl|
RAZONABLE PASIVO RESULTADG
Valores representativos de deuda B - N -
Dertvados inversidn - - - -
Derivados de cobertura - - -
Otros. . - - -
TOTAL - - - -
PASIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO
2321 DEUDAS CON ENTIDADES FINANCIERAS
El perfil de vencimientos y las condiciones de los créditos es el siguiente:
Nombre Banco o Fecha de Saldo Insoluto Corto Plazo Largo Plazo TOTAL
Institucién QOtorgamiento Monto Tasa Ultimo Monto Tasa Monta Uttimo
Financlera M de imi imi
<! Moneda 4 Vencimiento MS de M Vencimiento
interés Interés.

(%)

(%)

Banco A

Banco B

Banco C

23.2.2 OTROS PASIVOS FINANCIERO A GOSTO AMORTIZADO

Ata fecha de los estados financieros del 31 de diclembre de 2018, iz compafiia presenta fos siguientes pasivos financieros a costo amortizado.

Concepto Monto M$

Swaps cobertura 1512
Utifizacién linea de crédito Banco de Chile 1
Total [
Al 31 de diciembra 2019 se mantiene contrate por arrendamiento financlero con banco de Chile 8880667 y 9867076

Leasing Financiero Banco Chile 31-12-2019

M

Arrendamiento Financiero Corto Plazo 284.477
Intereses Devengados 31.370
Total Arrendamiento Corto Plazo 315.847
Arrendamiento Financiero Largo Plazo
Total Arrendamiento Financiero 315.847

2323 IMPAGOS Y OTROS CUMPLIMIENTOS

Al cierre de los Estados Fi no existe i

para revelar.

TOTAL




NOTA 24 PASIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA (Ver NIIF5)

Al cierre de los presentes Estados Financieros no existe informacioén para revelar.

PASIVOS MANTENIDOS PARA
LA VENTA

valor pasivo
M$

Reconocimiento en resultado (1)

Utilidad M$

Perdida M$

Pasivo 1
Pasivo 2
etc.,

TOTAL




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS

RESERVA RIESGO EN CURSO

RESERVA DE RIESGO EN CURSO M$

Saldo inicial al 01.01.2019 3.654.397
Reserva por venta nueva 263.326
Liberacion de reserva -
Liberacion de reserva Stock (1) (1.891.285)
Liberacion de reserva Stock venta nueva (71.046)
Prima ganada durante el periodo -
Otros 98.651
Saldo final 2.054.043

(1) Corresponde a la liberacion de reserva proveniente del ejercicio anterior.

RESERVAS SEGUROS PREVISIONALES

RESERVA DE RENTAS VITALICIAS

M$

Saldo inicial al 01.01.2019

Movimiento

Reserva por rentas contratadas en el periodo
Pensiones pagadas

interés del perfodo

Liberacién por fallecimiento

Otros

Sub-total Rentas Vitalicias del ejercicio

Pensiones no cobradas

Cheques caducos

Cheques no cobrados

Rentas garantizadas vencidas no canceladas
Otros

Total Reserva Rentas Vitalicias del Ejercicio

RESERVA SEGURO DE INVALIDEZ Y SOBREVIVENCIA

ImMs

Saldo inicial al 01.01.2018

Incremento de siniestros

Invalidez total

Invalidez parcial

Sobrevivencia

Liberacién por pago de aportes adicionales
Invalidez total

Invalidez parcial

Sobrevivencia

Pago de pensiones transitorias Invalidez parcial
Ajuste por tasa de interés

Otros

TOTAL RESERVA SEGURO DE INVALIDEZ Y SOBREVIVENCIA

TASA DE DESCUENTO

Para las polizas con vigencia a partir del 1 de enero de 2012 informar la tasa de interés de

descuento de las reservas técnicas segtin el siguiente cuadro:

MES

TASA

My
M4
m;




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacién)

RESERVA MATEMATICA

RESERVA MATEMATICA M$

Saldo inicial al 01.01.2019 107.906.915

Primas 6.807.542

Interés 3.324.596

Reserva liberada por muerte (108.788)
Reserva liberada por otros términos (7.305.111)
Saldo final 110.625.154

RESERVA VALOR DEL FONDO

Reserva Valor del Fonde

Cobertura de Riesgo

Reserva Valor del

Reserva Descalce

Reserva de riesgo en Reserva Fondo Seguros CU!
curso matematica

Seguros de Vida Ahorro Previsional Voluntario APV (ia Cia. Asume el 3.280 - 7.459.193 -
riesgo del valor péliza)
Otros Seguros de Vida con Cuenta Unica de Inversion (la Cia. Asume 221.387 - 54.553.939 -
el riesgo del valor poliza)
Seguros de Vida Ahorro Previsional Voluntario APV (el asegurado 66.397 - 207.483.300 159.425
asume el riesgo del valor pdliza)
Otros Seguros de Vida con Cuenta Unica de Inversion (el asegurado 100.057 - 529.855.013 43.300
asume el riesgo del valor pdliza)
TOTALES 391.131 - 799.351.445 202,725




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacién)
RESERVA DE DESCALCE SEGUROS CON CUENTA DE INVERSION (CUl)

Tipo Valor del
Nombre Fondao Distribucién Inversion Reserva de
del Estratégica Descalce
Fondo Tipo Monto {M$)
Inversion (M3)
7-Baring North America USD APV s
OTR -
TOTAL -
2-Baring Europa USD APV -
OTR -
TOTAL -
3-Baring International Bond USD AFV -
OTR -
TOTAL -
6-NN(L) US Fixed Income APV 1.364.610
OTR 1.820.978
TOTAL 3.175.587
7-NN(L) Patrimonial Defensive APV 780.875
OTR 740.095
TOTAL 1.520.969
8-NN{L) Patrimonial Balanced APV 2.508.560
OTR 3,023,340
(TOTAL 5.531.900
9-NN(L) Patrimonial Aggressive APV 4.229.657
OTR 6.964.634
TOTAL 11.194.291
12-NN(L) European High Dividend APV 3.717.818
OTR 4.567.933
TOTAL 8.285.751
11-NN(L) US Enhanced Core Concentrated Equity APV 9.299.236
OTR 7.798.361
HTOTAL 17.097.597
T4-NN(L) US Credit APV 2.030.073
OTR 1.882.942
TOTAL 3.913.015
13-NN{L) Emerging Markets Debt Hard Currency APV 3.710.009
CTR 4.670.409
TOTAL 8.380.417
15-Invest Emerging Market USD APV -
OTR -
TOTAL -
16-NN(L) Latin America Equity APV 2.127.020
OTR 1.738.240
TOTAL 3.866.260
17-NN(L) Asia Income APV 3.395.837
OTR 2.090.923
TOTAL 5.486.760
18-NN(L) Global Bond Opportunities APV 1.171.010
OTR 926,926
TOTAL 2.097.936
[15-SURA Renta Bonos Chile APV -
OTR 17.025.984
TOTAL 17.025.984
70-SURA Renta Bonos Chile APV APY 14.966.843
OTR -
TOTAL 14.966.843
[771-SURA Acciones Chile MID CAP APV -
OTR 440.457
TOTAL 440.457
22-SURA Acciones Chile MIDGAP APV APV 175.482
OTR -
TOTAL 175.482
[53-SURA Seleccion Acciones Chile APV -
OTR 846,209
TOTAL 846.209

SUB-TOTAL

104.005.458




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacién)

24-SURASeleccion AccionesChileAPV APV 1.169.025
OTR -

TOTAL 1.169.025

[75-SURA Seleccion Acciones LatAm APV -
OTR 474.018

[TOTAL 474.018

[26-SURASeleccion AccionesLalAmAPY ARV 591.330
OTR -

TOTAL 591.330

[27-SURA Seleccion Global APV -
OTR 4.658.521

TOTAL 4.658.521

28-SURA Seleccion Global APV APV 6.081.101
OTR -

TOTAL 5.081.101

[55-NN(L) Asian Debt Hard Currency APV 97.145
OTR 82.088

TOTAL 179.232

30-NN(L) Euro Fixed Income APV 31,206
OTR 749.711

TOTAL 780.917

31-NN(L) Emerging Europe Equity APV 291.741
OTR 168.998

TOTAL 460.739

32-NN(L) Greater China Equity APV 402.197
OTR 216.371

TOTAL 618.568

[33-SURA Estrategia Conservadora APV -
OTR 2.211.291

TOTAL 2.211.291

[34°SURA Estrategia Equilibrada APV -
OTR 3.055.988

TOTAL 3.055.988

35-SURA Estrategia Activa APV -
OTR 1.325.359

TOTAL 1.325.359

36-SURAESstrategia ConservadoraAPV APV 7157.672
OTR -

JOTAL 4.157.672

37-SURA Estrategia Equm‘brada APV APV 8,720,655
OTR -

TOTAL 8.729.655

38-SURA Estrategia Activa APV APV 3.929.081
OTR -

TOTAL 3.929.081

40-SURA Renta Bonos Chile SA APV -
OTR 1.836.259

TOTAL 1.836.259

[41-SURA Renta Intemnacional SA APV -
OTR 108.198

TOTAL 108.198

42-SURA Seleccion AccionesChileSA APV -
OTR 167.817

TOTAL 167.817

[73-SURA Seleccion AccionesLatamSA APV -
OTR 97.637

TOTAL 97.637

44-SURA Seleccién Global SA APV -
OTR 282.989

TOTAL 282.989

RURA Estrategia ConservadoraSA APV -
OTR 129.194

TOTAL 129.194

[46-SURA Esiralegia Equiibrada SA APV .
OTR 297.208

TOTAL 297.208

[SUB-TSTAT 41.341.799




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacién)

[47-SURA Estrategia Activa SA APV .
OTR 217.640

TOTAL 217.640

[25-SURA Renta Bonos Chile SD APV 10.463.503
OTR -

TOTAL 10.463.503

50-SURA Renta Internacional SD APV 856.372

OTR -

TOTAC 856,372

51-SURA Seleccion Acc. Chile SD APV 718.041

OTR -

TOTAL 718.041

52-GURA Acc. Chile Calificado SD APV 300.826

OTR -

TOTAL 300.826

53-SURA Seleccion Acc. Latam SD APV 12.006

OTR -

TOTAT 12.005

54-SURA Seleccion Global SD APV 4,228.008

OTR -

TOTAL 4.228.008

[55-SURA Estrategia ConservadoraSD APV 383.008
OTR -

TOTAC 393,006

56-SURA Estrategia Equilibrada SD APV 1.367.213

OTR -

TOTAC 1.367.213

57-SURA Estrategia Activa SD APV 1.854.002

OTR -

TOTAL 1.854.002

58-SURA Acciones Allanza Pacifico Serie D APV 45,953

OTR -

TOTAL 45,953

I60-SURA Renta Bonos Chile SF APV -
OTR 27.500.534

TOTAC 27.500.534

[67-SURA Renta Intemacional SF APV -
OTR 822,265

TOTAL 822.265

[62°SURA Seleccion Acc.Chile SF ABV -
OTR 820.499

TOTAT 820.499

|65-SURA Seleccion Global SF APV -
OTR 12.117.043

TOTAL 12,117.043

|66-SURA Esfrategia ConservadoraSr APV -
OTR 1.770.053

TOTAL 1.770.053

[65-SURA Acciones Alianza Paciiico Serie F APV -
OTR 46.291

TOTAL 46.291

WGB-SURA Acc. Chile Calificado SF APV -
OTR 164.703

TOTAL 164,703

54-SURA Seleccion Acc, Latam SF APV -

OTR 166.921

TOTAL 166.921

76-SURA Acciones USA SA APV -

OTR 142,990

TOTAL 142.990

77-SURA Acciones USA APV -
OTR 1.715.657

TOTAL 1.715.657

[78-SURA. Acciones USA APV APV 1.711.334
OTR -

TOTAL 1.711.334

ISUB-TOTAL

67,434,949




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacidn)

71-SURA Acciones Emergentes SA APV -
OTR 64.417

TOTAL 64.417

72-SURA Acciones Emergentes APV -
OTR 266.670

TOTAL 266,670

74-SURA Acciones Emergentes SD APV 60.948
OTR -

TOTAL 60.948

75-SURA Acciones Emergentes SF APV -
OTR 757.572

TOTAL 757.572

[75-SURA Acciones USA SD APV 458.125
OTR -

TOTAL 458.125

80-SURA Acciones USA SF APV B
OTR 1.543.129

TOTAL 1.543.129

70-SURA Renta Internacional APV -
OTR 745.438

TOTAC 745.438

73-SURA Acciones Emergentes APV APV 368.097
OTR -

TOTAL 368.097

85-SURA Renta Internacional APV APV 2.718.776
OTR -

TOTAT 2.718.776

86-SURA Acciones Alianza Pacifico Serie A APV -
OTR 4.040

10TAL 4.040

87-SURA Acciones Alianza Paciico Sere G APV 75.537
OTR -

TOTAL 75.537

[BE-SURA Acciones Alianza Pacifico Sene B APV B
OTR 89.263

TOTAL 89.263

89-SURA Renta Depositos Chile SA APV -
OTR 13.779.856

TOTAL 13.779.856

[51-SURA Renta Depositos Chile APV APV 1.920.437
OTR -

TOTAL 1.929.437

93-SURA Renta Depositos Chile SF APV -
OTR 80.944.433

TOTAL 80.944.433

92-SURA Renta Depositos Chile SD APV 4.236.167
OTR -

TOTAL 4.236.167

68-SURA Estrategia Activa SF APV B
OTR 1.322.189

L___ TOTAL 1.322.189
81-SURA Acciones Chile MID GAP SD APV 336.465
OTR -

TOTAL 336.465

[G2-SURA Acciones Chile MID CAP SA APV -
OTR 1.740

TOTAL 1.740

84-SURA Acciones Chile MID CAP SF APV -
OTR 873.734

TOTAL 873.734

[57-SURA Renta Corporativa UP APV APV 1.347.681
OTR -

TOTAL 1.347.681

98-SURA Renta Corporativa L/P ) APV 1.027.841
OTR -

TOTAL 1.027.841

-TOTAL

112,951,565




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacién)

102-SURA Acc.Recursos Natural APV APV - -
OTR - -

TOTAL - -

95-SURA Renta Corporativa L/P SA APV - -
OTR 46.700 -

TOTAL 46,700 -

[99'SURA Renta Corporativa L/IP SF APV - -
OTR 5.429.575 -

TOTAL 5.429.575 -

100-SURA Acc.Recursos Naturales SA APV - -
OTR - -

TOTAL - -

104-SURA Acc.Recursos Naturales SF APV - -
OTR - -

TOTAL . -

96-SURA Renta Corporativa L/P APV - -
OTR 2.445.980 -

TOTAL 2.445.980 -

101-SURA Acc.Recursos Naturales APV - -
OTR - -

TOTAL - -

[103-SURA Acc. Recursos Naturales SD APV - -
OTR - -

TOTAL R -

[T08-BGF Japan Flexible Equity Fund Sene A APV 137.113 s
OTR - -

TOTAL 137,113 -

120-BGF Japanﬁexib!e Equity Fund Serie C APV - -
OTR 457.101 -

TOTAL 457.101 -

121-BGF Emerging Markets Local Currency Bond Fund SC APV - -
OTR 252.224 -

TOTAL 252.224 -

123-BGF US Small & MidCap Opps SC APV - -
OTR 598.785 -

TOTAL 598.785 -

124-BGF USD High Yield Bond SC APV - -
OTR 776.496 -

TOTAL 776.496 -

130-SURA SelecAcc Asia EmergenteSt APV B N
OTR 243.161 -

TOTAL 243,161 -

[131-SURA SelecAcAsia Emergente APV APV 562.488 s
OTR - -

TOTAL 562.488 -

133-GURA SelecAce Asia Emergenteﬁs APV - -
OTR 376.276 -

TOTAL 376.276 -

106-BGF European SA APV 528.371 -
OTR - -

TOTAL 528.371 -

107-BGF China Fund SA APV 31.220 -
OTR - -

TOTAL 31.220 -

109-BGF Emerging Markets Local Currency Bond Fund SA APV 501.671 -
OTR - -

TOTAL 501.671 -

110-BGF Pacific Equity SA APV 31.036 -
OTR - -

TOTAL 31.036 -

111-BGF US Small & MidCap Opps SA APV 467.139 -
OTR - -

TOTAL 467.139 -

112-BGF USD High Yield Bond SA APV 224,606 34.588
OTR - -

TOTAL 224.608 34,589

[SUB-TOTAC 13.109.942 34,569




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacién)

122-BGF Pacific Equity SC APV - -
OTR 23.506 -

TOTAL 23.506 -

127-BGF World Financials SC APV - -
OTR 503.667 -

TOTAL 503.667 -

[T30-SURR SElaCACC ASta Emergentest APV 259.980 -
OTR - -

TOTAL 259,980 -

115-BGF World Financials SA APV 192.330 -
OTR - -

TOTAL 192.330 -

118-BGF European SC APV - -
OTR 392.410 -

TOTAL 392.410 -

129-SURA SelecAcc Asia EmergenteSA APV - -
OTR 18.175 -

TOTAL 18.175 -

114-BGF World Energy SA APV - -
OTR - -

TOTAL - -

135-BGF US Basic Value Fund SC APV 619.539 -
OTR - 39.300

TOTAL 619.539 39.300

137-SURA Renta Activa Chile Serie B APV - -
OTR 1.216.8686 -

TOTAL 1.216.866 -

138-SURA Renta Activa Chile Serie C APV - -
OTR 670.734 -

TOTAL 670.734 -

139-SURA Renta Activa Chile Serie D APV 1.448.427 -
OTR - -

TOTAL 1.448.427 -

140-SURA Renta Activa Chile Serie F APV 3.646.207 -
OTR - -

TOTAL 3.646.207 -

105-BGF Emerging Europe SA APV 188.410 -
OTR - -

TOTAC 188.410 -

128-BGF World Gold SC APV p -
OTR 953.362 -

TOTAC 953.362 -

[134-BGF US Basic Value Fund SA APV 872.267 -
OTR - -

TOTAL 872.267 -

136-SURA Renta Activa Chile Serie A APV 20.536 -
OTR - -

TOTAL 20.536 -

143-BGF Global Corporate Bond Fund Serie A APV - -
OTR - -

TOTAL - -

147-BGF Global SmaliCap Fund SC APV - -
OTR 542.459 -

TOTAL 542.459 -

158-BGF World Technology Fund SC APV - -
OTR 3.055.430 -

FOTAL 3,055.430 -

161-BGF World Healthscience Fund SC APV - -
OTR 863.226 -

TOTAL 963.226 -

184-BGF US Doltar Core Bond Fund SC APV - -
OTR 740.337 -

TOTAL 740.337 -

116-BGF Worid Gold SA APV 78.943 -
OTR - -

TOTAL 78.843 -

SUB-TOTALES

16.406.811




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacién)

142-BGF Global Allocation Fund Serie C APV - -
OTR 126.434 -

TOTAL 126.434 -

148-BGF Global Small Cap Fund Serie A APV . -
OTR - -

TOTAL - -

148-BGF World Technology Fund SA APV 699.108 -
OTR - -

TOTAL 699.109 -

T51-BGF World Healthscience Fund A APV 116.198 B
OTR - -

TOTAL 116.198 -

154-BFG US Dollar Core Bond Fund SA APV 214.755 -
OTR - -

TOTAL 214.755 -

145-BGF Global Equity Incomed Fund Serie C APV - -
OTR 1.287.603 -

TOTAL 1.297.603 -

[155-BGF Fixed Income Global Opportuniies Fund SA APV B B
OTR - -

TOTAL - -

[117-BGF Emerging Europe SC APV - -
OTR 159.889 -

HTOTAL 159.888 -

119-BGF China Fund SC APV - -
OTR 854.903 -

TOTAL 854.903 -

126-BGF World Energy SC APV - -
OTR 11.517 -

TOTAL 11.517 -

144-BGF Global Equity Income Fund Serie A APV 671.510 43,682
OTR - -

TOTAL 671.510 43.682

165-BGF Fixed Income Global Opporunities Fund SC APV . "
OTR 43.110 -

TOTAL 43.110 -

150-BGF Asian Dragon Fund SA APV 1.5616.687 -
OTR - -

FOIAL 1.516.687 -

[160-BGF Asian Dragon Fund SC APV - -
OTR 2.956.683 -

TOTAL 2,955,683 -

163-BGF US Dollar Reserve Fund SC APV - -
OTR - B

TOTAL - -

125-BGF World Agriculture SC APV - -
OTR 5736 -

TOTAL 57368 -

168-BGF Latin American Fund Serie C APV - -
OTR 1.445.837 -

TOTAL 1.445.837 -

141-BGF Global Aliocation Fund Serie A APV 11.343 -
OTR - -

TOTAL 11.343 -

67-SURA Estrategia Equilibrada SF APV - -
OTR 3.121.924 -

TOTAL 3.121.924 -

[169-BGF Emerging Markets Fund Serie A APV 1.610.384 D
OTR - -

TOTAL 1.610.384 -

170-BGF Emerging Markets Fund Serie C APV - -
OTR 4.056.815 -

TOTAL 4.056.815 -

156-BGF ASEAN Leaders Fund A2 USD SA APV - -
OTR - -

TOTAL - -

[SUB-TOTAL

18.819.437




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacisn)

159-BGF Astan Tiger Bond Fund SC APV - -
OTR 46.281 -
TOTAL 46.281 -
162-BGF US Government Mortgage Fund SC APV B -
OTR 32.509 -
TOTAL 32.509 -
149-BGF Asian Tiger Bond Fund SA APV - -
OTR - -
TOTAL - -
171-BGF India Fund Serie A APV 341.513 -
OTR - -
TOTAL 341.513 -
172-BGF India Fund Serie C APV - -
OTR 443.453 -
TOTAL 443,453 -
T73-BGF US Dollar Short Duration Bond Fund Serie A APV 1.339.343 81.155
OTR - -
TOTAL 1.339.343 81.165
174-BGF US Doliar Short Duration Bond Fund Serie C APV - -
OTR 1.573.725 -
TOTAL 1.573.725 -
[T15-BGF World Agriculture SA APV - -
OTR - -
TOTAL - -
167-BGF Latin American Fund Serie A APV 996.642 -
OTR - -
TOTAL 996.642 -
182-SURA Renta Local UF Sene B APV - -
OTR 4.094.266 -
FTOTAL 4.094.266 -
T83-SURA Renta Local UF Sene G APV 706.860 -
OTR - -
TOTAL 706.860 -
185-SURA Renta Local UF Serie F APV - -
OTR 15.778.415 -
TOTAL 15,778.415 -
178-BGF Euro Bond Fund Serie A APV 7.168 -
OTR - -
TOTAL 7.168 -
180-BGF Euro Bond Fund Serie C APV - -
OTR 33.892 -
TOTAL 33.892 -
186-SURA Renta Corto Plazo Chile Serie A APV - -
OTR 26.644 -
TOTAL 26.644 -
187-SURA Renta Corto Plazo Chile Serie B APV - -
OTR 4.261.857 -
TOTAL 4.261.857 -
188-SURA Renta Corto Plazo Chile Serie C APV - -
OTR 438.619 -
TOTAL 438.619 -
[189-SURA Renta Corto Plazo Chile Senie D APV - -
OTR 3.833.394 -
TOTAL 3.833.394 -
190-SURA Renta Corto Plazo Chile Serie F APV - -
OTR 15.124.563 -
TOTAL 15.124.563 -
178-BGF New Energy Fund Serie C APV - -
OTR 33.958 -
TOTAL 33.958 -
184-SURA Renta Locaf UF Serie D APV 2.225.879 -
OTR - -
TOTAL 2.225.879 -

[SUB-TOTAC 51,336,981 87,155 |




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS {Continuacién)

192-SURA Renta Nominal Chile Serie 8 APV -
OTR 1.421.132

TOTAL 1.421.132

195-SURA Renta Nominal Chile Serie F APV -
OTR 3.090.640

TOTAL 3.080.640

152-BGF US Government Mortgage Fund SA APV 395.792
OTR -

TOTAL 395.792

181-SURA Renta Local UF Serie A APV -
OTR 198.773

TOTAL 198.773

193-SURA Renta Nominal Chile Serie C APV 326.808
OTR -

TOTAL 326.806

191-SURA Renta Nominal Chile Serie A APV -
OTR 172.374

TOTAL 172.374

196-BGF Euro-Markets Fund Hedged Serie A APV 23.497
OTR -

TOTAL 23.497

197-BGF European Fund Hedge Serie A ARV 113.970
OTR -

TOTAL 113.870

198-BGF Japan Flexible Equity Fund Hedge Serie A APV 153,112
OTR .

TOTAL 153.112

199-BGF Euro-Markets Fund Hedged Serie C APV -
OTR 169.663

TOTAL 159.663

200-BGF European Fund Hedge Serie C APV -
OTR 276.167

TOTAL 276.167

201-BGF Japan Flexible Equity Fund Hedge Serie C APV -
OTR 521.567

TOTAL 521.567

194-SURA Renta Nomiinal Chile Serie D APV -
OTR 441.344

TOTAL 441.344

205-FT Global Total Return Serie N APV -
OTR 10.258

TOTAL 10.258

232-FT Emerging Markets Smaller Co. Fund Serie A APV 27.636
OTR -

TOTAL 27.636

233-FT Emerging Markets Smaller Co. Fund Serie N APV -
OTR 3.143

TOTAL 3,143

[535-F T Japan Fund Serie N APV -
OTR 22.840

TOTAL 22.840

209-FT U.S. Opponunﬁes Fund Serie N APV -
OTR 3.303.443

TOTAL 3.303.443

213-FT Asian Growth Fund Serie N APV -
OTR 412.569

TOTAL 412.569

218-FT Brazil Opportunities Fund Serie A APV -
OTR -

TOTAL -

[SUB-TOTAC

11.074.726




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacién)

219-FT Brazil Opportunities Fund Serie N APV -
OTR -

TOTAL N

223-FT Emerging Markets Bond Fund Serie N APV -
OTR 67.612

TOTAL 87.612

238-FT Japan Fund Serie A APV 28.305
OTR -

TOTAL 28.305

231-FT India Fund Serie N APV -
OTR 34.929

TOTAL 34.929

262-Franklin European Growth Fund Serie A APV 21.625
OTR -

TOTAL 21.625

263-Frankiin European Growth Fund Serie N APV -
OTR 89.869

TOTAL 89.869

270-NN(L) Global High Yield NOAPV Serie P APV -
OTR 4.143

TOTAL 4.143

-2-§Z-NN(L) Information Technologies NOAPV Serie P APV -
OTR 49.254

TOTAL 49.254

215-FT BRIC Fund Serie N APV -
OTR 131.015

TOTAL 131.015

220-FT K2 Alternative Strategies Fund Serie A APV -
OTR -

TOTAL -

221-FT K2 Alternative §tralegies Fund Serie N APV -
OTR -

TOTAC .

222-FT Emerging Markets Bond Fund Serie A APV -
OTR -

TOTAL -

229-FT Global income Fund Serie N APV -
OTR -

TOTAL -

245-NN(L) Emerging Markets Debt Hard Currency Serie X APV -
OTR 32391

TOTAL 32.391

271-NN(L) Global Equity Opportunities APV Serie P APV 272.794
OTR .

TOTAL 272.794

274-NN(L) US High Dividend NOAPV Serie P APV -
OTR 10.922

TOTAL 10.922

[Z86-NN(L) Health Care NOAPY Serie P APV B
269-NN(L) Health Care Serie X OTR 26.997
TOTAL 26.997

284-SURA Renta Alianza Pacilico Serie B APV -
OTR -

TOTAL -

286-SURA Renta Alianza Pacifico Serie D APV -
OTR -

TGTAL -

787-GURA Renta Alianza Pacifico Serie F APV -
OTR -

TOTAL -

208-FT U.S. Opportunities Fund Serie A APV 327.844
OTR -

TOTAL 327.844

[SUB-TOTAL

1.097.700




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS {Continuacién)

[276-NN(L) Food Beverages NOAPV Serie P APV < .
OTR 26.480 -

TOTAL 26.480 -

285-SURA Renta Alianza Pacifico Sene C APV - -
OTR - .

TOTAL - -

m-BGF Emerging Markets Bond Fund Serie C APV - -
OTR 477.099 -

1OTAL 477.099 -

290-BGF Emerging Markets Bond Fund Serie A APV 127.573 -
OTR - -

TOTAL 127.573 -

214-FT BRIC Fund Serie A APV - -
OTR - -

TOTAL - -

246-NN(L) Latin America Equity Serie X APV - -
OTR 4.117 231

TOTAL 4.117 231

EEE-NN(L) Global High Yield APV Serie P APV 54.095 -
OTR - -

TOTAL 54.095 -

277-NN(L) Food Beverages APV Serie P APV 3.692 -
OTR - -

TOTAL 3.692 -

207-FT Mutual Beacon Fund Serie N APV - B
OTR 86.101 -

TOTAL 86.101 -

243-NN(L) US Enhanced Core Concentrated Equity Serie X APV - -
OTR 258.670 -

TOTAL 258.670 -

263-NN(L) US Fixed Income Serie X APV - -
OTR - -

TOTAL - -

2_54-NN(L) Global High Yield Serie X APV - -
OTR - -

TOTAL - -

273-NN({L) US High Dividend APV Serie P APV 28.948 -
OTR - -

TOTAL 28.948 -

[276-NN(L) Energy NOAPY Serie P APV B -
OTR 6.748 -

TOTAL 6.748 -

206-FT Mutual Beacon Fund Serie A APV 52.825 -
OTR - -

TOTAL 52.825 -

212-FT Asian Growth Fund Serie A APV 291.852 -
OTR - -

TOTAL 291.952 -

242-BGF Euro-Markets Fund Serie C APV - -
OTR 580.426 -

TOTAL 580.426 -

251-NN(L} Emerging Europe Equity Serie X APV - -
OTR - -

TOTAL - -

272-NN(L) Global Equity Opportunities NOAPV Serie P APV - -
OTR 131.045 -

TOTAL 131,045 -

292-FT Floating Rate Fund Serie N APV - -
OTR 70.085 -

TOTAL 70.085 -

294-Black Rock US Flexible Equity Fund Serie C APV - -
OTR 63.366 -

TOTAL 63.366 -

[SUB-TGTAC 2.263.222 231




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacién)

291-FT Floating Rate Fund Serie A APV -
OTR 7.748

TOTAL 7.749

227-FT Income Fund Serie N APV -
OTR 5.826

TOTAL 5.826

230-FT India Fund Serie A APV 69.349
OTR -

TOTAL 89.349

235-FT Mutual European Fund Hedged Serie N APV -
OTR 4.738

TOTAL 4739

241-BGF Euro-Markets Fund Serie A APV 495.099
OTR -

TOTAL 495.089

244-NN(L) European High Dividend Serie X APV -
OTR -

VOTAL -

343-SURA Multiactivo Agresivo Sene B APV -
QTR 13.459.650

TOTAL 13.459.650

281-NN(L) Information Technologies APV Serie P APV 62.513
OTR -

TOTAL 62.513

[337-SURA Multiactivo Moderado Serie A APV -
OTR 24.554

TOTAL 24.554

[336-SURA Multiactivo Moderado Sené B APV 8
OTR 5.245.750

TOTAL 5.245.750

[335-SURA Multactivo Moderado Sene C APV -
OTR 2.317.471

TOIAL 2.317.471

[330-SURA Mulliactivo Moderado Serie D APV -
OTR 4.064.566

TOTAL 4.064.566

341-SURA Multiactivo Moderado Sere F APV -
OTR 11.668.024

TOTAL 11.668.024

342-SURA Multiactivo Agresivo Serie A APV -
OTR 383.045

HOTAL 383.045

344-SURA Muttiactivo Agresivo Serie C APV -
OTR 8.360.643

TOTAL 8.360.643

[345-SURA Multiactivo Agresivo Serie D APV -
OTR 20.103.911

TOTAL 20.103.911

346-SURA Multiactivo Agresivo Serie F APV -
OTR 44.791.710

TOTAL 44.791.710

247-NN(L) Asia Income Serie X APV -
OTR 20.340

TOIAL 20.340

283-SURA Renta Alianza Pacifico Sefie A APV -
OTR -

TOTAL -

255 Black Rock US Flexible Equity Fund Serie A APV -
OTR 17.630

TOTAL 17.630

350-SURA Multiactivo Conservador Serie B APV -
OTR 23.055.664

TOTAL 23.055.664

351-SURA Multiactivo Conservador Serie C APV -
OTR 9.837.364

TOTAL 9.837.364

352-SURA Multiactivo Conservador Serie D APV 22.743.107
OTR -

TOTAL 22.743.107

SUB-TOTAL

166.738.704




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacién)

353-SURA Multiactivo Conservador Serie F APV -
OTR 75.399.948

TOTAL 75.399.948

389-Financial Select Sector SPDR F APV -
OTR 111.866

TOTAL 111.866

304-iShares MSCI Brazil Capped ETF APV -
OTR 276.335

TOTAL 276.335

[356-B1G Acciones Chilenas Serie B APV -
OTR 351.965

TOTAL 351.965

357-BTG Acciones Chilenas Serie B-APV APV 237.629
OTR -

TOTAL 237.629

360-BTG Acciones Latinoamericanas Serie B APV -
OTR 19.227

TOTAL 19.227

364-BTG Renta Nominal Serie B APV -
OTR 459.098

TOTAL 459,098

368-BTG Brasil Serie B APV -
OTR 176.062

TOIAL 176.062

370-BTG Renta Local Serie B APV -
OTR 25.758

TOTAL 25.758

ES_S-NN(L) Global Equity Opportunities Serie X APV -
OTR -

TOTAL -

295-ETF iShares Core SyP 500 APV -
OTR 497.841

TOTAL 497.841

298-ETF IShares Core MOCI Emerging Markets APV -
OTR 598.551

TOTAL 598.551

307-ETF iShares MSCI Eurozone APV -
OTR B

TOTAL -

310-ETF iShares MSCl ACWI APV -
OTR 824.556

TOTAL 824.556

312-ETF iShares MSCI All Country Asia APV -
OTR 373.725

TOTAL 373.725

316-ETF iShares Latin America 40 APV -
OTR 108.759

TOTAL 108.759

322-ETF iShares MSCI Japan APV -
OTR 58.948

TOTAL 58,948

348-SURA Muttiactivo Conservador Serie A APV -
OTR 369.43¢

TOTAL 369.439

354-BTG Renta Chilena Serie B APV -
OTR 289.681

TOTAL 289.681

372-BTG Chile Accion Serie B APV -
OTR 80.573

TOTAL 80.573

301-ETF Technalogy Select Sector SPDR APV -
OTR 398.575

TOTAL 398.575

302-ETF iShares SyP 500 Growth APV -
OTR 1.885

TOTAL 1.885

SUB-TOTAL

80.660.421




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuaci6n)

305-ETF iShares SyP 500 Value APV - -
OTR 182.632 -
TOTAL 182.632 -
315-ETF iShares Core MSGI Europe APV - -
OTR - -
TOTAL - -
318-ETF iShares China Large-Cap APV . -
OTR 89.248 -
TOTAL 89.248 -
335-ETF SPDR Sy P Biotech APV - -
OTR 47.997 -
TOTAL 47.997 -
[356-BTG Acciones USA Sefie B APV - 2.79
OTR - -
TOTAL - 2.796
366-BTG Acciones Asta Emergente Serie B APV - [s)
OTR - 0|
TOTAL - 0
376-BTG Global Desarrollado Serie B APV - 0
OTR - o]
TOTAL - 0
556-NN(L) US High Dividend Serie X APV - 0
OTR - 0]
TOTAL - 0
278-NN(L) Health Care APV Serie P APV 38.469 0
QTR - 0
TOTAL 38.469 0|
306-ETF Consumer Discretionary Select APTV - 0;
OTR 8.076 0
TOTAL 8.076 0
[255-NN(L) Health Care Serie X APV - 0|
OTR 19.258 [
TOTAL 18.258 0|
314-ETF VanEck Vectors Russia APV - 0
OTR 3.440 0
TOTAL 3.440 0
309-ETF Utiiiies Select Sector SPDR F APV - 0
OTR 48.206 0
TOTAL 49.206 0
330-ETF iShares 20+ Year Treasury Bond APV - 0
OTR - 0
TOTAL - 0
332-ETF iShares Short Treasury Bond APV - 0]
OTR 923.907 0|
TOTAL 923.907 0
365-BTG Renta Nominal Serie B-APV APV - 0
OTR - 0
1OTAL - 0l
ﬁ%JPMorgan Emerging Markets Equity Serie D APV - 0]
OTR 257.4867 [
TOTAL 257.467 0f
408-JPMorgan Asia Growth Serie D APV - 0
OTR 475.638 0
TOTAL 475.638 0
415-JPMorgan Global Bond Opportunities Serie D APV - 0
OTR 865.863 0
TOTAL 865.863 0

SUB-TOTAL

2.961.201




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacién)

424-JPMorgan Russia Serie D APV - -
OTR 51.033 -

TOTAL 51.033 -

426-JPMorgan US Growth Serie D APV - z
OTR 472.427 -

TOTAL 472.427 -

324-ETF (Shares MSCI Mexico Capped APV . T
OTR - -

TOTAL - -

325-ETF iShares MSCI All Peru Capped E APV - -
OTR 6.935 -

TOTAL 6.935 -

401-JPMorgan US Select Equity Pius Serie D APV - -
OTR 29.408 -

TOTAL 29.409 -

410-JPMorgan Brazil Equity Serie D APV - -
OTR 428.395 -

TOTAL 428.395 -

422-JPMorgan Latin America Equity Serie D APV - -
OTR 173.756 -

TOTAL 173.756 -

427-JPMorgan US Growth Serie A APV 106.346 0
OTR - 0]

TOTAL 106.346 0

[426-JPMargan US Techrnology Serie D APV 714.351 0
OTR - 0

TOTAL 714.351 0

382-JPMorgan Emerging Markets Equity Serie A APV - 0
OTR - o

TOTAL - 0

397-JPMorgan Greater China Serie D APV - 0
OTR 257.167 0]

TOTAL 257.157 (4

402-JPMorgan US Selact Equity Plus Serie A APV 78.253 0]
OTR - 0

TOTAL 78.253 0

406-JPMorgan ASEAN Equity Sefie D APV - 0
OTR - 972

TOTAL - 972

433-JPMorgan Emerging Markets Opportunities Sere D APV - 0
OTR 14.030 0

TOTAL 14.030 0

388-JPMorgan Global Corporate Bond Serie D ARV - 0
OTR 110.030 0

TOTAL 110.030 0|

407-JPMorgan Asia Growth Serie A APV 1.587.150 Q
OTR - 0

TOTAL 1.587.150 0

417-JPMorgan Global Healthcare Serie D APV - 0
OTR 3.260 0

TOTAL 3.260 0

418-JPMorgan Global Unconstrained Serie D APV - 0
OTR 986.872 o

TOTAL 986.872 0

420-JPMorgan India Serie D APV - 0]
QTR 5.820 0

TOTAL 5.820 O
[SOS-TOTAC 5.025.024 972 |




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacién)

431~JPMorgan Global Dynamic Fund Sexie D APV - o]
oTR 525.063 9|

TOTAT 525.063 o]

327.E1F iShares (Boxx § High Yield Corporata APV T 0|
OTR - 0

TOTAC . o

334-ETF iShares Goid Trust APV - [
OTR 346,156 0|

TOTAL 345.156 of

395-JPMorgan Latin America Gorporate Bond Safic D APV B )
OTR - 0]

TOTAL . of

303-JPNorgan Ameria Equity Fund Seric O APV B [}
oTR o1.777 0

TOTAL 91.777 9]

214-JPMorgan Global Bond Gpportunities Serie A, APV B o]
oTR 136.845 o

TOTAC 136.845 [

432-JPMorgan Emerging Markels Opportuniios Sefie A APV 57.439 )
oTR - o

[TOTAL 57.439 o

275-NN(L) Energy APV Serie P APV 2.057 0
OTR - 9

TOTAD 4,057 [}

366-JPMorgan Global Balanced Serie D ARV B o
QTR 37.646 o]

TOTAL 37.646 [

392-JPMorgan Global Income Serie 1 APV - [}
oTR 19.914 o

TOTAL 19914 9

355-B1G Renta Chilona Scrie BAPY APV 51.445 o)
o - o

TOTAL £1.445 o

405-JFMorgan Brazil Equity Serie A APV 46576 o
OTR - 9

TOIAL 46.576 0

390-JPMorgan Giobal High Yield Bond Berle O APV - 0|
OTR - o]

TOTAL - 0|

331-ETF iShares Floating Rate Bong APV N 0
omR - 0|

TOTAC . of

430-JPMotgan Global Dynamic Fund Sefie A APV 47.973 [
o - 0

— HOTAL 47.973 0]

296-ETF PoworShares QQQ Trust Series 1 APV 0]
oTR 19.421 0]

[(OTAL 18.421 [

313ETF IShoros MSCI United Kingdom APV o]
OTR 18.026 of

TOTAL 18.026 9

423-JPMorgan Latin America Equity Sefio A APV 18.957 5
otR - o

[TOTAL 18,957 0]

365-BTG Brasil Sorie B-APY APV 16310 of
om - 9

TOTAD 18310 )

303-JPMorgan Europe Dynamic Serie D [ 3.716 o
OTR - o]

TOTAL 3718 [

415-JPMorgan Giobal Unconstrained Serie A APV - o]
OR 139.376 o

TOTAC 129.376 9

[426-JPMorgan US Technology Serie A APV 1.493.699 D)
oTR - o]

[TOTAL 1.493.699 [}

FLEX RESGUARDO NAP NAP E3) 2570.782 o
FLEX RESGUARDO NAP NAP BE 1.182.968 of
FLEX RESGUARDO NAP NAP sU 334.667 [
- 0|

TOTAL 4.088.417 9|

FLEX RESGUARDG APV OTR BB 886,624 B
FLEX RESGUARDO APV oTR LH - 9
§26.624 0|

FLEXIBLE AHORRAGTA OTR BR - o]
FLEXIBLE AHORRAGTA ot Lo 19214 0
TOTAL 18.214 o

FLEXIBLE DOBLEGTIA TR BCU 2.483.320 [}
oTR LH 342428 of

oTR BE - 9]

OTR BB 5.195.034 0|

OTR BS 418.325 o

OTR BTU 655.135 o

E 1.423.463 0

oTR 8Y 2632390 0

OTR 13.150.995 o

FLEXIBLE GTiAG GTR £3 10.557.103 0|
TR BCU 2.863.533 o

OTR 8U 6.235.492 o

OTR BT 11552824 o

oTR tH 375644 o

omR 85 111561 0

OTR 88 137.008 0]

OTR TOTAL 31.833.165 0|

FLEXIBLE LIFE OTR 694.951 0f
oTR 842,366 0]

OTR 746,882 [

om 438079 [

OTR - of

o 3.476.387 0|

5.938.665 [}

GFCION RESGUARDO PLUS APV APV 623848 0]
OPCION RESGUARDQ PLUS APV APV - 0
OPCION RESGUARDO PLUS APV APV - o,
OPCION RESGUARDO PLUS APV APV 736.245 of
1.360.093 0

OPCION RESGUARDO PLUS NAP OTR 17.485.654 0|
OPCION RESGUARDO PLUS NAP oTR 3.619.308 9|
OPCION RESGUARDO PLUS NAP OoTR - 9
OPCION RESGUARDO PLUS NAP om 720738 o
OPCION RESGUARDO PLUS NAP OTR 4.303.208 o)
26,129,028 0|

PATRIMONIAL GTA 2% oTtR 10.675.819 9
PATRIMONIAL GTA 2% OTR 1874638 o
PATRIMONIAL GTA 2% o’ 736245 9|
PATRIMONIAL GTA 2% oTR 251,516 o
13.541.218 9

TASA GARANTIZADA 1% OTR 328.226 [}
TASA GARANTIZADA 1% oTR - [
TASA GARANTIZADA 1% OTR 1.637.085 [
TASA GARANTIZADA 1% OTR - 9]
1.965.311 [

797.377.266

202.725.00




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacién)

[RESERVA DE RENTAS PRIVADAS

M$

Saldo Inicial al 1ero de enero

Reserva por rentas contratadas en el periodo
Pensiones pagadas

Interés del periodo

Liberacion por conceptos distintos de pensiones
Otros

20.942

8.780

TOTAL RESERVA RENTAS PRIVADAS DEL EJERCICIO

28.722

RESERVA DE SINIESTROS

Saldo Inicial al Disminucione
RESERVA DE SINIESTROS tero de enero | Incremento s Ajuste por diferencia de cambio Saldo final
LIQUIDADOS Y NO PAGADOS 633.958 39.303 - 673.261
LIQUIDADOS Y CONTROVERTIDOS POR EL ASEGURADO - - .
EN PROCESO DE LIQUIDACION (1) + (2) 2.719.777 747.380 {349.525) - 3.117.632
(1) Siniestros reportados 2.054.859 747.380 - 2.802.239
(2) Siniestros detectados y no reportados 664.918 (349.525) - 315.393
OCURRIDOS Y NO REPORTADOS 4.267.103 (657.066) - 3.610.037
TOTAL RESERVA DE SINIESTROS 7.620.838 786.683 (1.006.591) - 7.400.930
RESERVA INSUFICIENCIA DE PRIMAS
Esta se constituye en caso que el respectivo test de insuficiencia de prima (TIP) arroje como
resultado insuficiencia.
Este test se determina de acuerdo a la metodologia estandar establecida en la NCG N* 306.
Al cierre de diciembre 2019 se constituye una reserva en M$ asociada al ramo FECU 867.806
Ramo FECU __ M$

103 402.947

109 77.896

425 306.240

202 -

207 -

208 -

208 80.723

210 -

213 -

867.806




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacion)

OTRAS RESERVAS
TEST DE ADECUACION DE PASIVOS

TAP 4to Trimestre 2019

Durante el tercer trimestre se realizo el calculo del TAP, de acuerdo con los principios y lineamientos de la NCG
CMF N° 320 que modifica a la NCG N° 306 para Vida y la NCG N° 318 para Rentas Vitalicias. E! resultado
arrojado correspondiente al 4er trimestre del 2019 concluye que las reservas son adecuadas tanto para la cartera
de Vida como para la de Rentas Vitalicias, por tanto, no existe la necesidad por parte de la Comparfia de
constituir reservas adicionales mas alla de las existentes.

Metodologia TAP

El TAP se compone de 4 procesos secuenciales que permiten el calculo de la adecuacion de las Reservas:
1. Preparacién de supuestos y proyeccion de flujos de cartera stock {activos y pasivos).

2. Generaciéon de escenarios de tasas de retorno (considerando la dindmica de inversion-
desinversion de compaiiia).

Descuento de los flujos de los compromisos (con el objetivo de obtener el valor actual de los
mismos).

Célculo del percentil 50 de los valores presente y comparacion con las Reservas contabilizadas en
base local.

Supuestos Operativos

» Fuga: se calcularon tomando los datos de la Experiencia Real observados desde el afio 1996 en
adelante hasta Mayo del 2016 (aplica solo para Vida)

* Rescates Parciales: se calcularon tomando los datos de la Experiencia Real observados desde
el afio 2008 en adelante.

» Factor de Recaudacién: se calcularon tomando los datos de la Experiencia Real observados
desde el afio 2009 en adelante.

- Gastos Operativos: los calculados para la compafiia.

+ Tablas de Mortalidad: Se utilizan las Tablas de Mortalidad Normativas vigentes publicadas por la
CMF. Para el caso de los productos con Reserva Valor Fondo la tablas de mortalidad son las de
elaboracién propia.

Supuestos Financieros

Modelo de Reinversion de la Compania, el cual genera los escenarios de tasas de retorno
actualizado con los supuestos tanto de mercado como de inversidn a la fecha de cierre del
reporte. Dichos supuestos del Modelo de Reinversion al cierre del cuarto trimestre del afio son los
siguientes:

Escenarios de Tasas Cero Cupdn de Gobierno: junto con el indice de Spreads, se utiliza para
valorizar los activos disponibles para inversion/reinversion.

indice de Spread Proyectado: se aplica a las tasas cero cupén.
Factor Multiplicativo de Spread.

Factor de Depreciacién: se aplica sobre Real Estate y Acciones.
Flujos Proyectados de Pasivos y Activos.

DETALLE DE OTRAS RESERVAS

OTRAS RESERVAS M$
Reservas de contingencia -
Otras reservas 3.267.891
TOTAL OTRAS RESERVAS 3.267.891




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacion)

CALCE
Las notas que se detaflan a i6n son apli a los segures previ yne i en calce, los seguros con cuenta Gnica de inversion
Ajuste de
Reserva Técnica Reserva Técnica |Reserva por
Pasivos Base Financiera Calce
Monto Inicial 31.331.329 31.331.329 -
Monto Final 33.101.087 33.101.087 -
No Previsionales Variacién 1.768.758 1.769.758 -
Monto Inicial -
Monto Final -
Previsionales Variacién -
Monto Inicial 31.331.329 31.331.329 -
Monto Final 33.101.087 33.101.087 -
Total Variacion 1.769.758 1.769.758 -
INDICES DE COBERTURAS
CPK-1 (Este no debemos informar No Aplica dado que ING en su momento se acogio full tablas RV-2004)
FLUJO DE INDICE DE |INDICE DE
FLUJO DE PASIVOS PASIVOS COBERTUR |COBERTU
FLUJO DE ACTIVOS DE SEGUROS FINANCIEROS EN ADE RADE
NOMINALES EN UF NOMINALES EN UF UF ACTIVOS | PASIVOS
TRAMOS k (A By (1) Cx CA« CPy
TRAMO 1 — - B 3 -
TRAMO 2 - - - -
TRAMO 3 - - - -
TRAMO 4 - - - -
TRAMO 5 - - - -
TRAMO 6 - - - -
TRAMO 7 - - - -
TRAMO 8 - - - -
TRAMO 9 - - - -
TRAMO 10 - - - -
TOTAL - - -

CITFCULES, BafS y M-85 hornbres 3 mpares, pam pélems son ok de viganein satorior al 9/03/20035
VWV-ZOO04, B3-85% v MI-8S hondoraen v rnwagoros, posn pdlivmes aon inkeks de vigonoin o eontay dael 9/03 /2005y
nmesior ol 1/02/2008

RA2009, B-Z006 ¥ MI-2006 bombrres ¥y mujarss. prm polima con inicio de vigenoin o connr dal 1/02/2008
ninorior nl 1/01/2012

AR conjurto do CIK-1 sdlo dote b mor Informoeado si bir comps @i no ha reconactde nte semmo imto Tas
Saaialk RN i} $. AL > Ko el 33 dr Lins taabrlinx RV-ZOO:4 orte uasdre dobe st omitirve.,

NOTA 25 RESERVAS TECNICAS {Continuacién)

CPK-2

FLUJO DE INDICE DE |INDICE DE
FLUJO DE PASIVOS PASIVOS COBERTUR }COBERTU
FLUJO DE ACTIVOS DE SEGUROS FINANCIEROS EN ADE RADE

NOMINALES EN UF NOMINALES EN UF UF ACTIVOS | PASIVOS

TRAMOS k (Ax) By (2) Ck ChAy CPx

TRAMO 1 - - - -
TRAMO 2 - - - -
TRAMO 3 - - - -
TRAMO 4 - - - -
TRAMO § - - - -
TRAMO 6 - - - -
TRAMO 7 - - - -
TRAMO 8 - - - -
TRAMO & - - - -
TRAMO 10 - - - -
TOTAL

(2) RV-2004, B-85 y MI-83 hombros ¥ nwjeres, pam podlins con inicio de vigonsia anterior al 1/02/2008
RV-2009, B-2006 y MI-2006 hombros y nujeres, para pdlums con incio de vigencin o contnr del 1/02/2008 v
aterior al 1/01/2012
CPK-3

FLUJO DE INDICE DE |INDICE DE|
FLUJO DE PASIVOS PASIVOS COBERTUR | COBERTU
FLUJO DE ACTIVOS DE SEGUROS FINANCIEROS EN ADE RADE
NOMINALES EN UF | NOMINALES EN UF UF ACTIVOS | PASIVOS
TRAMOS k (A Bk (3) Ck CAx CPy

TRAMO 1 — s - s ” -
TRAMO 2 N - B N N
TRAMO 3 - _ - _ N
TRAMO 4 N - M - z
TRAMO 5 N N - N N
TRAMO 6 - N N N -
TRAMO 7 5 - Z B -
TRAMO 8 N N N N .
TRAMO § N - N 3 N
TRAMO 10 - - z - N
TOTAL N - . - N

(3) RV-2004, B-2006 y MI-2006 hombres y mujeres,, para todo el stock de pélizas anterior al 1402/2008
RV-2009, B-2006 vy MI-2006 hombres y mujeres, para polizas con inicio de vigencin a contar del 1/02/2008 v
anterior al 1/01/2012




NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacién)

CPK-4

TRAMOS k

FLUJO DE ACTIVOS
NOMINALES EN UF
(Ax)

FLUJO DE PASIVOS
DE SEGUROS
NOMINALES EN UF
By (4)

FLUJO DE
PASIVOS
FINANCIEROS EN
UF
Ck

{NDICE DE
COBERTUR
ADE
ACTIVOS
CAx

iNDICE DE
COBERTU
RA DE
PASIVOS
CPy

TRAMO 1

TRAMO 2

TRAMO 3

TRAMO 4

TRAMO 5

TRAMO 6

TRAMO 7

TRAMO 8

TRAMO 9

TRAMO 10

TOTAL

(4) RV-2009, B-2006 y MI-2006 hombres y mujeres, para todo el stock de polzas anterior al 1/01/2012

CPK-56

TRAMOS k

FLUJO DE ACTIVOS
NOMINALES EN UF
{Ax)

FLUJO DE PASIVOS
DE SEGUROS
NOMINALES EN UF
By (5)

FLUJO DE
PASIVOS
FINANCIEROS EN
UF
Ck

INDICE DE
COBERTUR
ADE
ACTIVOS
CAg

iNDICE DE
COBERTU
RA DE
PASIVOS
CPy

TRAMO 1

TRAMO 2

TRAMO 3

TRAMO 4

TRAMO 5

TRAMO 6

TRAMO 7

TRAMO 8

TRAMO 9

TRAMO 10

TOTAL

(5) CB-2014 hombres, RV-2014 mujeres, B-2014 myjeres y MI-2014 hombres y mujeres, para todo el stock
de polizas anterior al 1/01/2012



NOTA 25 RESERVAS TECNICAS (Continuacién)
TASA DE COSTO DE EMISION EQUIVALENTE
A continuacion sa refieja la tasa de costo de emision equivatonte, para 1odos aquellas productos sujetos a calce.
MES TASA
m
[
I

APLICACION TABLAS DE MORTALIDAD RENTAS VITALICIAS

Aplicacion de las tablas RV-2004, MI-2006 y B-2008

Oiferencia

por
Reconocer [RTFs 2004 RTF 2004-

RTF 85-85-85 RTF 20048585 | RTFs2004-85-85 | RV 2004_}2006-2006) 2006-2006
1] (2} 3) @ 6] &)

Polizas con inicio da vigencia
anterior a1 9 de marzo de 2005
Polizas con inicia de vigencia a
contar dei @ de marzo de 2005y
hasta 31 de enero de 2008
Polizas con Inicio de vigencia a
contar det 1de febrero de 2008y

hasta 31 dic 2011
Im [ [ [ [ [] (]

Diterencia
por

Difarencia por Reconocer RTF(s) | Reconocar

B-2004y M-2006 RTF2014 | 2014 |Tablas 2014
[} a0 an (17)

[Pétizas con inicio de vigencia
anterior a1 9 do marzo de 2005
[Poizas con iniclo de vigencia a
contar det 9 de marzo de 2005 y
[hasta 31 de enoro de 2006
[Péiizas con inicio de vigencia a
contar del 1de febtero de 2008y

hasta 31 dic 2011
l lales [) ] [ [] [ [

{13) £n caso de haber aplicado ta circular 318, en forma anticipada, este bloque se dobo modificar considerando la fecha HASTA,

dia antes da k pafiia inicla licack untaria.
Difasencia
por
R
RTB 2009-2006 2006 RTB2014 RYB(s) 2014 | Tablas 2014
{14 (5 {16) {4n
Polizas con Inicio da vigencia a
contar def 03/01/2012 y hasta ¢l
3010672016 (1
Pétizas con inicio de vigoncia a
contar del 01/07/2016
NOTA 26 RESERVAS TECNICAS {Continuacién)
Resorva thcni loulada con la tablas lidad RV 85, 885y M 25, Indices da cabertura caleulados con
(1) |RTF 858585 o fiujos de pasivos jentes de dichas tablas  ta facha de clerme y utilizando of factor de
Reserva lbcnk:a fnmduu calculada con la tablas de mortalidad RV 2004, B 85 y Mi 85, indices de cobertura calculados:
2) |RTF 2004-85-85 de dichas tablas 2 la fecha de cierre.
Reserva téenic r iora calcutada segun el jonto de i el nimoro X1 de la
walar N* 1512. Cuando la compahia haya finalizado el reconacimianto da las tablas RV 2004, los valores consignados en

{3) [RTFs 2004-85-85 i {2) ¥ (3} serén iguales.
{4) |Diferencia por Reconocer RV 2004 _|Diferencia entre las columnas {2) y (3).
Rosetva técnica financiera calculada con lahblﬂ denmaw;d RV 2004, B 2006 y M 2006, Indices de cobertura
cletre,

{5) |RTF 2004.2006.2006 calculados con los fiujos do pasivos tablas a la focha de
L comptia optd por roconocor b tablas B2008 y M 2006 serin la Circutar 1857,
Reserva técnica financiera calculada segn ef ! contenido en ef nimero X de la
Circular N* 1512, considerando fas modificacionss Introducidas por la Citcmar \357 Cuando ja compatia haya alcanzado
o fimite de 0,125% de fa reserva écnica equivalente del V 2004, estal
reserva sord igual a I consignada en fa coturna (3). Cuando haya fi naizado el seconacimient de las tablas RV 2004 0 of
(6) | RTFs 2004-2006-2006 monto que feconoce en un imestre sea menor que el 0,125% de la reserva equivalent det perfodo antotior, esta tesorva
seri diferente de la consignada e ta columna (3), debido al reconocimionto det impacta an k2 reserva téenica do las tablas.
B-2006 y Mi-2006.

i facor 0 0,175% o 1 expreitn dol facto do 0,5% en i timestraes.
La compania ot por feconocer L tablas azoosym 7006 segun la Ciccula 1874,

Rosetva técnica segin el i ta Circular N*
1874, esto o5 mediante cuctas Jas. jader trinestral.

0 s B}y ().

ica financiera calculada con las tablas do mostalidad RY 2009, B 2006 y M 2006 o Indices te cobertura

te las columnas (8) y (5)

Tinanclera Tos Tablas oo mortahidad CB-2014 hombros, RV-2014 muleres, B-701 mujerosy

ica financiera calculada sequn enido en el numero 1 de la

Diferencia entre las co 10y (1)

Reserva lécnica base calculada con las tablas de mortatidad RV 2009, B 2006 y Ml 2006.
Reserva técnica base calculada con las tablas de mortalidad C8-2014 hombres, RV-2014 mujeres, B-2014 mujeres y Mi-

RTB 2014

eserva SagEn procedimiento 46 1econBCIMIGNIG alteTralve Gory T
Cuando fa compadla haya finalizado ef feconocimiento de las tablas 2014, los vatores mslgnados en Ias columnas (15) y

16)IRTB(s) 2014 (16) sordn iguales.
Diferencia por reconocer Tablas
17){2014 ferencia entro las columaas (15) y (16)

Reconocimiento de Jas tablas Mi 2006 y B 2006
5640 011 of que e i optado por Is Circutar " 1874 da fecha 15 de abril do 2008

TMonto de la cucta anual al que sa rofiere 1a letra b) da la Circular 1874 (En jonio 2008, sa i6 of 100% de 1a primera cuota anual)

(

| {2) |vator Cuota Trimestrat

| 3) |Numero de la Cuoh (A junio 2009 30 ha reconocido dos cuolas anuales)
{4) {Valor de tod: ot

Ia fecha da cierra de estados financieros (En junio 2009, se reconocié e 100% de la sequnda cuota anual)
Tasa da costo nqmvazem; promedio implicita on ol of célculo d las reservas lécnica base del total da la cartera de renlas vitalicias de la compadiia vigentes al 31
(5) | do 2008: {Se informa en &mis

(8} | Valor do la Cuota Trimestral que fus utilizada en of periodo |unio 2008 a mayo 2012

{7) |Velor da Ia Cuota Trimesteal que fue utilizada en el perioda junio 2012 a mayo 2017

{8) |Valor de 1a Cuota Trimestral qua fus ufitizada on ef petloda Junie 2017 & mayo 2022

{1) So debard informar, en miles de pesos el monto anual do la cuota respectiva.
(2) So debera Informar, en mites de pesos el monto de la cucta que se agregard a ka reserva en cada periodo
(3 Se indicara et nimero, entoro y fraccidn que la compadia lleva reconacido, por ejemplo, en el segundo
{4) Corresponde a la suma en milos de peses o odas kes cuotas reconocidas hasta la fecha de ciere.
(5) Se informara of valor calcutado segiin ko etablecido en la Circular N* 1.874.
3} & (: Se deberd informar, en miles de pesos of monto de la cuota trimestral utiizada en cada periodo. En c350 de o haber finalizado dicho perlodo, se doberd informat en cero.



NOTA 25 TECNICAS (Ci

RESERVA SIS

1. RESERVA DE SINIESTROS EN PROCESO POR GRUPO

Contrato:
GRUPO:

A INVALIDEZ

A1 tnvalidez sin primer dictamen &j:

© con primer dictamen &j;

parala

pero sin

de su costo

NUMERO DE
SINIESTROS

COSTO INVALIDEZ
TOTAL

PROB. PAGO

COSTO
INVALIDEZ
PARCIAL

RESERVA
TOTAL
MINIMA

%
PARTICIP|
ACION

RESERVA
MATEMATICA

1. Sin dictamen

12t Total aprobados en andlisis Cla.
12p. Parcial aprobadas en andlisis de
13t. Total aprobadas, reclamadas Cia.

13pa Parcial aprobadas reciamadas a
4. Rechazadas, dentro del plazo de r

(6p Parcial definitivo, por el primer dict

I3pc. Parcial aprobadas reclamadas Q3 -

15. Rechazadas, en proceso de reclant -
i6t Total definitivo, por el primer dictant -

A2 INVALIDOS TRANSITORIOS

A.2.1 Invélidos sin salicitud

de

6n por el segundo dictamen

Invalidos Transitorios

NUMERO DE
SINIESTROS

RESERVA MINIMA

% PARTICIPACION

RESERVA
COMPANIAS

|6p Parcial definitivo, por el primer dict]

A.2.2 Invélidos parciales transitorios ct

on solicitud por el segundo di

ictamen

NUMERO DE
SINIESTROS

COSTO INVALIDEZ
TOTAL

PROB. PAGO

COSTO
INVALIDEZ
PARCIAL

CONTRIBU
CION

PROB.
PAGO

RESERVA MINIMA

%
PARTICIPACION

RESERVA
MATEMATICA

K1. Sin dictamen
K2t. Tatal aprobados en andlisis Cia.
K2p. Parcial aprobadas en andlisis de

K3pc, Parcial aprobadas reclamadas

K4. Rechazadas, dentro del plazo de
K5. Rechazadas, en proceso de reclai
K6t Totaf definitivo

K6p Parcial definitivo

Kén No invalidos

K3t. Total aprobadas, reclamadas Ciaf -

K3pa Parcial aprobadas reclamadas o -

A.2.3 Invélidos transitotios Fallecidos

NUMERO DE
SINIESTROS

APORTE ADICIONAL

% PARTICIPACION

APORTE
ADICIONAL
COMPARIA

|invalidos Transitorios Fallecidos

F. SOBREVIVENCIA

NUMERO DE
SINIESTROS

COSTO TOTAL

PROB, PAGO

RESERVA
MINIMA

RESERVA

coupafia|

B.1. Costo estimado
1B.2. Costo Reat

2. RESERVA DE INVALIDEZ Y SOBREVIVENCIA

Contrato:
GRUPOQ:

Nuimero de Siniestros

Q)

Reserva Técnica

2

Reserva de
Insuficiencia de
Prima

(3)

Reserva
adicional

Reserva
Total
Compafila

(5}

Reaseguro

©)

Reserva
Neta de
Reasegur
]

[14]

1. INVALIDEZ

1.a Invélidos

1.a.1 Liquidados

1.a.2 En proceso de liguidacién
1.2.3 Ocurnridos y no reportados

1.b, Invdlidos Transitorios fallecidos
1.b.1 Liquidados
1.b.2 En proceso de liquidacién

2. SOBREVIVENCIA

2.1. Liguidados.
2.2 En proceso de liquidacion
2.3 Ocurridos y no reportados

I TOTAL

3. RESERVA DE INSUFICIENCIA DE

PRIMAS {RIP) DEL SEGURO DE INVALIDEZ Y SOBREVIVENCIA (SIS}

CONTRATQ

GRUPO

RiP DIRECTO

PARTICIPACION

REASEGURADOR
EN LA RIP

TOTAL RIP
NETA




NOTA 26 DEUDAS POR OPERACIONES DE SEGURO

26.1 DEUDAS CON ASEGURADOS

M$ M$ M$
Saldos con
CONCEPTOS empresas Saldos con terceros TOTAL
relacionadas
Deudas con asegurados (1)
- 3.612.378 3.612.378
PASIVOS CORRIE‘NTES - 3.612.378 3.612.378
PASIVOS NO CORRIENTES - - -
*(1) Corresponde a las siguientes partidas:
* Provision polizas caducas
* Dineros por Devolver APV
* Provision DEF
* Abono primas por individuales
26.2 DEUDAS POR OPERACIONES DE REASEGURO
PRIMAS POR PAGAR A REASEGURADORES
Reasegurad Mapfre Re, N
. Swiss . - Reaseguradores
9res . General Hannover Riick Se Sco.r Global | Compania De Reinsurance Assmufazmm Extranjeros Sub | Total General M$
Nacionales |Reinsurance Ag Life Se Reaseguros, Company Ltd Generali S.P.A. Total M$
Sub Total SA. pany
Nombre del Corredor:
Cédigo de indentificacion del
Corredor
Tipo de relacion:
Mapfre Re Swiss
General Scor Global | Compania De | Reinsurance ]Assicurazioni Generali
Nombre del reasegurador: Reinsurance Ag | Hannover Ruck Se Life Se Reaseguros SA] Company Ltd SPA
NREO0Q032017000] NRE06820170 | NRE061201700 ] NRE17620170
Cédigo de indentificacién 3 NRE00320170004 012 02 008 NRE09420170001
Tipo de relacion: NR NR NR NR NR NR
Pais: Alemania Alemania Francia Espafia Suiza italia
VENCIMIENTO DE SALDOS
1. Saldos sin Retencién
Meses anteriores 4.881 2.525.752 2.530.633 2.530.633
sept-19 2.437 98.403 100.840 100.840
oct-19 110.954 19.464 2.431 1.842 39.805 444.300 618.796 618.796
nov-18 81.272 13.489 2.425 1.801 39.597 424.677 563.261 563.261
dic-18 108.793 11.400 2.392 1.811 67.776 375.716 567.888 567.888
ene-20 - - - - - - - -
feb-20 - - - - - - - .
mar-20 - - - - - - - -
Meses posteriores - -
2. Fondos Retenidos
3. Total cuenta 5.21.32.30
(1+2) - 4.381.418 4.381.418

26,3 DEUDAS POR OPERACIONES DE COASEGURO

Moneda Nacional M$
Moneda Extranjera M$

Al cierre de los presentes Estados Financieros, la compaiia no posee deudas por operaciones de coaseguro

Concepto

Saldos con
empresas
relacionadas

Saldos con
terceros

TOTAL

Primas por pagar por
operaciones de coaseguro

Siniestros por pagar por
operaciones de coaseguro

Total (=)

Pasivos corrientes
Pasivos no corrientes
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NOTA 28 OTROS PASIVOS

IMPUESTOS POR PAGAR

28.1 CUENTAS POR PAGAR POR IMPUESTOS

CONCEPTO M$
Impuesto renta 60.602
IVA por pagar 418.753
Impuesto Adicional 5.644
Impuesto de Reaseguros 145.200
Otros 79.942
Total 710.141

(1) En el caso que el impuesto renta por pagar sea mayor a los créditos asociados.

28.1.2 PASIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS - VER NOTA 21.2.2

28.2 DEUDAS CON ENTIDADES RELACIONADAS - VER NOTA 49.1

28.3 DEUDAS CON INTERMEDIARIOS

Saldos con empresas relacionadas Saldos con terceros M$ TOTAL M$
CONCEPTOS M$
Deudas con intermediarios -
Asesores previsionales - 35.396 35.396
Corredores - 764.844 764.844
Otros - N
Otras deudas por seguro - - -
Total - 800.240 800.240
PASIVOS NO CORRIENTES - - -
PASIVOS CORRIENTES - 800.240 800.240

El concepto de deudas con intermediarios por Corredores corresponde a comisiones por el producto de intermediacién de los seguros de Colectivos.

La deuda con intermediarios corresponde principalmente a comisiones pagadas que a la fecha de clerre no han sido cobradas y no consideran tasa de interés efectivo por
corresponder a deudas inferiores a 1 afio.

28.4 DEUDAS CON EL PERSONAL

Concepto Total M$
Indemnizaciones y otros 31.081
Remuneraciones por pagar 21.732
Deudas Previsionales 228708
Otras 3.916
TOTAL DEUDAS CON EL PERSONAL 285.447

28.5 INGRESOS ANTICIPADOS
Al cierre de los presentes Estados Financieros, la compaiiia no posee informacién para este concepto.

28.6 OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS

CONCEPTO Total M$
CUENTAS POR PAGAR INVERSIONES 1.251.260
GARANTIAS RECIBIDAS ARRIENDOS 321.576
CUENTAS POR PAGAR RESCATES 7.494
CUENTAS POR PAGAR A PROVEEDORES 871.183
DOCUMENTOS CADUCOS 219.998
SINIESTROS POR PAGAR COLECTIVO 316.518
ABONOS EN TRANSITO 218.976
CUENTA DE ADMINISTRACION POR PAGAR 67.025
OTROS 4.733
IFRS 16 4.471.876
TOTAL OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS 7.750.639




NOTA 29 TOTAL PATRIMONIO

CAPITAL PAGADO

a) Informacioén cualitativa sobre sus objetivos, politicas y procesos de gestion de capital

La gestion de capital tiene como propdsito asegurar la suficiencia de capital de la Sociedad de modo de cumplir con nuestros compromisos con
clientes y proveedores, financiar el crecimiento orgdnico de la Sociedad, mantener nuestros actuales niveles de clasificacion de riesgo y
maximizar el retorno de capital de nuestros accionistas. En consideracion a lo anterior, los requerimieritos de capital se determinan sobre la base
del excedente reglamentario y exigencias de capital, suficiencia de capital y las necesidades de capital de trabajo de la Sociedad.

El monitoreo de nuestros indicadores se realiza mensual y trimestralmente a través de reportes de gestion, comités ALM y Directorios.
Adicionalmente, dichas variables son consideradas en las proyecciones trimestrales a mediano y largo plazo realizadas por la Sociedad y

reportadas a nuestra casa matriz.

b) La gestion de capital considera como capital necesario, aquel que permita cumplir con nuestros indicadores regulatorios y asegurar

la solvencia de la Sociedad.

Para efectos de nuestra gestion es necesario monitorear:

¢) lLosindicadores considerados son :

- Patrimonio Contable. M$
- Patrimonio Neto. M$
- Capital Pagado. M$
- Superavit de Inversiones. M$
- Patrimonio de Riesgo. M3
- Patrimonio Minimo. UF
- Patrimonio Minimo. M$

- Suficiencia de Activos (TSA).
- Endeudamiento Total.
- Endeudamiento Financiero.

DIVIDENDOS

La Compaiifa debe presentar el importe en dividendos reconocidos durante el periodo. (Ver NIC1.107 y NIIC1 .137)
La Sociedad durante el presente periodo no tiene distribucion de dividendos.

La Sociedad no ha reconocide provisién para el pago de dividendos minimos considerando que tuvo pérdida en el negocio afio 2019.

AJUSTES POR CAMBIOS DE VALOR

Esta nota no es aplicable para las Compatiias de Seguros de Vida.

Cuenta

Monto M$

Reservas estatutarias

Reservas Patrimoniales

Total Otras Reservas Patrimoniales] $

50.986.953
50.267.272
73.382.647
34.422.942
16.708.394
90.000
2.547 895

512
0,32
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(1)

NOTA 31 VARIACION DE RESERVAS TECNICAS

CONCEPTO DIRECTO CEDIDO ACEPTADO TOTAL
RESERVAS MATEMATICAS (176.412) 15.672 - (160.740)
RESERVA DE RIESGO EN CURSO (1.685.000) 405.392 - (1.279.608)
RESERVAS VALOR FONDO 14.374.102 - - 14.374.102
RESERVA DE INSUFICIENCIA DE PRIMAS 97.161 97.161
OTRAS RESERVAS TECNICAS (1) 60.343 - - 60.343
TOTAL 12.670.194 421.064 - 13.091.258
Describir el tipo de reserva
Detalle de Otras Reservas DIRECTO CEDIDO ACEPTADO TOTAL
Otras reservas técnicas 60.343 - - 60.343
Reserva de insuficiencia de prima 97.161 - - 97.161
TOTAL 157.504 - - 157.504




NOTA 32 COSTO DE SINIESTROS DEL EJERCICIO

CONCEPTO

31/12/2019 M$

Siniestros Directo
Siniestros pagados directos
Siniestros por pagar directos
Siniestros por pagar directos periodo anterior

Siniestros Cedidos
Siniestros pagados cedidos
Siniestros por pagar cedidos
Siniestros por pagar cedidos periodo anterior

Siniestros Aceptados
Siniestros pagados aceptados
Siniestros por pagar aceptados
Siniestros por pagar aceptados periodo anterior

174.141.366

174.544.497

5.466.076
(5.869.207)

6.175.059
6.886.755
(3.746.326)
3.034.630

TOTAL

167.966.307




NOTA 33 GASTOS DE ADMINISTRACION

31/12/2019 M$

Remuneraciones 14.729.038
Otros gastos asociados al canal de distribucion. 3.462.960
Otros Gastos de Administracion 5.194.435

TOTAL

23.386.433




NOTA 34 DETERIORO DE SEGUROS

Concepto 31/12/2019 M$
Primas 656.771
Siniestros -
Activos por reaseguros

Otros -
Total 656.771




NOTA 35 RESULTADO DE INVERSIONES

RESULTADO DE INVERSIONES
TOTAL RESULTADO NETO INVERSIONES REALIZADAS
TOTAL INVERSIONES REALIZADAS INMOBILIARIAS

Resultado en venta de bienes raices de uso propio
Resultado en venta de bienes entregados en leasing
Resultado en venta de propiedades de inversién
Otros

TOTAL INVERSIONES REALIZADAS FINANCIERAS

Resultado en venta de instrumentos financieros
Otros

TOTAL RESULTADO NETO INVERSIONES NO REALIZADAS

TOTAL INVERSIONES NO REALIZADAS INMOBILIARIAS

Variaciones en el valor de mercado respecto del valor costo corregido
Otros

TOTAL INVERSIONES NO REALIZADAS FINANCIERAS

Ajuste a mercado de la cartera
Otros

TOTAL RESULTADO NETO INVERSIONES DEVENGADAS

TOTAL INVERSIONES DEVENGADAS INMOBILIARIAS

Intereses por bienes entregados en Leasing
Otros

TOTAL INVERSIONES DEVENGADAS FINANCIERAS

Intereses
Dividendos

Otros

TOTAL DEPRECIACION
Depreciacién propiedades de uso propio
Depreciacién propiedades de inversion
Oftros

TOTAL GASTOS DE GESTION
Propiedades de inversion
Gastos asociados a la gestion de la Cartera de inversiones
Otros

RESULTADO INVERSIONES POR SEGUROS CON CUENTA UNICA DE INVERS

TOTAL DETERIORO DE INVERSIONES
Propiedades de inversian
Bienes entregados en Leasing
Propiedades de uso propio
Inversiones Financieras
Préstamos
Otros
TOTAL RESULTADO INVERSIONES

Inversiones Inversiones
a costo a valor Total
amortizado razonable

2.104 547.320 549.424

2.104 547.320 549.424

2.104 547.320 549.424
3.113.182 1.391.245 4.504.427
1.728.410 - 1.728.410
1.728.410 1.728.410
4.344.118 1.391.245 5.735.363
4.344.118 1.891.245 5.735.363
(2.213.224) - (2.213.224)
(308.042) (555.001)
(1.805.182) (1.905.182)
(746.122) - (746.122)
(670.839) (670.839)
(75.283) (75.283)
4.002.344 65.460.236 69.462.580
(30.380) - (30.380)
(30.380) (30.380)
7.087.250 67.398.801 74.486.051




NOTA 35 CUADRO RESUMEN

Concepto Monto de inversiones ) Resul_tado de
M$ inversiones M$
1. Inversiones nacionales 839.357.847 73.390.776
1.1 Renta fija 238.642.859 7.967.478
1.1.1 Estatales 68.536.328 2.779.871
1.1.2 Bancarios 74.623.334 2.169.222
1.1.3 Corporativo 94,278.425 3.013.153
1.1.4 Securitizados 1.204.772 5.232
1.1.5 Mutuos hipotecarios endosables
1.1.6 Otros renta fija
1.2 Renta variable nacional 589.781.231 66.073.524
1.2.1 Acciones 736.397 79.937
1.2.2 Fondos de inversion 4.167.075 1.082.868
1,2.3 Fondos mutuos 584.877.759 64.810.719
1.2.4 Otra renta variable nacional -
1.3 Bienes Raices 10.933.757 (650.226)
1.3.1 Propiedades de uso propio - 52.066
1.3.2 Propiedad de inversion 10.933.757 (702.292)
1.3.2.1 Bienes Raices en Leasing
1.3.2.2 Bienes Raices de Inversién 10.933.757 (702.292)
2. Inversiones en el extranjero 131.527.462 1.090.135
2.1 Renta fija 1.441.204 51.037
2.2 Acciones 6.739 805
2.3 Fondos mutuos o de inversidn 125.133.434 1.038.293
2.4 Otros extranjeros 4.946.085 -
3. Derivados - 5.140
4. Otras inversiones 5.596.802 -
Total (1+2+3+4) 976.482.111 74.486.051

[Nota: Montos Netos de Provisiones o Deterioro y gastos de gestién

1




NOTA 36 OTROS INGRESOS
Estan constituidos por otros ingresos provenientes de la actividad aseguradora

Otros Ingresos M$ Explicacién del Concepto
Intereses por Primas 56.242 |Intereses por valores garantizados y comisién por rescates.
Ofros Ingresos 609.194 [Recupero de polizas castigadas.

TOTAL

665.436




NOTA 37 OTROS EGRESOS
Estan constituidos por otros y egresos provenientes de fa actividad aseguradora.

Otros Egresos M$

Concepto

Gastos Bancarios -

Deterioro -

Otros (69.162)

Ajustes y castigos deudores por primas

Deterioro Goodwill y otros activos

Total (59.162)




NOTA 38 DIFERENCIA DE CAMBIO

38.1 DIFERENCIA DE CAMBIO

RUBROS

CARGOS ABONOS

ACTIVOS

8.631.361

Activos financieros a Valor Razonable

Activos financieros a costo amortizado

Préstamos

Inversiones seguros cuenta Gnica de inversion (CUIY

Inversiones Inmobiliarias

Cuentas por cobrar asegurados
Deudores por operaciones de reaseguro
Deudores por operaciones de coaseguro

Participacion del reaseguro en las reservas técnicas
otros activos

222

8.389.649

241.490

PASIVOS

Pasivos financieros

Reservas técnicas
Reserva Rentas Vitalicias
Reserva Riesgo en Curso
Reserva Matematica
Reserva Valor del Fondo
Reserva Rentas Privadas
Reserva Siniestros
Reserva SIS
Reserva Catastréfica y Terremoto
Reserva Insuficiencia de Prima
Otras Reservas Técnicas

Deudas con asegurados

Deudas por operaciones reaseguro

Deudas por operaciones por coaseguro
otros pasivos

PATRIMONIO

UTILIDAD (PERDIDA) POR DIFERENCIA DE CAMBIO

8.631.361

38.2 UTILIDAD (PERDIDA} POR UNIDADES REAJUSTABLES

Conceptos

CARGOS|

ABONOS]

ACTIVOS

6,242,115

Activos financieros a Valor Razonable

Activos financieros a costo amortizado

Préstamos

Inversiones seguros cuenta tinica de inversion (CUY)
Inversiones Inmobiliarias

Cuentas por cobrar asegurados

Deudores por operaciones de reaseguro

Deudores por operaciones de coaseguro
Participacioén del reaseguro en las reservas técnicas
Otros activos

3.566.286

70.543

2.265.692

309.132

30.462

PASIVOS

24,437.788

Pasivos financieros

Reservas técnicas
Reserva Rentas Vitalicias
Reserva Riesgo en Curso
Reserva Matemsatica
Reserva Valor de! Fondo
Reserva Rentas Privadas
Reserva Siniestros
Reserva SIS
Reserva Catastréfica y Terremoto
Reserva Insuficiencia de Prima
Otras Reservas Técnicas

Deudas can asegurados

Deudas por operaciones reaseguro

Deudas por operaciones por coaseguro

Otros pasivos

84.684

2.894.693

21.206.563

146.586

18.460

86.802

PATRIMONIO

UTILIDAD {PERDIDA) POR UNIDADES REAJUSTABLES

24,437,788

6.242.115




NOTA 39 UTILIDAD (PERDIDA) POR OPERACIONES DISCONTINUAS Y DISPONIBLES PARA LA VENTA (VER NIIF 5)

Al cierre de los presentes estados financieros, la compafiia no posee informacion para revelar.

RESULTADO DE OPERACIONES DISCONTINUAS M$

INGRESOS -
GASTOS -

RESULTADO DE ACTIVIDADES DE OPERACION -

IMPUESTO A LAS GANANCIAS -

RESULTADO DESPUES DE IMPUESTO -




40.1

40.2

NOTA 40 IMPUESTO A LA RENTA

Al 31 de Diciembre de 2019, la Sociedad presenta una perdida tributaria de M$ 44.462.777

RESULTADO POR IMPUESTOS
CONCEPTO
Gastos por impuesta a la renta:
Impuesto afio corriente (1.170.549)
Abono (cargo) por impuestos diferidos:
Originacién y reverso de diferencias temporarias (1) 9.759.818
Beneficio y obligacion fiscal ejercicios anteriores (189.330)
Reconocimientos de pérdidas tributarias no reconocidas previamente -
Subtotales 8.399.939
Impuesto por gastos rechazados Articulo N°21 40.229
PPM por Pérdidas -
Otros -
Cargo (abono) neto a resultados por impuesto a la renta 8.440.168
(1) Ver nota 21.2
RECONCILIACION DE LA TASA DE IMPUESTO EFECTIVA
Tasa de
impuesto Monto
CONCEPTO %
Utilidad antes de impuesto 27,00% (284.881)
Diferencias permanentes 60,81% (641.636)
Agregados o deducciones 0,00%
Impuesto tnico (gastos rechazados) -3,65% 38.552
Provision valuacién -1020,72% 10.769.739
Efecto division 136,63% (1.441.606)
Otros 0,00%
Tasa efectiva y gasto por impuesto a la renta -799,93% 8.440.168




NOTA 41 ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

El monto de los ingresos (egresos) clasificados en los rubros "otros" no superan el 5% de la suma de

los flujos por actividades de operacion, inversion y financiamiento, por lo tanto no se requiere detallar
su saldo.
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NOTA 42 CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS {continuacion)
Juicios (continuacién)

1. Considerando que la Circular N° 58 fue dictada el 20 de diciembre de 2018, se decidi¢ impugnarla Judicialmente, a través de la interposicion
de un recurso de proteccion, el cual fue presentado con fecha 18 de enero de 2019 ante la Corte de Apelaciones de Santiago. Igual camino
optaron las compariias de seguros de vida Security, Zurich y Confuturo, ademas de 5 clientes. Las garantias constitucionales que se han
estimado amenazadas con la conducta del Sl son ia igualdad ante la ley, 1a no discriminacién arbitraria en materia econdmica, el derecho a
realizar una actividad econdmica en la medida que se cumpla con la legalidad vigente, y el derecho de propiedad. Dado que todos los recursos
versan sobre la misma materia y estan interpuestos en contra de una misma entidad, la Corte de Apelaciones acordé su acumulacion, lo que

implica que todos los recursos se veran por una misma sala de la Corte y seran fallados en conjunto.

solicité una prérroga del plazo por 5 dias corridos adicionales.

3. Es importante mencionar que por fa gravedad y efectos de las instrucciones contenidas en la Circular N° 58 que se impugnaron a través de
los recursos de proteccion, se solicité a la Corte de Apelaciones una Orden de No Innovar[1], la que fue acogida por la Corte, y respecto de la
cual el Sl no presenté ninglin recurso judicial para dejaria sin efecto.

5. El objetivo que se persigue con todas las gestiones y acciones legales iniciadas es poder dar certeza juridica a nuestros clientes, que pasa
bésicamente por:

a. Obtener el reconocimiento que el mayor valor de los rescates no queda gravado con impuesto a la renta, conforme lo establece la legislacion
vigente;

b. Para el caso que se ratifique la legalidad del cambio de criterio del Sll, lograr que el mayor valor de todos los rescates efectuados con
anterioridad a la dictacién de la Circular N° 58 queden liberados del pago de impuestos, y que solo podria aplicarse este nuevo criterio para
pblizas que se contraten de aqui en adelante o para aportes que se efectien a contar de ahora, y

c. Ratificar que las indemnizaciones por fallecimiento quedan exentas del impuesto a la renta y al impuesto de herencia, tal como ocurre
actualmente.



NOTA 43
HECHOS POSTERIORES
a) El Directorio de la Sociedad aprobé la emision de los presentes estados financieros con fecha 7 de febrero de 2020.

b) A juicio de la administracion, entre el 31 de diciembre de 2019 y la fecha presentacion de los presentes estados financieros, no han
ocurrido otros hechos posteriores significativos que afecten la presentacién de los mismos.

¢) El 3 de enero de 2020 la Compaiiia fue notificada de una formulacién de cargos asociada al tema SCOMP. El plazo para enviar los
descargos se vence el 19 de febrero de 2020. en el oficio reservado UI1333.

d) Al 3 de febrero de 2020 la compaiiia recibi6 el oficio reservado nimero 26 asociado a la supervision basada en riesgo. El plazo para
enviar la respuesta son 15 dias habiles.



NOTA 44 MONEDA EXTRANJERA Y UNIDADES REAJUSTABLES

NOTA 44.1 MONEDA EXTRANJERA

La informacion referidas a la moneda 1, moneda 2 y otras monedas deben ser informadas en miles de pesos identificando claramente a que moneda corresponde.

44.1.1} POSICION DE ACTIVOS Y PASIVOS EN MONEDA EXTRANJERA

ACTIVOS

Moneda Moneda
Polar 2

Otras

Consclidado
(M$)

Inversiones:

Instrumentos de Renta Fija
| de Renta variahle

91.263.027 38.826.493

6.739

130.086.259

Otras inversiones

42.299.707

42300

Deudores por primas:

Reasegurados

Coaseguradores

Participacion del Reaseguro en la Reserva Tecnica

Deudores por Siniestros:

Otros deudores:

Otros Activos:

8111583

811.153

TOTAL ACTIVOS:

134.363.887 38.826.493

6.738

130.939.712

PASIVOS:

Moneda Moneda

Dolar 2

Ofras

Consolidado

1) M

Reservas:

Riesgo en curso

Siniestros por pagar
Primas por pagar:

Asegurados:

Reaseguradores

Coaseguros

Deudas con inst. Financieras

Otros Pasivos:

1.121.465

1.121.465

TOTAL PASIVOS:

1.121.465

1.121.465

l POSICION NETA

133242422

38.626493 ||

6.73g |f

129.818.247 ||

i POSICION NETA {Moneda Origen)

133.242.422 ]|

38.826.493 ]

6.730 ||

129.818.247 ||

, TIPOS DE CAMBIOS DE CIERRE A LA FECHA DE
INFORMACION

|

1]

|

184 “

|

44.1.2) MOVIMIENTO DE DiVISAS POR CONCEPTO DE REASEGUROS

CONCEPTO:

MONEDA DOLAR

CONSOLIDACION (M$)

Entradas Salidas

Movimiento Neto;

Entradas Salidas

Movimiento Neto

Primas

Siniestros

QOtros

Movimiento Neta

44.1.3) MARGEN DE CONTRIBUCION DE LAS OPERACIONES DE SEGUROS EN MONEDA EXTRANJERA

Concepto

Moneda Délar Moneda 2

Otras monedas

Consolidacion M$

Prima Directa

Prima Cedida

Ptima Aceptada

Ajuste Reserva Técnica

Total Ingreso De Explotacion

Costo De Intermediacién

Costo De Siniestros

Costo De Administracién

Total Costo De Explotacién

Producto De Inversiones

Otros Ingresos Y Egresos
Utilidad {pérdida) por unidad reajustable

Resultado Antes De Impuesto




NOTA 44.2 UNIDAD REAJUSTABLES

44.2.1) POSICION DE ACTIVOS Y PASIVOS EN UNIDADES REAJUSTABLES

Unidad de fomento (M3} Unidad Seguros Otras Unidades Consolidado
Reajustables

ACTIVOS abl (M$) {MS)

Inversiones:

Instrumentos de Renta Fija 239.231.337 239.231.337

Instrumentos de Renta variable

Oftras inversiones

Deudores por primas:

Asegurados 4.203.388 4.203.388

Reasegurados 3.564.822 3.564.822

Coaseguradores -

Participacion del Reaseguro en la Reserva Tecnica 1.544.565 1.544.565

Deudores por Siniestros:

Otros deudores: - -

Otros Activos: 117.576 117.576

TOTAL ACTIVOS: 248.661.688 - - 248.661.688

Ubidad de famento (M$) Unidad Seguros Otras Unidades Consolidado
Reajustables

PASIVOS: Reaiustable (M$ MS} (MS)_

Reservas:

Riesgo de prima 805.381.759 805.381.759

Matematicas 110.654.875 110.654.875

Siniestros por pagar 7.400.930 7.400.930

Primas por pagar: - -
| Asegurados: 3.612.378 3.612.378

Reaseguradores 4.381.418 4.381.418

Coaseguros - -

Deudas con inst. Fi 4.787.723 4.787.723

Otros Pasivos: 932,162 932.162

TOTAL PASIVOS: 937,161,245 - - 837.151.245
{[POSICION NETA I {688.489.557)) - - (688.489.557)

POSICION NETA (M$) 1l (688.489.557)]] I I (665.489.557)]
,LVALOR DE LA UNIDAD AL CIERRE DE LA FECHA DEH H u " WI
INFORMAGION 28.310

44.2.2) MOVIMIENTO DE UNIDADES POR CONCEPTO DE REASEGUROS EN MONEDA REAJUSTABLE

MONEDA UF CONSOLIDACION (M$)
CONCEPTO:
imient t imiento Net
Entradas Salidas Movimiento Neto Entradas Salidas Movimiento Neto
Primas =~ 254.426 254.426 7.202.783 7.202.793
Siniestros 221.435 - 221.435 6.268.814 - 6.268.814
Otros 26.397 - 26.397 747.307 - 747.307
Movimiento Neto 247832 254.426 (6.594)' 7.016.121 7.202.793 (186.672)|

44.2.3) MARGEN DE CONTRIBUCION DE LAS OPERACIONES DE SEGUROS EN UNIDADES REAJUSTABLES

Concepto Unidad reajustable Moneda 2 Oftras monedas Consolidacion M$

Prima Directa 147.128.913 147.128.913
Prima Cedida {6.503.402), (6.503.402)
Prima Aceptada
Ajuste Reserva Técnica {13.091.258) {13.091.258)|
Total Ingreso De Explotacién 127.534.253 - - 127.534.253
Costo De Intermediacién {1.764.528) {1.764.528)
Costo De Siniestros (167.966.307)| (167.966.307)
Costo De Administracion - e
Total Costo De Explotacidn {169.730.835), - - {169.730.835)
Producto De Inversiones 13.423.680 5.152.484 805 18.576.969
Otros Ingresos Y Egresos -

Utilidad (pérdida) por unidad reajustable 8.298.911 2.164.547 222 8.463.680
Resuttada Antes De Impuesto 22.473.991 7.317.031 1.027 {15.1 55.933_]
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NOTA 48 SOLVENCIA

48.1 CUMPLIMIENTO REGIMEN DE INVERSIONES Y ENDEUDAMIENTO

Obligaciones de invertir las Reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo. 943.142.23ﬂ
Reservas Técnicas 926.433.844
Patrimonio de Riesgo. 16.708.394
Inversiones representativas de reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo 977.565.180
Superavit (Déficit) de Inversiones representativas de Reservas Técnicas

patrimonio de Riesgo. 34.422.942
Patrimonio Neto 50.257.2721
Patrimonio Contable 50.986.953
Activos no efectivos (-) (729.681)
ENDEUDAMIENTO
Total 5,12
Financiero 0,32




48.2 OBLIGACION DE INVERTIR

Total Reservas Seguros Previsionales

Reservas de Rentas Vitalicias
5.21.31.21 Reserva de Rentas Vitalicias e
5.14.22.10 Participacion del Reaseguro en la Reserva de Rentas Vitalicias
Reservas Seguros Invalidez y Sobrevivencia

5.21.31.22 Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia

5.14.22.20 Participacion del Reaseguro en la Reserva Seguro Invalidez y Saﬂbge_\/ivénﬂci‘ér

Total Reservas Seguros No Previsionales

Reserva de RiesgoenCurso
5.21.31.10 Reserva de RiesgoenCurso
5.14.21.00 Participacion del Reaseguro en la Reserva de Riesgo en Curso
Reserva Matemética o

5.21.31.30 Reserva Matematica

1.548.665

— .* -
2.054.043
(505.378):

e I

~ 110.605.838 |

~ 110.625.154

5.14.23.00 Participacion del Reaseguro en a Reserva Matematica

{19.316)

5.21.31.40 Reserva Valor del Fondo
Reserva de Rentas Privadas _
5.21.31.50 Reserva de Rentas Privadas N o
5.14.24.00 Participacion del Reaseguro en la Reserva de Rentas Privadas
Reserva de Siniestros

5.21.31.60 Reserva de Siniestros

| 799.351.445 |

6.381.059 .

7.400.930

5.21.32.32 Siniestros por Pagar por Operaciones de Coaseguro

5.14.21.00 Participacion del Reaseguro en la Reserva de Siniestros

{1.019.871)

Reserva Catastréfica de Terremoto
5.21.31.70 Reserva Catastrofica de Terremoto

Total Reservas Adicionales

Reserva de Insuficiencia de Primas

867.806

5.21.31.80 Reserva de Insuficiencia de Primas

867.806

5.14.27.00 Participacién del Reaseguro en la Reserva de Insuficiencia de Primas

Otras Reservas Técnicas

3.267.891

5.21.31.90 Otras Reservas Técnicas

3.267.891

HS.14.28.00 Participacion del Reaseguro en Otras Reservas Técnicas

Primas por Pagar

4.381.418

5.21.32.20 Deudas por Operaciones de Reaseguro

4.381.418

5.21.32.31 Primas por Pagar por Operaciones de Coaseguro

|TOTAL OBLIGACION DE INVERTIR RESERVAS TECNICAS |

926.433.844 |

|[Patrimonio de Riesgo

16.708.394 |

"Margen de Solvencia

16.708.394

"Patrimonio de endeudamiento

16.223.971

(((PE+PI-RVF)/20)+(RVF/140)

12.874.972

Pasivo Exigible + Pasivo Indirecto - Reservas Técnicas

16.223.971

{{Patrimonio Minimo UF 90.000

2.547.895

[TOTAL OBLIGACION DE INVERTIR (RESERVAS TECNICAS +PATRIMONIO DE RIESGO) [

943.142.238 ||

Nota: Se entiende como Pasivo exigible al "Total Pasivo”, Cuenta 5.21.00.00 menos la cuenta 5.14.20.00 "Participacion del reaseguro en las reservas técnicas”

del Estado de Situacién Financiera.
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48.4 INVENTARIO DE INVERSIONES
(Valores en M$)

ACTIVOS

INV. REPRESENT. DER.T.Y P.R

INV. NO REPRESENT. DER.T. Y P.R

TOTAL INVERSIONES

SUPERAVIT
INVERSIONES

instrumentos emitidos por el Estado o Banco Central

68.536.324

68.536.324

Depositos a plazo

Bonos y Pagares Bancarios

72.610.051

72.610.051

Letras de crédito emitidas por Bancos e Instituciones Financieras

2.013.279

2013.279

Participacion en Convenios de Créditos (Créditos Sindicados)

Bonos, pagarés y debentures emitidos por empresas publicas o privadas

95.466.342

95.483.202

Mutuos Hipotecarios

T

O dos a Personas Ni y Jurfdicas

Acciones de sociedades anonimas abiertas admitidas

Cuotas de Fondos Mutuos Nacionales

584.877.771

584 877.758

Cuotas de Fondos de Inversion Nacionales

4.167.075

4.167.075

EEEEFFFE FEFE

Titulos Emitidos por Instituciones Financieras o Empresas Extranjeras

Instrumentos de Deuda o Crédito Emitidos por Estados o Bancos Centrales

1.441.204

1.441.204

Acciones de Sociedades Antnimas Extranjeras

6.739

Cuotas de Fondos Mutuos o de [nversién Extranjeros

130.079.520

130.079.520

Cuotas de Fondos Mutuos o de Inversion Constituidos en el pais clyos

activos esten invertidos en el extranjero

Notas Estructuradas

EEE EER

Bienes Ralces No Habitacionales situados en el Extranjero

Cuenta Corriente en el extranjero

20.116

20.116

Bienes Raices Nacionales

10.933.757

10.933.757

| BE

20.1) Bienes Ralces No Habitacionales para Uso Propio o de Renta

20.2) Bienes Rafces No Habitacionales Entregados en Leasing
20.3) Bienes Raices Habitacionales para Uso Propio o de Renta

10.933.757

10.933.757

10.933.757

20.2) Bienes Raices Habitacionales Entregados en Leasing

Crédito a Aseguradora por Ptima No Vencida y No Devengada (Primer
Grupg)

Siniestros Por Cobrar a Reaseguradores (Por Siniestros) Pagados a
Aseguradoes, No Vencido

EE]

3.234 861

3.234.861

Credito no vencido seguro de invalidez y sobrevivencia D.L. N° 3500 y

crédito por saldo cuenta individual (sélo 2do. grupo)

Avance a Tenedores de polizas de seguros de vida (2° Grupo)

2.760.953

2.760.953

Préstamos Otorgados a Asegurados por Pélizas de Seguros de Crédito

Derivados

BEE [EE

Inversiones del N°7 del Art 21 del DFL 251

30.1) AFR

30.2) Fondos de Inversion Privados Nacionales

30.3) Fondos de Inversién Privados Extranjeros

30.4) Otras Inversiones del N°7 del Art 21 del DFL 251

Bancos

1.423.927

1.423.927

Caja

10.905

Muebles y Equipos Para Usa Propio

5.725.466

Acciones de Sociedades Andnimas Cerradas

736.397

703.537

e EERET |

Otras

35.1) Crédito contra el Fisco

=
[]
=

AL

977.585.180

6.496.367

984.061.534

34.422.942




49,1 SALDOS CON RELACIONADOS

Cuertas por cobraca

ENTIDAD
RELACIONADA PLAZO
NATURALEZA DE {Meses) Deudas de empresas)
RUT SOCIEDAD LA OPERACION TIPO DE GARANTIA]  MONEDA retacionadas
93.000.006-1 AFP CAPITAL Rebates 3 Sin Garantia Pesos Chilenos 45734
98.000.000-1 [AFP CAPITAL Servicios Basicos 1 Sin Garantia Posos Chilanos. 7.002
98.000.000-1 AFP CAPITAL Gastos Comunes. 1 Sin Garantla Pasas Chilonos. -
$6.995.0200 TSURA SERVICIOS PROFESIONALES | Davolusion por 1 Sin Garantia Pesos Chikinos 104.260
SA prestacion d
inle:
76.011.193.7 CORREDORA DE BOLSA SURA SA. | Rebates T Sin Garantia Pesos Chilenos. 29.868
76.011.193-7 CORREDORA DE BOLSA SURA 5 A. | Serviclos Basicos T Sin Garantia Pesas Chilerios -
76036 521-1 ADMNISTRADORA GENERAL DE | Rebates 1 Sin Garantia Posos Chilenos 1,156 589
FONDOS SURA S A,
76.036.521-1 ADMINISTRADORA GENERAL DE | Servicios Basicos 1 Sin Garantia Posos Chilanos g
FONDOS SURA S A.
Total] 1.345.853
Guentas por pagar a relacionados
ENTIDAD
PLAZO
{Meses) Deudas de empresas;
RUT SOCIEDAD TIPO DE GARANTIA]  MONEDA relacionadas
76.011.493.7 CORREDORA DE BOLSA SURA SA. |Rebates Sin Garantia Pesos Chilenos 133372
96.895 0200 SURA SERVICIOS PROFESIONALES| Prestacion da Sin Garantia Pesos Chilencs
A 1Yigios.
76.036.521-1 ADMINISTRADORA GENERAL OE _fAdministracion da Sin Garantia Pesos Chilenos. 86.055
FONDOS SURA arterg
_S8.000.000°1 [AEP CAPITAL Basicos Sin Garartia [Pgzos Chilenos -
Total] 219.427
432 CON PARTES REL
Naturateza s ;
N 5 Descripcién de fa s, § Montadela Transaccién | Efecto en Resultado
Entidad Relacionada RU.T. Pais dela Transacciin Moneda Tipa de Garantia Ms UthPerd)
Relacién
Activos
AFP CAPITAL SA. 98.000.000-1 Chilo Matriz comiin Rebates Pasos Chilenos  {Sin Garantia 48134 48134
AFP CAPITAL SA. 96.000.000-1 Chile deSeguros  [Pesos Chilenos | sin Garantia 7.002 .
AFP CAPITAL SA 98.000.000-1 Chite Matiz comin| Gastos Comunes  [Posos Chitenos  |Sin Garantia R i
[SURA SERVICIOS PROFESIONALES SA. 96.995.020-0 Chile Matriz Pesos Chilenos  {Sin Garantia
104.260 104.260
CORREDORA DE BOLSA SURA SA. 76.011.193-7 Chite Matriz Pesos Chilonos  |Sin Garantia 20868 20888
CORREDORA DE BOLSA SURASA. 76.011.193.7 Chile Matriz comn | Sorvicios Basicos  [Pesos Chitenos  |Sin Garantia . .
ADMINISTRADORA GENERAL DE 76.036.521-1 Chile Mati FMutuos  |Pesos Chitenos  {Sin Garantia
I S SURAS A 1.156.569 1.156.589
ADMINISTRADORA GENERAL DE 76.036.521-1 Chike Posos Chilenos [ Sin Garentia 3 N
FONDOS SURA S A Admisitracion
ADMINISTRADORA GENERAL DE 760365211 Chile Matsiz comdn | Servicios Basicos [ Peses Chitenos | Sin Garantia . _
FONDOS SURAS A
Sub total 1.345.053 1.338.851
Pasluas
CORREDORA DE BOLSA SURA SA. 76.011.163.7 Chile Matriz coman | Rebates Pesos Chilonos | Sin Garantia (133.372) (142,666)
| ADMINISTRADORA GENERAL DE 76.036521-1 Chila Matriz comin] Administracién de  [Posos Chilenos  [Sin Garantia . (39,000
FONDOS SLIRA S.A Cartara :
| ADMINISTRADORA GENERAL DE 76.036521-1 Chile Matr istraci Posos Chilenos  }Sin Garantia
FONDOS SURA S A Cartara (86.055) 85058
AFP CAPITAL SA. 6.000.000-1 Chita Matriz comin [ Serviclos Baskos  IPesos Chitenes | Sin Garantie . R
Sub total (219.427) 195.611)|
49.2 TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS(Gontinuaciér)
Naturaleza ) -
;. Descripcidn de la i | Montodela Transaccion | Efecto en Resuitado
Entidad Relacionada RUT. Pais deta Trarsaccibn Moneda Tipo de Garantia WS Utperd)
Refacién
Otros
BRUTO NETO
[AFP CAPITAL S.A. 98.000.000-1 Chile i doSeguros  [Pasos Chilenos  §sin Garantla 245207 206,056
AFP CAPITAL SA. $6.000.000-1 Chila Matr Percibidos {Pasos Chilenos  {Sin Garantia 246507 248507
AFP CAPITAL SA. 98.000.000-1 Chite Matriz coman g:bm Sarvicios Posos Chilenos | Sin Garantia 84903 84903
AFP CAPITAL SA. 98.000.000-1 Chite Matiz comiin]Rebatos Posos Chitencs  |Sin Garantia 587.706 502274
AFP CAPITAL S A, $8.000.000-1 Chile Matr i Pagados  |Pesos Chilenos  {Sin Garantis 59.700 0.700)
CORREDORA DE BOLEA SURASA. 76.011.183-7 Chile Matriz doSeguros | Pesos Chilenos | Sin Garantia
82323 69.179
Vida Colactivos
CORREDORA DE BOLSA SURA S A. 76.011.193-7 Chile Matri Percibides  {Pesos Chitenos  §Sin Garantia 363499 205461
CORREDORA DE BOLSA SURAS A, 76.011.193.7 Ctite Matriz Covros Pesos Chilenos [ Sin Garantia 2470 22.470
CORREDORA DE BOLSA SURA S A. 76.011,193.7 Chile Matriz comdnfRebates Pagados  [Pesos Chitenos |sin Garantla 1490859 (1252823
ADMINISTRADORA GENERAL DE 76.036521-1 Chite da Sequios | Pesos Chilenos | Sin Garantia 54823 46070
FONDOS SURA § & Vida Colactivos )
| ADMINISTRADORA GENERAL DE 76.036.521-1 Chite FMutuos  §Pesas Chionos | Sin Garantla
ONDOS SLRA S A 5.431.557 4564334
ADMIISTRADORA GENERAL DE 76.036.521-1 Chilo Matr de  |Pesos Chitenos |Sin Garantia
FONDOS SURA S A Cartara 835123 (701784
Aowursrﬁm GENERAL DE 76.036.521-1 Chite Pasos Chilenos  §Sin Garantia 43857415 3.661.693
SURA SERVICIOS PROFESIONALES S A. 96.995.020.0 Chile Matriz comun|Frima de Seguros  JPesos Chilenos | Sin Garantia
Vida Colctins 116.528 97.923
SURA SERVICIOS PROFESIONALES S.A. 96.995.020-0 Chila Matriz Cobro Servici Pesos Chilonos | Sin Garantia B .
Basicos
SURA SERVICIOS PROFESIONALES S A. 96.995020-0 Chile Matriz comis Pesos Chilenos |Sin Garantia 1.605.921 (1.605921)
SURA DATACHILE SA. 96.895.150-9 Chile de Seguios  JPesos Chilenos {Sin Garantia N B
vida Colactivos.
SURA DATACHILE S A 56.995.150-9 Chila Matiz Pesos Chilinos |Sin Garartia 728.197 (611.930;
Vitar Fajre Marlo Rafael 90733696 Chile Gorente [ Primas da seguro de | Pesas Chilenos | 5in garantia 571.481
Gomercial |vida -
VITAR FAIRE MARTIN 1330012741 Chile Harmana | Primas do seguto de | Pesos Chilenos | Sin garantia
Gerente  Jvida 252,604
Lomarcint
Pesci Gonzdlez Micacla 217126870 Chila Garenta | Primas do seguro de_|Pesos Chilenos | Sin garantia 905.706
Finanzas.}Vida. "
Grassi Nicolas 221486102 Chite Gorents | Primas da seguro e |Pesos Chikenos | Sin garantia
Oporaciones | Vida 1.968.014
De Aguirra Ramirez Maria Marta 216146573 Chila Gerente  |Primas da segurc de [Pusos Chilenos  |Sin garantia 267345
Genaral iia
Hgan Miguel . Leandra 216122763 Chilo Cényuga |Primas do seguro da [Pases Chikenes | 6in garantia
Gorenta  |Vida 730541
e,
Orueta Arrogul Pedro Julian 76251983 Chile Vicepresident]Primas de segura d_ |Pesos Chilenos | Sin garantia 2207916
2 ida it
Orueta Arrogui Pedra Jufian 76251983 Chilo Vicoprosident]Rescate de soguro da]Pesos Chilencs | Sin garantia (15496997
5. 2
[ORUETA ARREGUI ALBERTO 901245171 Chile Hermano [ Primas do sogurodo | Pesos Chilenos | Sin garantla
i 804.066
e
ORUETA ARREGUI JAVIER 81901384 Chile Hormano  |Primas da sequro de. fPesos Chileios  [5in gorantia
i 813.061
Moller Muzzo Juan Carios 46451909 Chile Divector chm Je seguro de|Pesos Chilenos | Sin garantia (86.000.000)
Moller Muzza Enriquo 46451860 Chile Hormano ™ [Primas de segutode | Pesos Chitenos | Sin garantia 236340
Diractor  Vida )
[5ubtotal {18.416.095) 5574712
TOTAL TOTAL. €317.952

Aclaracién: en of concepto “Otros” s estén reficiando todos k

Que tionen impacto en resultado, pero que




492 TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS{Conbnuacién)

N toza de 1 Tiva de Monrtode |3 | Efecto eni
Entidad Relacionada RUT. Pals '“;”"“f‘d: | Descripcién de 1a Transacelon Moneda pode o I
ofach M Uei[Perd)
CHros BRUTO NETC
AFP CARITAL 5.4, $8.000.000-1 Thile Matriz comin  [Prima de Ségeros Vida Pesos Chilenos Sin Garantia 245207 206,056
Colectivos o )
AFP CAFITAL S.A, 98.000.000-1 Chile Matriz comiin  fArriendos Percibidos Pesos Chilenos Sirs Garantla I4E.507 2465.507
AFP CAPITAL SA, 98.000.000-% Chile Matriz comiin Cobro Serviclos Bisicos Pesos Chitenos Sin Garanila 84,903 84.903
AFP CA@ITRL SA. 86.000.000-t Chile Matriz comtn Rebates Pesos Chilenos Sin Garaniia 537706 502274
AFP CAPITAL §.A, 98.008.000-1 Chile Matriz comiin - JArriendos Pagados Pesos Chilenos Sin Garantia 59,700 {59,700)
GORREDORA DE BOLSA SURA A 16.011.183.7 Chile Matiz coman  [Prima de Seguros Vida JResos Chilenes Sin Gerantfa 82,323 £9.179
Colectivos " )
CORREDORA DE BOLSA SURA S.A. 76.051:193-7 Chile. Matizcomédn  |Rebates Percibidos Pesos Chilenes Sin Garanila 363499 2054819
CORREDORA DE BOLSA SURAS.A 76.041.193-7 Lhite Matriz comtn Cobra Serviclos Basicos Pesos Chilenos Sin Garantia 22470 22.470
CORREDORA DE BOLSA SURASA. 76.011.193.7 Lhite Matrizeomdn  |Rebates Pagados Pesos Chllenos Sin Garantla 1490.459 (1.252.823)
ADMINISTRADORA GENERAL DE FONDOS 76.036 5211 Chile “Mabiz comin  [Prima de Seguros Vida Pesos Chienos Sirs Garantia 54.823 16,070
FSURA S A: Golectvos : .
ADMINISTRADORA GENERAL DE FONDOS 76.036.521-3 “Chile Matriz comiin Rebates F.Mutuos Pesos Chilenos Sin Garantla 5.431.557 4564434
SURA A, . A T
ADMINISTRADORA GENERAL DE FONDOS 16.036.5211 Chile Matriz comin | Administrarisn de Cartera Pesos Chilenos Sin Gatantia 535121 (701.784)
SURAGA. ) .
ARMINISTRADORA GENERAL DE FONDOS 76.036.525-1 Chile Matriz comtin’ |Rebates Administracion Pezos Chilsnos Sin Garant(a £I5TAS . 3.861.693
SURA S.A ELTE 661
SURA SERVICIOS PROFESIONALES S.A. 96.995.020-) “Chile Mairiz gomon  [Prima de Seguros Yida Pesos Chilenos Sin Garantla: 116528 97.621
Colectivos : :
SURA SERVICIOS FROFESIONALES 5 A, 96.995.020-0 Chie. Matriz comdr:  [Cobrp Servicios Basicos. Pesos Chilenas Sin Garanifa . .
SURA SERVICIOS PROFESIONALES S.A. $6.995.020-0 Chile” Matrizcemin  {Asasorias Pesos Chilencs Sin Garantia 1.605.821 {1.605.921)
SURA DATACHILE S A, $6.995.150-9 Chile Matriz comin 1?&ma de Seguros Vida Pesos Chilenos Sin Garantfa . R
Colectivas
SURADATACHILE SA. §6.985.160-9 Chila Maliz comiy  [Asesoras Pesos Chilenos. Sin Garantla 728,187 {611.930)
Vitar Fajre Matic Rafael S073265-9 Chile: Gerente Comercial |Primas de seguro de Vida Pesos Chisnos: Sin garantia 511
VITAR FAJRE MARTIN 133001271 Chile * Hermane Gerente [Primas de seguro de Vida Pesos Chilenos Sin garantia
Comercial 253
Pesci Gonzalez Micasla 21712887-0. Chile Gerente'Finanzas [Primas de segure de Vida [Pesos Chitenos Sin garanifa 906
Grassi Nicolas 22148610-2 Chile Gerente Psimas de segura dz Vida Pesos Chitenos Sin garantia 1868
Operaciones St
De Aguirre Ram!_mzl-lar(a Marta 21614657-3 Chite Gerente Gengral  |Primas de seguro de Vida Pesos Chilenos Sin garantia 187
San Migue! , Leandra 21612276-3 Chile Cényuge Gerenta  [Primas de segwo de Vida Pesas Chilenes !Sln gerantia
General ™
Qrueta Arregui Pedro Jufan T625596-2 Chile’ Vicepresidents  |Primas de segurp de Vida Pesos Chilenos Sin garantia 2,208
‘Orueta Arzegul Pedro Julian 76251982 Chile presi de sequro de Vida Pesos Chilenos S garantla (15.457)
ORUETA ARREGUI ALEERTD 9012481+ Chie Hermana Primas de segure de Vida, Pesos Chitenos Sin garantia .
Vicepresidente 604
CRUETA ARREGULJAVIER B8190135-4 Chile Hermano Primas de segura de Vida Pesas Chifenas Sin garantia
Viceprasidente 843
Moller Muzzo Juaq Carlos 4648150-9 Chile Director Rescate de seguro de Vidz Pesas Chilencs Sin garantla {85.000)
Mofler Muzza Enrique 4648t86-0 Chile- Harmano Ditector |Primas de seguro de Vida Posos Chilenos Sin garantfa 215
Sub total 16,379,900 5674712
TOTAL TOTAL 6.317.952
Aclaracié: eni ef cuncepto "Otros” se estdn refle] todos las ron Empi das, que tienen impacto en resultade, pero que
se encueniran cobradas y/o pagadas al ciene de fos presentes Estadas Financieros,
49.3 R I a Di L C {eros; Aministradores y Personal Glave
NOMERE REMUNERACIONES GIETADE DIETA COMITE A |PARTICIFACION DE OTROS M3
PAGADAS M§ DIRECTORIOM$ | IRECTORES M§ |UTILIDADES M$. .
DIRECTORES
CONSEJEROS
GERENTES 432,100 238270
OTROS 372042 B3.741
TOTALES A04.142 323,014
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NOMBRE COMPA!

SEGUROS DE VIDA SURA S.A

6.02 CUADRO DE APERTURA DE RESERVAS DE PRIMAS

coDIGO NOMBRE CUENTA TOTAL 999 100 101 102 103 104 105 106| 107 108 109 10| 111 ‘ 12| 13| 14| 150
6.02.01 PRIMA RETENIDA NETA
6.20.10.00 PRIMA RETENIDA NETA 140625511 | 105510455 15.181 613.641 96.927.541 2.869.269 12.069 - [ e 580.985 3684.233 807.474 | - -~ 1- T1-
6.20.11.00 Prima Directa 147128913 | 105.907.794 15.181 861.085 96.966.008 2.869.749 12.231 - [ e2 611.763 3.679.305 892.410 | - N I A
6.20.11.10 Prima Directa Total 147153372 | 105.907.794 15.181 861.085 96.966.008 2.869.749 12.231 - [ e2 611.763 3.679.305 892410 | - N I A
620.11.20 Ajuste por Contrato - 24.459 - - - - - - - - N - - N
6.20.12.00 Prima Aceptada N - - - - B - , N - N
6.20.13.00 Prima Cedida 6.503.402 |- 397.339 - 247.444 |- 38.467 480 162 - - 30.778 4.928 84.936 | - - - - -
6.02.02 RESERVA DE RIESGO EN CURSO
6.20.20.00 Prima Retenida Neta 26.408.742 8.961.263 B 116.563 3.787.915 B P 565.078 3684.233 807.474 | - -~ 1- -
6.20.21.00 Prima Directa 32.775.043 9.200.678 - 128.380 3.897.820 - P 611.763 3679.305 892.410 | - P I
6.20.22.00 Prima Aceptada - - - - - - - - -
6.20.23.00 Prima Cedida 6.366.301 |- 248415 - 1817 |- 109.905 - - - 46685 4.928 84.936 P
[ 6.21.00.00 [ Reserva de Riesgo en Curso [ 1,548,665 826.690 - 8.548 | 312721 | - - - [ 50.181 387.047 68193 - | - - - T1-
6.02.03 CUADRO DE RESERVA MATEMATICA
6.20.31.00 Reserva Matematica del Ejercicio Anterior 110.766.57 83.610.322 521.639 4.187.460 - 78.901.223 - - - - - - - - - - -
6.20.31.10 Primas 6.810.71 3.746.013 15.180 861.085 - 2.869.748 - - - - - - - - - - -
6.20.31.20 Interés. 3.368.65¢ 2.508.317 15.655 125,611 - 2.367.051 - - - - - - - - -
6.20.31.30 Reserva Liberada por Muerte 108.78 87.426 - - - 87.426 - - I - . - 1=
6.20.31.40 Reserva liberada por Otros Términos 10.231.31 70553 61430 1.090.603 - 6.218.520 B - I - . N
6.20.32.00 Reserva Matemtica del Ejercicio 110.605.838 406,673 | 491.044 4.083.553 - 77.832.076 - - . N
6.02.04 CUADRO DE RESERVA BRUTAS
6.20.41.00 Reserva de Riesgo en Curso Bruta 2.054.043 918.664 - 9.251,00 321.444,00 - - - 53.656,00 455.720,00 78.593,00 - -
6.20.42.00 Resenva Ejercicio Brula 110625154 82424824 | 491.044.00 | 4101576.00 - 77.519.044.00 - 31316000 | - - - - - B
6.20.43.00 Resena Bruta 867,806 480844 - - 402,049.00 - - - - 778900 - - -
6.20.44.00 Otras Reservas Técnicas Brutas 3267891 901372 236.639.00 664.733,00 - - 5 , B




NOMBRE COMPA!

SEGUROS DE VIDA SURA S.A

6.02 CUADRO DE APERTURA DE RESERVAS DE PRIMAS

coDIGo NOMBRE CUENTA TOTAL 999 202 207 209 210 213
6.02.01 PRIMA RETENIDA NETA
6.20.10.00 PRIMA RETENIDA NETA 140,625,511 1.775.464 381011 13.645.572 497523 2.729.150
6.20.11.00 Prima Directa 147.128.913 1.813.989 629.857 19.152.232 515.433 2.640.188
6.20.11.10 Prima Directa Total 147.153.372 1.838.448 629.857 19.152.232 515.433 2.640.188
6.20.11.20 Ajuste por Contrato 24.459 24459 - - - -
6.20.12.00 Prima Aceptada - - - - -
6.20.13.00 Prima Cedida 6.503.402 38.525 248.846 5.506.660 17.910 88.962
6.02.02 RESERVA DE RIESGO EN CURSO
6.20.20.00 Prima Retenida Neta 26.408.742 1.609.378 381011 13.645.572 497523 171.986
6.20.21.00 Prima Directa 32.775.043 - 1.647.903 | - 629.857 19.152.232 515.433 260.659
6.20.22.00 Prima Aceptada - - - - - -
6.20.23.00 Prima Cedida 6.366.301 38525 248,846 5.506.660 17.910 88.673
[ 6.21.00.00 [ Reserva de Riesgo en Curso 1.548.665 - 75139 | - 15.869 [ 509.682 | 18.049 18.817
6.02.03 CUADRO DE RESERVA MATEMATICA
6.20.31.00 Reserva Matematica del Ejercicio Anterior 110.766.57 222.798 - - - 26.933.458
6.20.31.10 Primas 6.810.71 - 163.850 | - - - - 2.900.847 | -
6.20.31.20 Interés. 3.368.65¢ 6.681 - - - 853.656
6.20.31.30 Reserva Liberada por Muerte 108.78; 10.681 - - - 10.681
6.20.31.40 Reserva liberada por Otros Términos 10.231.31 - 217.281] - - B - 2.643.482
6.20.32.00 Reserva Matemtica del Ejercicio 110.605.838 - 165.367 | - - 28.033.798
6.02.04 CUADRO DE RESERVA BRUTAS
6.20.41.00 Reserva de Riesgo en Curso Bruta 2.054.043 92.718,00 - 33.926,00 825.401,00 26.614,00 58.275,00
6.20.42.00 Resenva Ejercicio Bruta 110625154 165.367.00 - - - 034.963,00
6.20.43.00 Resena Bruta 867,806 - 50723,00 - -
6.20.44.00 Otras Reservas Técnicas Brutas 3267891 49.505,00 5662,00 - -




NOMBRE COMPA!

SEGUROS DE VIDA SURA S.A

6.02 CUADRO DE APERTURA DE RESERVAS DE PRIMAS

Banca Seguros y Retail

coDIGo NOMBRE CUENTA TOTAL 999 300 301 302 303 304 305 306 307 308 309 310 311 312 313 314 350
6.02.01 PRIMA RETENIDA NETA
6.20.10.00 PRIMA RETENIDA NETA 140,625,511
6.20.11.00 Prima Directa 147.128.913 -
6.20.11.10 Prima Directa Total 147.153.372 -
6.20.11.20 Ajuste por Contrato - 24.459 -
6.20.12.00 Prima Aceptada - -
6.20.13.00 Prima Cedida - 6.503.402 -
6.02.02 RESERVA DE RIESGO EN CURSO
6.20.20.00 Prima Retenida Neta 26.408.742
6.20.21.00 Prima Directa 32.775.043
6.20.22.00 Prima Aceptada -
6.20.23.00 Prima Cedida 6.366.301
[ 6.21.00.00 [ Reserva de Riesgo en Curso [ 1.548.665 | -
6.02.03 CUADRO DE RESERVA MATEMATICA
6.20.31.00 Reserva Matematica del Ejercicio Anterior 110.766.57 -
6.20.31.10 Primas 6.810.71 -
6.20.31.20 Interés. 3.368.65¢ -
6.20.31.30 Reserva Liberada por Muerte 108.78; -
6.20.31.40 Reserva liberada por Otros Términos 10.231.31
6.20.32.00 Reserva Matemtica del Ejercicio 110.605.838
6.02.04 CUADRO DE RESERVA BRUTAS
6.20.41.00 Reserva de Riesgo en Curso Bruta 2.054.043 1.984.356,00 - - - - -
6.20.42.00 Resenva Ejercicio Buta 110625.154 | 110.625.154,00
6.20.43.00 Resena Bruta 867,806 561.567.00
6.20.44.00 Otras Reservas Técnicas Brutas 3267891 956.629,00




NOMBRE COMPA!

SEGUROS DE VIDA SURA S.A

6.02 CUADRO DE APERTURA DE RESERVAS DE PRIMAS

COoDIGO NOMBRE CUENTA TOTAL 999 400 420 a1 4211 ‘ 4212 ‘ 422 4221 ‘ 422.2 ‘ 423 | 424 425| 426
6.02.01 PRIMA RETENIDA NETA
6.20.10.00 PRIMA RETENIDA NETA 140,625,511 15.457.201 - - - - - - - 15.457.201
6.20.11.00 Prima Directa 147.128.913 15.464.715 - - - - - - - 15.464.715
6.20.11.10 Prima Directa Total 147.153.372 15.464.715 - - - - - - - 15.464.715
6.20.11.20 Ajuste por Contrato - 24.459 - - - - - N - , .
6.20.12.00 Prima Aceptada - - - - - - - - - -
6.20.13.00 Prima Cedida - 6.503.402 |- 7.514 - - - - - - - - 7.514
6.02.02 RESERVA DE RIESGO EN CURSO
6.20.20.00 Prima Retenida Neta 26.408.742 856.846 - B B - - 856.846
6.20.21.00 Prima Directa 32.775.043 875.894 - - - - - 875.894
6.20.22.00 Prima Aceptada - - - - B - - 5
6.20.23.00 Prima Cedida -~ 6366301 |- 19.048 - - - - - - 19.048
[ 6.21.00.00 [ Reserva de Riesgo en Curso [ 1.548.665 | 68.194 | - - - - - - [ [ 68.194 |
6.02.03 CUADRO DE RESERVA MATEMATICA
6.20.31.00 Reserva Matematica del Ejercicio Anterior 110.766.57 - - - - - - - B
6.20.31.10 Primas 6.810.71 - - - - - - - B
6.20.31.20 Interés. 3.368.65¢ - - - - - - B
6.20.31.30 Reserva Liberada por Muerte 108.78; - - - - - . -
6.20.31.40 Reserva liberada por Otros Términos 10.231.31 B - B B . -
6.20.32.00 Reserva Matemtica del Ejercicio 110.605.838 - - - B . :
6.02.04 CUADRO DE RESERVA BRUTAS
6.20.41.00 Reserva de Riesgo en Curso Bruta 2.054.043 69.687,00 - - - - - - - 69.687,00
6.20.42.00 Resenva Ejercicio Bruta 110625154 - -
6.20.43.00 Resena Bruta 867,806 306.239,00 306.239.00
6.20.44.00 Otras Reservas Técnicas Brutas 3267891 2311.26200 2311.26200




NOMBRE COMPARIA

SEGUROS DE VIDA SURA SA

6.03 CUADRO COSTO DE SINIESTROS

‘ copico NOMBRE CUENTA TOTAL 999 ‘ 100 101 102 103 104 105 106 107 108 109) 110 11 12 13 114 150
5350100 festros 767966307 | 127098416 ] 46156 ] 71043 | 119.179 5:|:e7 5516302 | 5731 . | 7aed ] zossois] 14408 ] T . - T .
6.35.01.10 Siniestros Pagados 126.966.090 | 74.296 | 96532 | 118.133.077. 6.514.896 | 8.231 - - | 168.898 1.970.508 | 652 - - - - -
6350120 Variacién Reserva de Siniesiros 308.565 1.032.326 |- 28140 |- 24489 | 1.046.490 | 1.496 | - - B 94.204 | 117507 | 13.756 | | - - | -

[ 6.35.00.00 [ Costo de Siniestros [ 167.966.307 127.998.416 | 46.156 | 71.043 | 119.179.567 ] _ 6.516.392 | 8.231 - S| 74.604 | 2.088.015 | 14.408 | B - - B -
6.35.10.00 iniestros Pagados 167.657.742 | 126.966.000 74.29% 95532 | 118.133.077 ] 6514.8% 8231 - - 166.898 1.970.608 652 - - - - -
6.35.11.00 Directo 174544497 | 127.958.261 74.296 95532 | 118133077 |  6514.89 8.231 - - 386.668 | 2.744.909 652 - - - - -
6.35.11.10 Siiestros del Plan 26.804.071 5.284.461 28.767 952 2.398.107 103.495 8.231 - - - 2.744.909 - - , s 5 -
6.35.11.20 Rescates 146.637.753 | 122.286.480 45.529 04560 | 115.734.970 | 6411401 - N N B - B N 5 5 N N
6.35.11.30 Vencimientos - - - - - - - - - - B 5 5 B B _ .
6.35.11.40 Indemnizacién por Invalidez Accidental T.027.992 386.668 - - - - - - - 386,668 < - B 5 - - N
6.35.11.50 Indemnizacién por Muerte Accidental 74.681 652 , , , , , , , - , 652 - - - 5 5
6.35.12.00 Reaseguro Cedido 6.886.755 992,171 - - - - - - — | oo [~ 77ador - B 5 - - 5
6.35.12.10 Siniestros del Plan 6433031 |- 774.401 - - - - - - - — - 7raa0t - , , - 5 N
6.35.12.20 Indemnizacién por Invalidez Accidental [ 414749 ] 217.770 - - - - - - — [ - . - - - B B
6.35.12.30 Indemnizacién por Muerte Accidental — 75 - - - B B - B B - 5 B B - - - 5
6.35.13.00 Reaseguro Aceptado - - - B - N B N - - - , N N 5 5 5
6.35.13.10 Siniestros del Plan - - - - - - - - - - - 5 - - 5 5 5
6.35.13.20 Indemnizacién por Invalidez Accidental - - N < B , , B 5 N 5 B - - - N N
6.35.13.30 Indemnizacién por Muerte Accidental - N - - - - 5 5 B - N : - B 5 N N
6.35.20.00 lestros por Pagar 6.381.050 3.336 644 23 102.100 1516160 132.628 - - - 56.620 1.301.668 223616 - - - - -
6.35.21.00 Liquidados 666.130 |- - - - - - - - - - - - - 5 B
6.3521.10 Directos 673.009 |- 85 - - - - - - - - 85 - B 5 B - N
6.35.21.20 Cedidos , 6.879 - - B - - - N 5 5 - : N N 5 - 5
6.35.21.30 ceptados - - B . . - 5 - - B 5 5 - 5 5 -
6.35.22.00 En Proceso de Liquidacion 2.858.233 2105701 - 65.151 1.408.006 126.176 - - - w2484 259,920 203,964 - - - N N
6.35.22.10 Directos 3117.632 2.142.504 - 65.151 1.408.006 126,176 - - - 42.484 250,920 240.767 - - , , ,
6.35.22.20 Cedidos [ 250309 [ 36,803 - - - - - - - - — | 36803 - , 5 - -
6.35.22.30 Aceptados N N B - N N N - 5 - , N N 5 . :
6.35.23.00 Ocurridos y No Reportados 2.856.696 1230.028 23 36949 108154 6652 B - - 16445 1.041.753 19.652 - - - - -

| 6353000 Siniestros por Pagar Periodo Anterior [ eomzasd ] 230338 7863 iesee ] devero]- 13132 ] - - T issoms | ideioei] 209860 ] - 5 - 5 5




NOMBRE COMPARIA

SEGUROS DE VIDA SURA SA

6.03 CUADRO COSTO DE SINIESTROS

[ Colectivos |
‘ copico NOMBRE CUENTA TOTAL 999 200 201 znz‘ 203 204 205 206 zn1| 208 209 210 21 212 m‘ 214 250
6.35.01.00 iestros. 167.966.307 | 14.848.171 | | 549.075 | | - - B 78.704 223.921 13311 | 29070 | - 31.652 619.757 | - ]
‘ 6.35.01.10 Siniestros Pagados 167.657.742 15.548.040 | - | 650.886 | - | - | - - | 148.388 251.508 13.76: 37.692 | - 31.654 664.165 | - |
6.35.01.20 Variacién Reserva de Siniestros 308.565 699.869 | - [ toren | | | - B 69.684 |- 27.587 |- 448,655 7722 | - 2] 44,408 | - |
[ 6.35.00.00 [ Costo de Siniestros [ 167.966.307 | 14.848.171 | -1 549.075 | -1 -1 -1 -1 78.704 | 223.921 | 13.315.002 | 29.970 | -1 31.652 | 619.757 | - 1
6.35.10.00 iniestros Pagados 167.657.742 15,548,040 - 650,886 - - - - 145388 251,508 13.763.747 37602 - 31650 664.165 -
6.35.11.00 Directo 174,544,497 21.442.624 - 185.521 - - - - 213,087 448 487 18.785.207 76,667 - 31654 702.001 N
6.35.11.10 Siiestros del Plan 26.804.071 20.727.271 - 992,664 - - - - 213,087 - 18.785.207 2638 - 31654 702.001 -
6.35.11.20 Rescates 146.637.753 - - - - 5 - - - - - - - - - -
6.35.11.30 Vencimientos - - - - - - - - - - - - - - - -
6.35.11.40 Indemnizacién por Invalidez Accidental T.027.992 641.324 - 192837 - - - - - 448487 - - - - - -
6.35.11.50 Indemnizacién por Muerte Accidental 74.681 74.029 , - , , , , , - , 74025 , , , ,
6.35.12.00 Reaseguro Cedido — 6886.755 | 5894584 — |- swess - - - — | eaeoo| ioeoro | 5021460 38975 - — - 37.8% -
6.35.12.10 Siniestros del Plan 6433031 | 5656630 — |- ssa635 - - - — | ea699 — - 5021460 - - — - 37.83% -
6.35.12.20 Indemnizacién por Invalidez Accidental [ ata7ag |- 196.979 - - - - - - - | ioeore - - - - - -
6.35.12.30 Indemnizacién por Muerte Accidental -~ 38075~ 38.975 - B - - - - - - N Y - - - -
6.35.13.00 Reaseguro Aceptado - - - - - - - - - - - - - - - -
6.35.13.10 Siniestros del Plan - - - - - - - - - - - - B - - -
6.35.13.20 Indemnizacién por Invalidez Accidental - - - - - - - - - - - - - - - -
6.35.13.30 Indemnizacién por Muerte Accidental , , , , , , , , , , , , , , , ,
6.35.20.00 lestros por Pagar 6.381.050 2.834.754 - 341411 - 5 - - 84,933 267.500 1.726.546 57.415 - - 356.949 -
6.35.21.00 Liquidados 666130 666.215 - 80.085 - - - - - - 396818 - - - 189.312 -
6.3521.10 Directos 673.009 673.004 - 86,964 - - - - - - 396.818 - - - 189.312 -
6.35.21.20 Cedidos , 6.879 |- 6679 — 6879 , 5 , , 5 , , 5 5 , - ,
6.35.21.30 ceptados - - - - - - - - - - - - - - -
6.35.22.00 En Proceso de Liquidacion 2.858.233 565.606 - 191.006 - - - - 45,307 190173 1736 26017 - - 91.267 -
6.35.22.10 Directos 3.117.632 788102 - 207.604 - - - - 45307 204328 1799 46017 - - 283,047 N
6.35.22.20 Cedidos 259.399 222,596 — - 16508 - - - - — | ratss [ 63 - - P BTN -
6.35.22.30 Aceptados - - - - - - - - - - - - - - -
6.35.23.00 Ocurridos y No Reportados 2.856.696 1,603,033 - 70320 - - - - 39,626 77.327 1.327.992 11398 - - 76370 -
| 6353000 Siniestros por Pagar Periodo Anterior [ ooreasa 353462 ] T ] 5 5 5 T imev [ ssoer | aimseoi]_eaar] - 3] a01357] 5




NOMBRE COMPARIA

SEGUROS DE VIDA SURA SA

6.03 CUADRO COSTO DE SINIESTROS

Banca Seguros y Retail

‘ copico NOMBRE CUENTA TOTAL 999 300 301 302 303 304 305 306 307 308 309 310 31 312 313 314 350

6350100 iestros 167.966.307 | B I I
‘ 6.35.01.10 Siniestros Pagados 167.657.742 | - | [ |

6.35.01.20 Variacién Reserva de Siniestros 308.565 | | | |
[ 6.35.00.00 [ Costo de Siniestros [ 167.966.307 | -1 I |

6.35.10.00 iniestros Pagados 167.657.742 -

6.35.11.00 Directo 174.544.497 ,

6.35.11.10 Siiestros del Plan 26.804.071 -

6.35.11.20 Rescates 146.637.753 -

6.35.11.30 Vencimientos - B

6.35.11.40 Indemnizacién por Invalidez Accidental T.027.992 -

6.35.11.50 Indemnizacién por Muerte Accidental 74.681 ,

6.35.12.00 Reaseguro Cedido 6886755 -

6.35.12.10 Siniestros del Plan 6433031 -

6.35.12.20 Indemnizacién por Invalidez Accidental - 414749 -

6.35.12.30 Indemnizacién por Muerte Accidental — 75 -

6.35.13.00 Reaseguro Aceptado - -

6.35.13.10 Siniestros del Plan - -

6.35.13.20 Indemnizacién por Invalidez Accidental - -

6.35.13.30 Indemnizacién por Muerte Accidental , ,

6.35.20.00 lestros por Pagar 6.381.050 -

6.35.21.00 Liquidados 666130 -

6.3521.10 Directos 673.009 -

6.35.21.20 edidos , 6.679 ,

6.35.21.30 ceptados - -

6.35.22.00 En Proceso de Liquidacion 2.858.233 -

6.35.22.10 Directos 3117.632 ,

6.35.22.20 Cedidos 259399 -

6.35.22.30 Aceptados - -

6.35.23.00 Ocurridos y No Reportados 2.856.696 -
L 6.35.30.00 Siniestros por Pagar Periodo Anterior [ 6072494 ] -




NOMBRE COMPARiA [ SEGUROS DE VIDA SURA SA

6.03 CUADRO COSTO DE SINIESTROS

‘ copico NOMBRE CUENTA TOTAL 999 400 420 a1 4211 | 212 | 22| 4221 | 4222 ‘ 423 424 425
5350100 Costo de Smiestros 767966307 | 26176720 | 1 ] 1 1 ] 1 T T T 510720 ]
6.35.01.10 Siniestros Pagados 167.657.742 | 25143612 | -~ - | - -~ - | - | | | 25.143.612 |
6.35.01.20 Variacion Reserva de Siniestros 308.565 | - 23.69 | 1 ] 1 1 ] 1 I I I 23.802 |

[ 6.35.00.00 [ Costo de Siniestros [ 167.966.307 | 25.119.720 | -1 - 1 -1 -1 - 1 -1 T T I 25119.720 |
6.35.10.00 Siniestros Pagados, 167.657.742 25143612 - - - - - - 25,143,612
6.35.11.00 Directo 174.544.497 25143612 - - - - - - 25,143,612
6.35.11.10 Siniestros del Plan 26.804.071 792.339 - - - - - - 792.339
6.35.11.20 Rescates 146.637.758 24.351.273 - - - - - - 24351273
6.35.11.30 Vencimientos - - - - - 5 , N 5
6.35.11.40 Indemnizacién por Invalidez Accidental 1.027.992 - - - - - - 5 -
6.35.11.50 Indemnizacién por Muerte Accidental 74.681 - - N N B B N 5
6.35.12.00 Reaseguro Cedido - 6886755 - - - ~ . - - 5
6.35.12.10 Siniestros del Plan 6433031 - - < < B , 5 5
6.35.12.20 Indemnizacion por Invalidez Accidental [ a1a7a9 , , - - B - N 5
6.35.12.30 Indemnizacién por Muerte Accidental o075 - - - - B - 5 -
6.35.13.00 Reaseguro Aceptado - - N N , B N N 5
6.35.13.10 Siniestros del Plan - ~ . - - - - - 5
6.35.13.20 Indemnizacién por Invalidez Accidental - - - - B B B 5 5
6.35.13.30 Indemnizacion por Muerte Accidental - - - - - - N N 5
6.35.20.00 iniestros por Pagar 6.381.059 210,661 - - - - - - 210,661
6.35.21.00 Liquidados 666.130 - , , , - - - -
6.3521.10 Directos 673.009 - - - - , - 5 -
6.35.21.20 Cedidos - 6.679 - - N N B B N 5
6.35.21.30 Aceptados - - - - ~ . - - 5
6.35.22.00 En Proceso de Liquidacion 2.856.233 167.026 - B - - B B 187.026
6.35.22.10 Directos 3.117.632 187.026 , , , 5 , , 187.026
6.35.22.20 Cedidos 256309 - - - - - B . 5
6.35.22.30 Aceptados - - N = B B N 5 5
6.35.23.00 Ocurridos y No Reportados 2.856.696 23,635 - - - , , , 2363

| 6.35.30.00 Siniestros por Pagar Periodo Anterior [ 6072494 |- 234.553 | - - - - - - - 234563 |




NOMBRE COMPANIA[ SEGUROS DE VIDA SURA S.A

6.04 CUADRO COSTO DE RENTAS

RENTAS PREVISIONALES RTAS NO PREV.
RENTAS VITALICIAS PREVISIONALES
CODIGO NOMBRE CUENTA TOTAL 999 [ CIRCULAR N° 528 Rta. Vitalicia SIS RENTAS
Total Subtotal | Vejez I Invalidez [ Sobrev. |  Invalidez y Sobrev. Invalidez | Sobrevivencia | VADAS
[ Anticipada [ Normal | Parcial | Total |
6.40.01.00 Costo de Rentas I 1 | ] ] | | | T T B
6.40.01.10 Rentas Pagadas | - - - - | — -~ | | -
6.40.01.20 Variacién Reservas Rentas | - - ] — ] | | | | N
6.40.00.00 Costo de Rentas - - - - - . . -
6.40.10.00 Rentas Pagadas N , B N B B B N
6.40.11.00 Directas - - - N - s B ~
6.40.12.00 Cedidas - - - N , s B 5
6.40.13.00 Aceptadas B B B N B B B N
6.40.20.00 Rentas por Pagar - , B 5 S 5 . =
6.40.21.00 Directas - - - N - - B .
6.40.22.00 Cedidas - - - - . . . -
6.40.23.00 Aceptadas , , s N , B S N
6.40.30.00 Rentas por Pagar Periodo Anterior - - - - - . . -




NOMBRE COMPANIA

[SEGUROS DE VIDA SURA SA

6.05 CUADRO DE RESERVAS

[ Colectivos ]
‘ conico —— ToraL 99 P [ o o o L T T e N T R
6.05.01 CUADRO DE RESERVAS DE PRIMA
651.10.00 VARIACION RESERVA DE RIESGO EN CURSO 1.279.608 1.227.682 | B 87575 | | B -1 | 19.010 29557 955049 22750 | - | 113741 | | -]
651.11.00 Reserva de Riesgo en Curso Ejercicio Anterior 2.828.273 1.881.463 | S| 162.714 | | S| 160 | S| 34.879 45622 1.464.731 40.799 | - - 132.558 | S| -~
65112.00 Reserva de Riesgo en Curso del Ejercicio s5a781 | 75131 —1 T 760 | 5809 509,062 16049 | 5 T Toe17] —1 |
6512000 VARIACION RESERVA MATEMATICA 760740 |- 1042.600 B 57431 B - B - - - - - - — [ taoosi0 B -
65121.00 Reserva Matemiiica Ejercicio Aneror 110766578 | 27.166.056 - 222708 - - - - - - - - - - 26933458 - -
6512200 Reserva Matemaica del Ejercicio 110605838 |- 28.199.165 — 65367 - - - - - - - - - — |- 28033798 - -
6513000 VARIACION RESERVA VALOR DEL FONDO — 14374102 - - - - - - - - - - - - - B B B
6513100 Reserva Valor del Fondo del Ejercicio Anterior 784.774.618 - - - B - B - - - - B B - B B B
6513200 Reserva Valor del Fondo del Ejercicio ~799.148.720 - - - - - - - - - - - - - - B B
6514000 VARIAGION RESERVA INSUFICIENCIA DE PRIMAS P o] T T T T T T T T ToarT ] T 5 T T T 1
6.51.41.00 eserva Insuficiencia de Primas del Ejercicio Anterior 770645 | 97.033 | = — — -~ — - | — 97.034 | — - — — -~ —
6.51.42.00 Primas del Ejercicio - 867.806 |- 80722 | S| | | | | E| 1] - - 80.723 | | - | | S| |
6.05.02 CUADRO OTRAS RESERVAS TECNICAS
[ 6.52.00.00 VARIACION OTRAS RESERVAS TECNICAS I | | I I I I I I I I I I I I [ 1
652.10.00 VARIACION RESERVA DESVIACION SINIESTRALIDAD - 60343 | 96.458 | | 57.398 | | | | | | | 39.060 | | | | | |
6.52.11.00 Reserva Desviacion Siniestralidad Ejercicio Anterior 3207548 | 51715 | [ osoos | | I I | I 44722 | I I I | |
6.52.12.00 Reserva Desviacion Siniestralidad del Ejercicio - 3.267.891 |- 55.257 | 1= 49,595 | | | | | | 1= 5662 | | | | I |
6.52.20.00 VARIACIGN OTRAS RESERVAS TECNICAS I | | I I I I I I I I I T T T I ]
6.52.21.00 Reserva Otras Reservas Técnicas Ejercicio Anterior | | | | | | | | | | | | | | | | |
6.52.22.00 Reserva Otras R Téenicas del Ejercicio | | | I | | I | I | | I | | | I 1
| 652.30.00 [VARIACION POR TEST DE DEPASNOS | -1 B I I I I I I I I I I I I [ 1
6.52.40.00 VARIACION OTRAS RESERVAS (VOLUNTARIAS) I T T T | | | | | | | | | | | I |
652.41.00 Otras Reservas (Voluntarias) Ejercicio Anterior — -~ [ | | I | I | | I | | | I |
65242.00 Otras Reservas (Voluntarias) del Ejercicio [ | | I | | I | I | | I | | | I 1




NOMBRE COMPANIA

[SEGUROS DE VIDA SURA SA

6.05 CUADRO DE RESERVAS

Banca Seguros y Retail

6.05.01 CUADRO DE RESERVAS DE PRIMA
651.10.00 VARIACION RESERVA DE RIESGO EN CURSO 1279608 | - T I I I I I I I I [ I I [ I
651.11.00 Reserva de Riesgo en Curso Ejercicio Anterior 2.826.273 | N | | I | I | | I | I | | I |
651.12.00 Reserva de Riesgo en Curso del Ejercicio -~ 1548665 | - | | | | I | | I | I | | I |
65120.00 VARIACION RESERVA MATEMATICA 160,740 B
65121.00 Reserva Matematica Ejercicio Anterior 110766578 -
65122.00 Reserva Matemética del Ejercicio 110605838 -
651.30.00 VARIACION RESERVA VALOR DEL FONDO — 14374102 -
65131.00 Reserva Valor del Fondo del Ejercicio Anterior 784.774.618 -
651.32.00 Reserva Valor del Fondo del Ejercicio ~799.148.720 -
6.51.40.00 VARIACION RESERVA INSUFICIENCIA DE PRIMAS - 57.161 | - T | | | | | | | | I | | I |
65141.00 eserva Insuficiencia de Primas del Ejercicio Anterior 770,645 | - I | I | I | | I | I | | I |
65142.00 Primas del Ejercicio - 867.806 - I | I | I | | I 1 I 1 1 I 1

6.05.02 CUADRO OTRAS RESERVAS TECNICAS

[ 6520000 VARIACIGN OTRAS RESERVAS TECNICAS I | - I I I I I I I I I [ I I I I
652.10.00 VARIACION RESERVA DESVIACION SINIESTRALIDAD - 60343 | - | | | | | | | | | I | | I |
652.11.00 Reserva Desviacion Siniestralidad Ejercicio Anterior 5207548 | - [ I [ I [ I I I I | I I | I
652.12.00 Resenva Desviacion Siniestralidad del Ejercicio -~ 3267.891 | - I | I | I | | I | I 1 1 I 1
6.52.20.00 VARIACIGN OTRAS RESERVAS TECNICAS B - I I I I I I T I T I T T I T
6.52.21.00 Reserva Otras Reservas Técnicas Ejercicio Anterior | | - | | | | | | | | | | | | I |
6.52.22.00 Reserva Otras R Técnicas del Ejercicio I -1 - [ I [ I [ I I [ 1 [ 1 1 [ 1
652.30.00 [VARIACIGN POR TEST DE DEPASVOS | B - T I I I I I I I I [ I I I I
6.52.40.00 VARIACION OTRAS RESERVAS (VOLUNTARIAS) I B - T T T | I | | I | I | | I |
652.41.00 Otras Reservas (Voluntarias) Ejercicio Anterior [ — - I | I | I | | I | I | | I |
65242.00 Otras Reservas (Voluntarias) del Ejercicio [ | - I | I | I | | I | I | 1 I 1




NOMBRE COMPANIA

[SEGUROS DE VIDA SURA SA

6.05 CUADRO DE RESERVAS

‘ conico Nowsre cuEwA ToraL 99 w - - T L L o L L e e e

6.05.01 CUADRO DE RESERVAS DE PRIMA
651.10.00 VARIACION RESERVA DE RIESGO EN CURSO 1.279.608 44214 B 943 18138 | | -1 - | 6703 12.260 6170 I | I | |
651.11.00 Reserva de Riesgo en Curso Ejercicio Anterior 2.828.273 670.904 | S| 9.491 0.859 | | | - | 56.884 399.307 74.363 | | | | | |
6.51.12.00 Reserva de Riesgo en Curso del Ejercicio - 826,690 | - |- 8548 |- 312721 | - | | - - 50.181 387.047 | 68193 | | | | | |
6512000 VARIACION RESERVA MATEMATICA 160740 7203649 30585 103,907 - T069.147 B - - - - - - - B - B
65121.00 Reserva Matemiica Ejercicio Anteror 110,766 578 83610322 | 521630 | 4187460 - 76901223 - - - - - - - - - - -
65122.00 Reserva Matemaica del Ejercicio 110605838 82406673 |- 491044 |- 4083553 — - 773076 - - - - - - - - B - B
6513000 VARIACION RESERVA VALOR DEL FONDO — tagratoz |- 5501789 - — |- ssoige - - - - - - - - - B B B
6513100 Reserva Valor del Fondo del Ejercicio Anterior 764.74618 | 578,863,862 - - 578,663,862 - B - - - - B B - B - B
6513200 Reserva Valor del Fondo del Ejecicio ~799.148.720 |- 584.365.651 - — |- seasesest - - - - - - - - - - - -
6.51.40.00 VARIACION RESERVA INSUFICIENCIA DE PRIMAS - 227.765 | - - I 190.204 | - T - T - 37.561 | - B T T | ]
6.51.41.00 eserva Insuficiencia de Primas del Ejercicio Anterior 253,080 | = — 212.746 | -~ — - -~ B 40.334 | - -~ -~ -~ — —
6.5142.00 Primas del Ejercicio — 867806 |- 480,845 | -1 - I 402.950 | - | B - | - - 778957 - -1 | -1 | =]

6.05.02 CUADRO OTRAS RESERVAS TECNICAS

[ 6.52.00.00 VARIACIGN OTRAS RESERVAS TECNICAS I | | I I I I I I I I [ I [ I 1
652.10.00 VARIACION RESERVA DESVIACION SINIESTRALIDAD 60343 28762 15,697 44.459 | | | | | | | | | | |
652.11.00 Reserva Desviacion Siniestralidad Ejercicio Anterior | _3207sa8| — osoisa| - | 2s00a2] 709.192 | I | | I I I I | I |
6.52.12.00 Reserva Desviacion Siniestralidad del Ejercicio 3.267.891 901.372 236639 664.733 | | | | I I I | I | |
6.52.20.00 VARIACIGN OTRAS RESERVAS TECNICAS I T B I I I I I I I I I T I T ]
6.52.21.00 Reserva Otras Reservas Técnicas Ejercicio Anterior | | B | | | | | | | | | | | | |
6.52.22.00 Reserva Otras R Téenicas del Ejercicio | | B I | I I | | I I I | I | 1

| 652.30.00 [VARIACION POR TEST DE DEPASNVOS | -1 | I [ I I I I I I [ I [ I 1
6.52.40.00 VARIACION OTRAS RESERVAS (VOLUNTARIAS) I T B T | T T | | | | | | | | ]
652.41.00 Otras Reservas (Voluntarias) Ejercicio Anterior [ — -~ [ | I I | | I I I | I | |
65242.00 Otras Reservas (Voluntarias) del Ejercicio [ | E| I | I I | | I I I | I 1 1




NOMBRE COMPANIA

[SEGUROS DE VIDA SURA SA

6.05 CUADRO DE RESERVAS

6.05.01 CUADRO DE RESERVAS DE PRIMA

6511000 VARIACION RESERVA DE RIESGO EN CURSO 1279608 7712 | T — T T T T T 7712 ]
6511100 Reserva de Riesgo en Curso Ejecicio Anterior 2626273 | 75.006 | 1 1 1 1 T I T 75906 |
6511200 Reserva de Riesgo en Curso del Ejercicio 1.648.665 | 66.194 | -1 B - | - 1 I I I 68194 |
6512000 VARIACION RESERVA MATEMATICA 160740 N - - B B B
6.51.21.00 Reserva Matemtica Ejercicio Anterior 110.766.578 - - - | - -
6512200 Reserva Malematica del Ejercicio ~110.605.836 5 5 5 1 5 5
6513000 VARIACION RESERVA VALOR DEL FONDO 574102 5872373 5 . T . B 5872313
65131.00 Reserva Valor del Fondo del Ejercicio Anterior 84774618 | 205910756 5 5 1 5 205910.756
6.51.32.00 Reserva Valor del Fondo del Ejercicio - 214.783.069 - - | - - 214.783.069
65140.00 VARIACION RESERVA INSUFICIENCIA DE PRIMAS E 97.161 | 114.293 | - B | B I I | 114.203 |
65141.00 Reserva Insuffciencia de Primas del Ejercicio Anterior 770,645 42053 | — — — — T I T 42053 |
6.51.42.00 Reserva Primas del Ejercicio 867.806 306.239 | 1 = B S| | [ I- 306.239 |

6.05.02 CUADRO OTRAS RESERVAS TECNICAS

I 6.52.00.00 VARIACION OTRAS RESERVAS TECNICAS T 1 | T - I | I | |
652.10.00 VARIACION RESERVA DESVIACION SINIESTRALIDAD - 60.343 |- 185563 | | - | | | I- 185.563 |
6.52.11.00 Reserva Desviacion Siniestraldad Ejercicio Anterior 3207508 | 2125690 | I 5 T I T I 2125699 |
652.12.00 Reserva Desviacion Siniestralidad del Ejercicio - 3267891 2311.262 | | - I | I |- 2311.262 |
6.5220.00 VARIACIGN OTRAS RESERVAS TECNICAS | B =1 I B I I I I I
6.52.21.00 Reserva Otras Reservas Técnicas Ejercicio Anterior | B B | - I I [ I I
6.52.22.00 Reserva Otras Reservas Técnicas del Ejercicio I T 1 T . T T T T T

| 6523000 [VARIACION POR TEST DE ADECUACION DE PASVGS | T T T 5 T T T T T
6524000 VARIACION OTRAS RESERVAS (VOLUNTARIAS) I -1 B I - I T I T T
6524100 Otras Reservas (Voluntarias) Ejercicio Anterior I | T T . T T T T T
652.42.00 Otras Reservas (Voluntarias) del Ejercicio [ B | B I B [ I [ 1 1




NOMBRE COMPARIA SEGUROS DE VIDA SURA S.A

6.06 CUADRO DE SEGUROS PREVISIONALES

RENTAS VITALICIAS
INVALIDEZ Y [ | CIRCULAR N° 528
'SOBREVIVENCIA SIS Total Subtotal
o ubtota Vejez Invalidez ['sobrev.| invaiidez y Sobrevivencia
| Anticipada__| Normal | _Parcial | Total |

Margen de Contribucion | B B B - B B | [ | | ]

copIGO NOMBRE CUENTA TOTAL 999

6.61.10.00 Prima Retenida - - - - - - - - N N N N
6.61.11.00 Prima Directa - - - - - - B - - N - N
6.61.12.00 Prima Aceptada - - - - - - B B - N - N
6.61.13.00 Prima Cedida 5 5 5 ~ 5 5 5 5 5 I
6.61.20.00 Variacion Reserva de Primas - - 5 5 5 5 5 - . I
6.61.30.00 Variacién Otras Reservas Técnicas 5 5 . - - 5 5 5 5 1 1
6.61.40.00 Costo de Siniestros - - - - - B - - - - N
6.61.50.00 Costo de Rentas - - - - - B - - N - N
6.61.60.00 Resultado de Intermedicion - - - - - - - - - B - B
6.61.70.00 Gastos por Reaseguro No Proporcional 5 5 5 5 5 5 5 - 5 I
6.61.80.00 Gastos Médicos - - - - - - - - - N N N




NOMBRE COMPANIA [SEGUROS DE VIDA SURA SA

6.07 CUADRO DE PRIMA

CODIGO NOMBRE CUENTA TOTAL 999 100 101 102 103 104 105 107 108 109 110 EXn 12 13 114 150
PRIMA DE PRIMER ANO
6.71.10.00 DIRECTA [[48427244 T 401921247 | 13575 | 40.040.802 | - | 2] 618 | 135.905 | 1222 - B | | -
6.71.20.00 ACEPTADA [ - | - | B - | B B I B -1 | B B B B B -
6.71.30.00 CEDIDA - 25519 |- 915 - | 1110 | | | B | | | 195 | - | | | | B -
6.71.00.00 NETA 48401725 | 40191209 | B | 12.465|  40.040802 | B | -1 | 2] 618 | 136100 | 1222 | E| B | B -1 -
PRIMA UNICA
6721000 DIRECTA [ 12231 12.231] | | | | 12231 | - - - E| | B B | ,
6.72.20.00 ACEPTADA - - - | - B | - | - I - | - - | - | B - | - | B -
6.72.30.00 CEDIDA - 162 |- 162 | | | | - - 162 | | - - - - | | B B -
6.72.00.00 NETA 12.069 | 12.069 | | | | | 12.069 | | | | | B | | | | | -
PRIMA DE RENOVACION
6.73.10.00 DIRECTA 98.689.438 | 65.703.439 [ 15.181 | 847510 | 56.925.206 2.869.749 | | | 60 [ 611.145 | 3.543.400 | 891.188 | B | S| | -
6.73.20.00 ACEPTADA | | | | - B | B | | B B | | B B B -
6.73.30.00 CEDIDA [earrrar |- 396.262 | PR e 38.467 |- 480 | B I - |- o] 4733 ] 84936 | B - | - | =] B
6.73.00.00 NETA [e2211717 | 665.307.177 | 15181 | 601.176 56.886.739 2.869.269 | -1 I 60 | 580.367 | 3.548.133 806.252 | | | -~ | -
6.70.00.00 TOTAL PRIMA DIRECTA 105.907.794 15181 861.085 96.966.008 2.869.749 | 12231 ] I 62] 611763  3.679.305 892410 B - 1 - 1 E| -




NOMBRE COMPARNIA [SEGUROS DE VIDA SURA SA

6.07 CUADRO DE PRIMA

Colectivos
CODIGO NOMBRE CUENTA TOTAL 999
200 202 207 208 209 210 212 213

PRIMA DE PRIMER ANO
6.71.10.00 DIRECTA [28az7.244 3510265 | 327.084 | I T os.eer [ 95437 2910.009 | 73894 | - I 5.046 | I
6.71.20.00 ACEPTADA - - - [ [ E| - - | E| - | E| [
6.71.30.00 CEDIDA - 25519 24604 | 24,604 | | - B — | E| — | E| [
6.71.00.00 NETA 48.401.725 3.485.661 | 302.480 | | oses7 | 95.437 | 2910.009 | 73894 | I 5046 | |

PRIMA UNICA
6.72.10.00 DIRECTA [ 12.231 - T T - I T I E| -1 - T E| T - T E| I
6.72.20.00 ACEPTADA - B [ - I [ I B B - | B [ - | B I
6.72.30.00 CEDIDA - 62 — I B I [ I ] B — 1 [ | | |
6720000 |NETA 12.069 -1 I - [ [ I — 1 — 1 — 1 -1 [ -1 =1 1

PRIMA DE RENOVACION
6.73.10.00 DIRECTA 98.689.438 22.246.139 | 1.486.905 I I 520.970 '909.268 | 16.242.223 | 441539 | - T 2.645.234 | I
6.73.20.00 ACEPTADA - | - I [ | B B | - | I
6.73.30.00 CEDIDA 647721 6.073.045 | 13.921 | |- 248846 |- 375670 |- 5506660 |- 17910 100 | 88,062 | |
6.73.00.00 NETA [Ce2211717 16.172.194 | 1.472.984 I I 272124 | 533.508 10.735.563 423.629 | 100 | 2.734.196 | I
6.70.00.00  TOTAL PRIMA DIRECTA 25.756.404 1.813.089 | 629.857 | 1.004.705 19.152.232 | 515433 | - [ 26401887




6.07 CUADRO DE PRIMA

Banca Seguros y Retail

CODIGO NOMBRE CUENTA TOTAL 999
300 301 302 304 305 307 308 309 310 312 313 350
PRIMA DE PRIMER ANO
6.71.10.00 DIRECTA | e — T T T T I I I I I | [ | | I T
6.71.20.00 ACEPTADA - B I I I I I I I I I I I I I I
6.71.30.00 CEDIDA -~ 25500 1 [ [ I [ I I I I I [ I I I I
6.71.00.00 NETA 48.401.725 | I I | I I | I | | I I I [ I
PRIMA UNICA
6.72.10.00 DIRECTA [ 12.231 | | | T I I | I | | [ I I [ I
6.72.20.00 ACEPTADA - | I [ I I I I I I I [ | | [ |
6.72.30.00 CEDIDA - 162 | [ [ | | | | | | | [ | | [ |
6.72.00.00 12.069 1 [ [ I I I 1 I 1 1 [ I 1 I 1
PRIMA DE RENOVACION
6.73.10.00 DIRECTA 98.689.438 | | | T | [ | I | | I | I [ I
6.73.20.00 ACEPTADA - B I I | I I | I | | I I I [ I
6.73.30.00 CEDIDA | A | I I | I I I I I | [ | | [ I
6.73.00.00 NETA [Te2211717 | [ [ [ [ [ I [ I I [ I I [ I
6.70.00.00  TOTAL PRIMA DIRECTA [1a7.128913 | B | I I I I I I I I I T | | T |




6.07 CUADRO DE PRIMA

CODIGO NOMBRE CUENTA TOTAL 999
400 420 421 4214 a2 422| 4221 4222 423 424 425 426
PRIMA DE PRIMER ANO
6.71.10.00 DIRECTA [a8.427.244 4.724.855 | E| -1 -1 I E| I T T I 4.724.855 |
6.71.20.00 ACEPTADA - | | S| | I B I I [ I - |
6.71.30.00 CEDIDA — 25519 — B B B | I B I [ [ I -
6.71.00.00 NETA 48.401.725 4.724.855 | E| -1 -1 I E| I | | I 4.724.855 |
PRIMA UNICA
6.72.10.00 DIRECTA [ 12231 | 1 1 | I -7 I B I I B
6.72.20.00 ACEPTADA - — — B ] I 1 | | [ I |
6.72.30.00 CEDIDA - 162 | | | B I 1 I | [ I - |
6.72.00.00 12,069 1 1 B B | I B 1 | [ I |
PRIMA DE RENOVACION
6.73.10.00 DIRECTA ':sa 89438 | 10.739.860 T 1 T T T T T 1 T 0730860
6.73.20.00 ACEPTADA - B | 1 1 I I 1 I I 1 I -
6.73.30.00 CEDIDA [ ear7721 - 7.514 | - -1 [ [ | [ | -1 = 7514 |
6.73.00.00 NETA 92211717 10732.346 | - - | | - | | - | 0732346 |
6700000 | TOTAL PRIMADIRECTA e 75464715 | 1 T T T 1 T 1 T — 1 taearis]




NOMBRE COMPANIA

SEGUROS DE VIDA SURA SA.

6.08 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS VIDA

DE RAMOS

6.08.01 Cuadro de Datos Estadistico por Ramo INDIVIDUALES

Cadige TOTAL 999 To1 702 703 704 705 06 fo7 708 709 T T Tz 15 1450
50807101 Nimero de siniestros por ramo [Decimal 827,150 2 - 36 9 - - 4 1735 - - 5 - 5 -
6080102 Nimero de rentas por ramo [Decima] - - - - - - - - - - - - - - - -
60801.03 Nimero de rescates totales por ramo [Decimai] 3570 - - 2162 359 - - - - - - - - - , 5
6080104 Nimero de rescales parciales por ramo [Decimai] 5965 g - 4983 - - - . N . - 5 - - 5 5
6.08.01.05 Nimero de vencimientos por ramo [Decimal] 317 B 7 B 310 B B - B B - - - - - -
608.01.06 Nimero de pélizas por ramo contratadas en el periodo [Decimal] 2,085 B 36 213 B B B B 489 - - - -
6080107 Tolal pélizas vigentes por ramo [Decimal a7.470 701 7578 78697 4350 - - - - 75252 PN - - - -
6.08.01.08 Nimero de ftems por ramo conlratados en el periodo [Decimai] 56766 - 3 213 - - - - - 206 - - - - - -
6.0801.00 Nimero de ftems vigentes por ramo [Decimal 2057462 To1 578 T5.097 T35 B B B B 75.252 23] - B B 5 5
60801.10 Nimero de pélizas no vigentes por ramo [Decimal] 5866 6 239 1723 372 B B B B 918 2] - B B - B
6080111 el periodo por - - - - - - - - - - - - 5 5 5
6080112 Namero de asegurados por ramo [Decimal] 2005.773 701 6% 75145 4359 - - - - 30885 E7E - - - - -
6080113 Beneficiaros de asegurados no fallecidos [Decimal] - - - - - 5 - - - - - - - - - -
6080114 Bene rados fallecidos [Decimal] - B - - - - - - - - - - -




NOMBRE COMPANIA SEGUROS DE VIDA SURA S.A.

6.08 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS VIDA

D RAMOS

6.08.01 Cuadro de Datos Estadistico por Ramo COLECTVO

Cadige TOTAL 999 701 707 703 208 205 706 707 208 705 P I] 71z 77
50807101 Nimero de siniestros por ramo [Decimal 827,150 B 185 - - B - 71 a5 822,780 20 - - 246
6080102 Nimero de rentas por ramo [Decima] - - - - - - - - - - - - 5 5
6080103 Nimero de rescates totales por ram [Decimai] 3570 - - - - - - - - - - - - -
6080104 Nimero de rescates parciales por ramo [Decimai] 5.965 - B - - - - - - - - - N .
6080105 Nimero de vencimientos por ramo [Decimal] 317 - - - - - - - - - - - 5 5
608.01.06 Nimero de pélizas por ramo contratadas en el periodo [Decimal] 2,085 B 37 - - - - % 62 188 % - - -
6080107 Tolal polizas vigentes por ramo [Decimal] a7.470 - 51 - B B - 9 148 185 o1 - - T
6.08.01.08 Numero de items por ramo contratados en el periodo [Decimal] 56.786 - 4.389 - - - - 6.229 13.135 23486 7.056 - - -
6.0801.00 Nimero de ftems vigentes por ramo [Decimal 2057462 B 32,923 B B B 5 73,565 916,362 729.440 31146 B B Be5.021
60801.10 Nimero de pélizas no vigentes por ramo [Decimal] 5866 - 342 - B B - 126 130 1208 713 - B 2
6080111 Nimero d os on o periodo por 35373 B 4385 - - - - 6220 549 9.150 7056 - - -
6080112 Namero de asegurados por ramo [Decimal] 2005.773 - 32,923 - - - - 13565 904.399 75,829 3t.122 - - 585,001
6080113 Beneficiaros de asegurados no fallecidos [Decimal] - - - B - - - - - - - - N -
6080114 Bene rados falleidos [Decimal] - B - - - - - - - - - - 5 5




NOMBRE COMPANIA SEGUROS DE VIDA SURA S.A.

6.08 CUADRO DE DATOS ESTADISTICOS VIDA

RAMOS

6.08.01 Cuadro de Datos Estadistico por Ramo SEGUROS PREVISIONALES

Codigo TOTAL 999 20 21 2 _and 23 21 425
6080701 Nmero de siniestros por ramo [Decma] 527,150 8
60801.02 Namero de rentas por ramo [Decimall B B B B - - - - - 5
6080103 Nimero de rescates totales por ramo [Decimai] 3570 - - - - - - B - 019
6080104 Namero de rescates parciales por ramo [Decimal] 5965 - - - - - - - - 982
6080105 Nimero de vencimientos por ramo [Decimal] 317 - - - - - - - - -
6.08.01.06 Nimero de pélizas por ramo contratadas en el periodo [Decimal] 2285 - B B - - - 36
6080107 Total paiizas vigentes por ramo [Decimal] 47.470 - B B - B - B - 6405
6080108 Numero de items por ramo contratados en el periodo [Decimall 56.786 - - - - - - - - 36
6080109 Nimero de items vigentes por ramo [Decimal] 2057462 B B B B B - B B 6405
6080110 Namero de pélizas no vigentes por ramo [Decimal] 5866 - B B - - - - 968
6080111 Nimero d dos en el periodo por 35373 - - - - - - - - -
6080112 Namero de asegurados por ramo [Decimal] 2005773 - - - - - - - - 6405
6080113 Beneficiarios de asegurados no fallecidos [Decimal] - - - - - - - - - -
6080114 Benefi rados fallecidos [Decimal) - - - - - - - - - -




NOMBRE COMPANIA SEGUROS DE VIDA SURA S.A.

SUBDIVISION DE RAMOS

INDIVIDUALES
6.08.02 Cuadro de Datos Varios por Ramo
[Cdigo T T

101
6.08.0201 Capitales asegurados en el periodo MMS

o T T —T o
T T -

245.302.369.009 | N -

TOTAL 899 102 103 109 M0 111z 1314
2.570.601.484 527 4.342.206.907 1.770.786.747 | 1.204.871.046.400 | - -
6.08.02.02 Total capitales MMS$ 34.781.054.590.474 | 1914.433.458 | 375.297.004.415 | 1517.6822.037.501 |

23205585.019.319 | 62351049257 | - |




NOMBRE COMPANIA SEGUROS DE VIDA SURA S.A.

'SUBDIVISION DE RAMOS

COLECTVO

6.08.02 Cuadro de Datos Varios por Ramo
[Cdigo T T 701 707 70 20 705 706
37

211 212 213

TOTAL 899
6.08.0201 Capitales asegurados en el periodo MMS 2.570.601.484.527 -
6.08.02.02 Total capitales MMS$ 34.781.054.590.474 -

207 208 209 210
78.713.664. B B - - 63.433.008.955 | 204.877.575.741 848.446.849.983 143.216.038.577 | T ST
344.822.367.098 | | | B - 216.045763.913 |  2.487.724.900.723 3.562.441.501.641 765.461.401.816 | | - | 1.603.868.608.569 |




NOMBRE COMPANIA SEGUROS DE VIDA SURA S.A.

‘SUBDIVISION DE RAMOS

SEGUROS PREVISIONALES

6.08.02 Cuadro de Datos Varios por Ramo
[Cdigo T T

TOTAL 899
6.08.0201 Capitales asegurados en el periodo MMS 2.570.601.484.527
6.08.02.02 Total capitales MMS$ 34.781.054.590.474

420 421 4211 212 @22 a2 4222 423 a2

509,578,920
193.256.683.017




NOMBRE COMPANIA

SEGUROS DE VIDA SURA SA.

6.08.03 Cuadro de Datos Estadistico Agrupado por Subdivisién de Ramos

Sub

Cédigo TOTAL 999 Individual Cole Banca Seguro y Retail]_Seguros
6.08.03.01 Nimero de siniestros 827.150 1794 825.356 - -
6.08.03.02 Nmero de rescates totales por subdivision N - - - -
6.08.03.03 Nmero de rescates parciales por subdivision - - - - -
6.08.03.04 Nmero de pdlizas contratadas en el periodo por subdivision 72 - 72 - -
6.08.03.05 Total de pdizas vigentes por subdivision 75 - 75 - -
6.08.03.06 Numero de items contratados en el periodo 35373 - 35375 - -
6.08.03.07 Numero de items vigentes 1942859 - 1.942.859 - -
6.08.03.08 Numero de pdiizas no vigentes 609 - 609 - -
6.08.03.09 Numero de asegurados en el periodo 14337 - 14.337 - -
6.08.03.10 Numero de asegurados 985692 - 985.692 - -
6.08.03.11 Beneficiaros de asegurados no fallecidos N - - - -
6.08.03.12 Beneficiarios de asequrados fallecidos









